ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “SEGUIMIENTO IMAGEN” 02/MAYO/03 CUESTIONARIO TIPO 1
ENTREVISTADOR: |__|__|__|CODIFICADOR: |__| | CAPTURISTA| | _|ESTADO|__|

TELEFONO MARCADO (01) ()

|[FOLIO

HORA

Buenos dias / tardes, mi nhombre es

ULTIMOS DIAS)

,y estamos realizando un estudio de opinion para la empresa
ENCPRO ;Me podria responder las siguientes preguntas? (S| PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS

SEXO.- Sexo: MasCuliNo........cceeiiiiiieiee e 1) | |
Femenino. ... (2) —
EDAD.- ;Cuantos afios cumplidos tiene? ATENCION ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 ANOS O MAS | | | |
1.- Digame por favor, ¢cuales son los I | I I
tres acontecimientos mas importantes | 1) -
que Usted recuerda de estos ultimos I I I
3)
2.-[APRUEBA] En general, ¢aprueba totalmente, aprueba, |Aprueba totalmente...........cooonnnininnn. (1)
desaprueba o desaprueba totalmente el desempefio hasta estos |APrueba............... (2)
momentos de Vicente Fox como Presidente de México? DeSaprueba...........oco.ovnnnnsiiinnnennss (3) —
Desaprueba totalmente.............ccccceveeieenne. (4)
NSINC.o oot srerseesesnseesnsnes (9)

3.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ;como
calificaria la actuacion hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la Republica?

Ns/Nc= 99

4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinién muy
favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor digamelo

4.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel Lépez Obrador Muy desfavorable....................ccccccccceeei.. (1)
Algo desfavorable (2)
Neutral.......cccoeeeeeeene (3)
Algo favorable....... (4) 41 |
Muy favorable ...... (5)
Ns/NC....cocovvrirennn. (8)
NO 10 CONOCE. ...eeiiiiiiiiiiiie i (9)
4.2 [OPINFOX] Vicente Fox Quesada Muy desfavorable........ (1)
Algo desfavorable (2)
Neutral.......cccooeveeene 3)
Algo favorable....... (4) 42 |
Muy favorable ...... (5)
NS/NC. oo (8)
NO 10 CONOCE....eeiiiiiie i (9)
4.3 [OPINMAD] Roberto Madrazo Muy desfavorable.................... 1)
Algo desfavorable...........ccoccoovieviiiniinieennn. (2)
Neutral.......cccoeveeneene 3)
Algo favorable...........ccccocceeiiieene (4) 4.3 |
Muy favorable ...........ccccevieeennen. (5)
NS/NC. .. (8)
NO 10 CONOCE.....ccoiiiiiiiecieeieeeee (9)
4.4 [OPINROB] Rosario Robles Muy desfavorable.................... 1)
Algo desfavorable...........cccccoeviiiiiiiiniieenn. (2)
Neutral.........cccce.ceee. (3) 4.4 |
Algo favorable....... (4) Tl
Muy favorable ...... (5)
NS/NC. oottt (8)
NO 10 CONOCE. ..ottt (9)
4.5 [OPINBRAV] Luis Felipe Bravo Mena Muy desfavorable.................... (1)
Algo desfavorable...........cccccooeviiiiiiiinieenenn. (2)
Neutral......cccoviiiiiie, 3)
Algo favorable.........ccccceeieenenannnn. (4) 45 |
Muy favorable ...... (5)
NS/NC. ... (8)
NO 10 CONOCE....oeiiiiieeiiiieeeceeeeee e (9)
5.-[PROBLEMA] Para Usted, ¢;cual es el problema mas importante | Desempleo / Empleo............ccccoooovvrinnnnne. (1) [=>5.1
que debe resolver el Presidente de México? (NO LEA OPCIONES, | Inseguridad Publica y Delincuencia.............. (2) |26
REGISTRE PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA) Resolver crimenes politicos................. (3) |26
Crisis €CoONOMICA........ccocveeniiiirieiirieeee 4) |36
Bajos salarios.........cccceviiiiiiiiic e (5) 26
La pobreza..........cccceviiiennnn. (6) 36
Alza de precios / Inflacion............cccceceeeene (7) 36
Conflicto en Chiapas..........cccceevueennee. (8) I —
COrruPCiON......ceeeieieiieeereee e 9) 26
Salud............. (10) | >6
EdUCACION........cvoeeeeeeeeeeee e (11) | 26
Otros (97) | 26
[N NS (99) | 96
26
5.1.- Usted ha sefalado al desempleo como el problema mas [ a)A lo que ha visto en los medios................. (1)
importante que debe resolver el Presidente Fox. ;Esto se debe |P)A que este problema lo ha afectado.......... (2
principalmente: Otro Especifique 3)
a) alo que Usted ha visto en los medios dltimamente, 6 NS/NC.oecveee e e e nes e (9) I
b) a que este problema lo ha afectado a Usted o a sus familiares
mas cercanos?
5.2.- ;Qué es lo que Usted ha visto en los medios | | |
respecto a este tema de desempleo? 1) —
5.3.- ¢ Usted o alguien que viva en su hogar se ha quedado sin
trabajo en los ultimos tres meses, es decir de febrero pasado a la I
fecha?
6.-[RIENDAS] Con lo que Usted sabe, ;cree que el Presidente
Vicente Fox tiene las riendas del pais o las cosas se estan saliendo ]
de su control?
7.- Y en una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es totalmente falso y 10 es totalmente cierto, ¢como calificaria

Usted las siguientes frases: el Presidente Vicente Fox...?

ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

7.1 [CALRESUL] Esta obteniendo resultados

7.2 [CALCERCA] Esta en contacto cercano con las necesidades y
problemas de la gente

7.3 [CALCUMPL] Cumple lo que promete




8.- [CONFIGOB] En general s qué tanta confianza tiene Usted en que | Mucha confianza.............c..ccccoooiiini, (1)
el Gobierno de la Republica pueda sacar al pais adelante: mucha, é\'go de C?nfianza ----------------------------------------- g;
A OCa contlanza........

algo, poca o nada de confianza? Noda de confiamae () | |
N (9)

9.- [CAMINO] Y, en particular ;considera Usted que el Presidente | Va por el camino correcto..............c.ooeuenee (1)

Vicente Fox va por el camino correcto o va por el camino |Va por el camino equivocado... (2) I

equivocado? NS/NC. ..ottt (9)

10.- [ACUERDO] En general, ¢esta usted de acuerdo 0 en [ACUErdO..........coiiiiiiiininnnnens (1)

desacuerdo con la manera como esta gobernando el Presidente |Acuerdo en parte e (2)

Fox? Desacuerdo en parte............cccooveviieenicnnnen. (3) | |
Desacuerdo..........cooiueeniiiieeiie e (4)
NS/NC. ..o (9)

11.- De las acciones realizadas por el Presidente
durante esta semana ¢ cual recuerda usted mas? 1)

12.- ¢ Durante esta semana vio o escucho usted algin anuncio

publicitario del Gobierno de la Republica? (no una noticia) 215 —l
215

13.- ;Qué recuerda usted mas del anuncio o de

qué trataba el anuncio? 1) ——

14.- En general, a raiz de esos anuncios del Gobierno de la

Republica, ;mejor6 o empeoré su opinion sobre el Gobierno de | ©lgue

Fox? ATENCION ENCUESTADOR: S| RESPONDE ESPONTANEAMENTE | SI9U€ Igual de mala.....cc..oooressiivncsssivies (3) I

“SIGUIO IGUAL”, PREGUNTAR ¢SIGUIO IGUAL DE BUENA O SIGUIO IGUAL | EMPEOMG..-cosivssicsivcssvssvnss s (4)

DE MALA? INS/NC...eeieeitieeteeeeee e (9)

15.- Haciendo un balance ¢Ud. considera que lo que hizo el |Mas positivo para el pais.........cccocoeuvieninnns (1

Presidente esta semana fue mas positivo o mas negativo para el | Mas negativo para el pais...............c..c........ (2

pais? No sé que hizo el presidente (espontanea)...  (3) |
El presidente no hizo nada (espontanea)....... (4)
Ns/Nc...... (9)

16.- ¢ Qué tanto le cree Ud. al Presidente Fox cuando afirma algo: le | Siempre............................. (1)

cree siempre, la mayoria de las veces, casi nunca o nunca le cree? |Lamayoria de las veces... (2)
Casi nunca........ccccevueenen. (3) ]
Nunca..... (4)
Ns/Nc...... (9)

17.- ¢ Considera usted que Vicente Fox es honesto, medianamente | Honesto.......................... e (1)

honesto o deshonesto? Medianamente honesto.............................. (2) | |
Deshonesto..........cocvieeiiiiniiii e (3) —
NS/NC. ..o e eaeeas (9)

18.- ;Considera usted que Vicente Fox es capaz de conducir el [ Capaz..........ccooviiiiiiicieicciiin (1)

gobierno nacional, medianamente capaz o no es capaz? Medianamente capaz. (2 L
No es capaz.. (3) —
Ns/Nc............. (9)

19.- ;Considera usted que Vicente Fox es cercano a la gente, [ Cercano.............c.......... (1)

medianamente cercano o no es cercano a la gente? Medianamente Cercano...........c.......ooe..... () L
No es cercano (3) —
Ns/NC.....ooveennnn. (9)

20.- 4 Considera usted que Vicente Fox es confiable, mas o menos | Confiable e (1)

confiable o no es confiable? Mas o menos confiable............c.c...oovnnnnn. (2) | |
No es confiable........c.cccoviiiiiiiiiii e (3) S

21.- ;Considera usted que Vicente Fox podra sacar al pais

adelante, quizas pueda o no podra? L

22.- ; Considera usted que Vicente Fox cumple lo que promete,

medianamente cumple o no cumple? | |

23.- Ahora por favor pensemos en el campo mexicano. ¢Por lo que

usted sabe, qué ha hecho recientemente el gobierno del Presidente | 1) |

Fox para resolver los problemas del campo?

24.- ;Estaba usted enterado de que el lunes el gobierno y |Siestabaenterado.........cccoooniiiini, (1)

organizaciones campesinas firmaron el Acuerdo Nacional para el | No estaba enterado.........c.oooovvriiiiininnnn, (2) |>26 |

Campo?

25.- ;Me podria decir qué es para Usted lo mas importante de la

firma de este Acuerdo Nacional para el Campo? 1) S

26.- Efectivamente, el lunes el Presidente Fox y diversas |Gusto/Agrado/Alegria........ccccccccoeiviiniiininn. (1)

organizaciones campesinas firmaron el Acuerdo Nacional para el |- = (2)

Campo. ¢Qué sensacién le genera a usted la firma de este | |@NQuilidad.......oiii (3)

Acuerdo? Confianza/Seguridad.. e (4)
Orgullo....ceieiee e (5)
Indiferencia/Nada..........ccccooeriiiniiinecieeene (6)
Preocupacioén / Intranquilidad (7)

/ Incertidumbre. .........ccoooeiiiiiiiiiiiees (8)

T Y (9) L
Tristeza/Decepcion............... (10)
Desconfianza/lnseguridad.... e (1)
Molestia/Disgusto..........ccevverreriiieiniecieene (12)
Enojo/Coraje..... e (13)
INdigNacion..........cceeeiiiiiiiieee e (98)
Incredulidad..........ccoooiiiiiiiiii e (99)
Otro
NS/NC. ..t

27.- Por lo que usted sabe o ha escuchado ¢Usted considera que | Permitira resolver los problemas del campo

este Acuerdo Nacional para el Campo: mexicanp ................................................. (1)

a) Permitira resolver los problemas del campo mexicano, o No resolvera el problema del campo y las |

b) No resolvera el problema del campo y las cosas seguiran como Ns/cl:\lO:aS SeQUIran Como estan...................... g;

estan? e e e T INSING

28.- ¢;Por lo que usted ha visto o ha escuchado del Acuerdo | A los grandes agricultores.................cocunee. (1)

Nacional para el Campo, a quién van destinados principalmente | A0S campesinos de menos recursos. (2)

los apoyos que otorgara el gobierno: Ambos (esponténea).... (3) |

a) A los grandes agricultores, 6 H'Sr}ﬂéno (espontanea). zg;

b) A los campesinos que tienen menos recursos?




29.- En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy malay 10 es muy buena, ¢ cémo calificaria el
desempeiio de Vicente Fox para resolver el problema del campo? ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99




30.- ¢Por lo que usted ha visto o ha escuchado, considera usted
que el gobierno del Presidente Fox ha mostrado voluntad para
resolver el problema del campo, o no ha mostrado voluntad?

Ha mostrado voluntad........ e (1)
No ha mostrado voluntad...

31.- El Presidente dijo que desde el inicio de su administracion ha
mantenido como una de sus prioridades el asunto del campo.
¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con que el campo ha
sido una de las prioridades de la actual administracion?

32.- El Gobierno ha dicho que va por buen camino para resolver MUCRO. ... (1)

los problemas del campo generados por la apertura comercial. AlGO.. (2)

¢Qué tanto confia usted en que el Gobierno de Fox resolvera estos chc?o.r.]-ﬁa -------- 8; —I

problemas: mucho, algo, poco o no confia? Ns/NG.. .~ 9)

33.- Finalmente, en Asia hay una epidemia de Sindrome | Muy probable..............iii (1)

Respiratoria Agudo Severo (SARS), también conocida como |Algoprobable..........ii, (2)

“Neumonia Atipica”, de la que ya se han dado casos también en | Poco probable...... T ()

Canada y Estados Unidos. ¢Cree usted que es muy probable, algo, m:ﬁ\?cpmbab'e """"" g; I

poco o nada probable que se presenten casos de esta enfermedad | 7T

en México en las préximas semanas?

34.- ;Cree que el Gobierno de Fox esta haciendo todo lo posible | Si, esta haciendo todo lo posible.................. (1)

para evitar que se den casos de esta enfermedad en México? HO/ESté haciendo todo lo posible................. g; I
SINC. e

35.- ¢Usted ha escuchado, visto o leido las declaraciones que el | Si.......ccccoooiii (1)

Secretario de Salud Julio Frenk ha dado respecto a este tema? HO/N -------------- g; I
SINC. i

36.- El Secretario de Salud declaré que se ha reforzado el cerco | Son exageradas............ccccccovviiiiiiiiiiinninns (1)

sanitario en las fronteras, aeropuertos y puertos para evitar la | Son suficientes........... - (2)

entrada de esta enfermedad a México, con acciones como una ﬁ‘s’;"\l‘é’s“f'c'entes g;

revision especial a todos los viajeros procedentes de lugares de
riesgo por personal especializado en epidemiologia. ;Considera
Usted que para nuestro pais estas medidas son exageradas, son
suficientes o insuficientes?

37.- El Secretario de Salud también dijo que NO es inevitable que
entre el SARS en México, pero se esta haciendo lo posible para
impedirlo; y dijo que si se llegara a dar un caso, el gobierno esta
totalmente preparado para identificarlo. ;Qué tanta confianza le
genera a usted estas declaraciones, mucha, algo, poca o nada de
confianza en que el gobierno esté preparado ante posibles casos
de SARS?

A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted
voté en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted se
considera panista, priista o perredista?

Panista.......ooooiii 1)
Priista......... (2)
Perredista.. e (3)

(7)
(8) =C
9 [>c
B.- [IDENGRDO] ;Qué tanto se considera Usted (PANISTA / (1)
PRIISTA / PERREDISTA / OTRO)? g; I
C.- En julio de este aiio habra elecciones para diputados federales; | Muy probable...............cccoovinriciininnnn (1)
sé que todavia falta mucho tiempo para esa fecha, pero digame | Probable.........cccoo (2)
£qué tan probable es que usted vote en la eleccién de diputados | POCO Probable............coooovvviiin, (3) —
federales de julio? Nada probable..... @
NS/NC. et e e eeieas (9)
D.- ¢Si el dia de hoy fueran las elecciones para elegir a los PAN. .ot (1)
diputados federales, por cual partido votaria Usted? l'zg:j ------------------- g;
Oto_ ) ||
Ninguno (8)
Ns/Nc............ (9)
F.-.[ESCOL] ¢ Hasta qué afio estudi6 usted? Ninguna (1)
Primaria (2)
Secundaria.......cocceeeieeieiee e 3) 1
Preparatoria..........cococoeiiinii i, (4)
Universidad o mas... (5)
G.- [TRABAJO] ¢ En qué tipo de institucion, organismo o empresa | Ninguno...............cco (1) |
trabaja usted? Gob. Federal, estatal o municipal.............. (2)
Paraestatal, Org. Descentralizado............. 3)
Empresa privada, Banca..........c....cceeene (4) l—
NEgOCIO PropiO.....c..verveeriierieeiee e (5)
Ejercicio o practica independiente.............. (6)
H.- [PUESTO] ;Y usted qué es en el lugar donde trabaja? DUBMAO. ...t 1 |2>J
Trabajador independiente 2 (>4
Directivo o funcionario de alto nivel............ (3) |24
@3]
2>J
© |5
@ (5,
|.- [DEDICA] ¢ A qué se dedica usted? Ama de Casa.......cccceeeeeeiiiieieee e 1)
Estudiante.........cccocooviiiiiiiii, (2)
Jubilado........cooiiii 3) |
Desempleado.........cccooeeveiieniiniiieiicceee (4)
OO0, e e (5)
K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que |Hasta$ 1,264, (1)
trabajan en su casa, ¢ cual es su ingreso familiar mensual? De $1,265a 83,792 ..o (2
De $3,793a$ 6,320...... (3)
De $6,321a$8,848...... (4)
De $ 8,849 a$ 12,640 .......ooveeromrrreeernne, (5) ]
De $12,641a $20,000..........o.coovvvererrrn. (6)
De $20,001 @ $ 50,000..........o...vevcerrrreeennee. !

Mas de $ 50,000............. reeeeenneeeee (8)
NO CONEStO...eeeieeiie i, (9)




	4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinión muy favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor dígamelo
	F.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted?

