ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “SEGUIMIENTO IMAGEN”; 06/ JUNIO / 02

ENTREVISTADOR: |__|__|__|CODIFICADOR: |__| | CAPTURISTA| | _|ESTADO|__|

TELEFONO MARCADO (01) ()

|[FOLIO

HORA

Buenos dias / tardes, mi nombre es

y estamos realizando un estudio de opinion para la empresa ENCPRO
¢Me podria responder las siguientes preguntas? (S| PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ULTIMOS

DIAS)
SEXO.- Sexo: MasCulinO......cccoceveeeiieeieeieeeeee 1) | |
Femenino. ... ... (2) —

EDAD.- ; Cuantos afios cumplidos tiene? | |

1.- Digame por favor, ¢ cuales son los tres

acontecimientos mas importantes que|1) | | |

Usted recuerda de estos ultimos dias? | | |
2) -
3) I N

2.-[APRUEBA] En general, {aprueba totalmente, aprueba, Aprueba totalmente........................ (1)

desaprueba o desaprueba totalmente el desempeno hasta

Aprueba

estos momentos de Vicente Fox como Presidente de México? | Desaprueba (3) —1I
Desaprueba totalmente..............ccocceeeinenen. (4)
NS/NC...oeveeesereeeessssseeesssseeeeesssseseeesssseceees (9)

3.-[CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ;cémo

calificaria la actuacion hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la Republica?

ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinién muy

favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable.

Si no conoce a alguno, por favor digamelo

4.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel Lépez Obrador

Muy desfavorable 1)

4.2 [OPINFOX] Vicente Fox Quesada

4.3 [OPINMAD] Roberto Madrazo

4.4 [OPINROB] Rosario Robles

5.-.[PROBLEMA] Para Usted, ¢;cual es el problema mas |

importante que debe resolver el Presidente de México? (NO
LEA  OPCIONES, REGISTRE PRIMERA  RESPUESTA
ESPONTANEA)

Desempleo........cccoveeiiieiiiiiiee e (1)
Inseguridad Publica y Delincuencia............. (2)

Resolver crimenes politicos...........c.cceevenne 3)
Crisis econémica...........cccccueene e (4)
Bajos salarios.........ccevueeiiiieiiie e (5)
La pobreza........ccccoviiiiiiiiii (6)

6.-[RIENDAS] Con lo que Usted sabe, ¢ cree que el Presidente
Vicente Fox tiene las riendas del pais o las cosas se estan

saliendo de su control?

7.-Y en una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es totalmente falso y 10 es totalmente cierto, ;como calificaria
Usted las siguientes frases: el Presidente Vicente Fox...? ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

7.1 [CALRESUL] Esta obteniendo resultados

7.2 [CALCERCA] Esta en contacto cercano con las necesidades \

problemas de la gente

7.3 [CALCUMPL] Cumple lo que promete

8.- [CONFIGOB] En general ¢ qué tanta confianza tiene Usted en
que el Gobierno de la Republica pueda sacar al pais adelante:
mucha, algo, poca o nada de confianza?

Mucha confianza..........ccccccceevvieeiiiee e
Algo de confianza...
Poca confianza........
Nada de confianza......

9.- [CAMINO] Y, en particular ¢considera Usted que el
Presidente Vicente Fox va por el camino correcto o va por el
camino equivocado?

10.- [ACUERDO] En general, ¢esta usted de acuerdo o en
desacuerdo con la manera como esta gobernando el
Presidente Fox?

ACUETAO. ...
Acuerdo en parte............

Desacuerdo en parte.........ccccveeveeeiiiciinenennnn.
Desacuerdo.........cccoeiiiiiiiiiie e

11.- De las acciones realizadas por el Presidente

N
—

durante esta semana ¢ cual recuerda usted mas?




12.- ¢ Durante esta semana vio o escuché usted algun anuncio

publicitario del Gobierno de la Republica? (no una noticia) NO- (2) |15 1
NS/NC...eeteiiie e 9) 215
13.- ¢ Qué recuerda usted mas del anuncio
o de qué trataba el anuncio? 1) | | |
14.- En general, a raiz de esos anuncios del Gobierno de la (1)
Republica, i mejoré o empeorod su opinion sobre el Gobierno de (2)
Fox? ATENCION ENCUESTADOR: S| RESPONDE ESPONTANEAMENTE (3) |
“SIGUIO IGUAL”, PREGUNTAR ¢ SIGUIO IGUAL DE BUENA O SIGUIO (4)
IGUAL DE MALA? ©
15.- Haciendo un balance ¢Ud. considera que lo que hizo el (1)
Presidente esta semana fue mas positivo o mas negativo para el | Mas negativo para el pafs......................... (2)
pais? No sé que hizo el presidente (voluntaria)..... (3) 1|
El presidente no hizo nada (voluntaria)........ (4)
NS/NC.. o eeeseesisseseesseessessnseses s sesseeeseeaes (9)
16.- ¢ Qué tanto le cree Ud. al Presidente Fox cuando él afirma SIBMPre....coiiii (1)
algo: le cree siempre, la mayoria de las veces, casi nunca o La mayoria de las veces............................. (2)
nunca le cree? Casi nunca (3) [
Nunca........... (4)
NS/NC..oe e see s eses e sessensseenes (9)
17.- ¢ Estaba Ud. enterado que es probable que el Presidente Si estaba enterado............c.cooovniinn (1)
Fox cancele su viaje al estado de Texas programado para finales | No estaba enterado / Ns/NC...........cc..c......... (2) |
del mes de junio?
18.- Efectivamente, es probable que el presidente Fox cancele LO COMECLO.....viiiiii (1)
su viaje a Texas, en donde el reparto de las aguas del Rio Bravo | No estaria haciendo lo correcto.. (2)
es un tema de campaiia electoral, por lo que se quiere evitar que NS/NC. s ©) | |
se aproveche la visita para presionar a México en este tema. —
¢Para Ud,, si el Presidente Fox cancela el viaje, estaria haciendo
lo correcto o no estaria haciendo lo correcto?
19.- ¢ En su opinidén, si se cancela este viaje a Texas, se 2191
afectarian las relaciones entre México y Estados Unidos? 220 I
220
19.1 ; Qué tanto: mucho o poco? | |
20.- ; Estaba Ud. enterado de que el Presidente se reunié con
gobernadores de los estados del norte de México para llegar a NOL.co (2) 1
acuerdos respecto al problema del agua que reclama E.U.? NS/NC...eeteiiie e (9)
21.- Efectivamente, el Presidente se reunié con gobernadores de | Si...........ccooi (1)
los estados del norte y se firmé un acuerdo para dar prioridad @ | NO-...cooooiii (2)
las necesidades de agua de los mexicanos y también cumplir NS/NC. .. ©) 1
con el tratado entre México y E. U. ; Cree Ud. que efectivamente
se dara prioridad a las necesidades de agua de los mexicanos?
22.- Cambiando de tema, en general, ¢cémo describe Usted la Tranquila.........coooeeinis (1)
situacion politico- social del pais: tranquila, preocupante o Preocupante. ... (2 L
peligrosa? Peligrosa . (3) —
Ns/NC.....ccovveeeen. .. (9)
23.- ;Estaba Ud. enterado de que maestros disidentes han | Siestaba enterado............ccccoocoeeiiiiiiiiinnns (1)
realizado manifestaciones en el D.F.? No estaba enterado / Ns/NC............cc.cco....... ) 1l
24.- En algunas de estas manifestaciones, los maestros | De acuerdo en que actien de esta forma.... (1)
disidentes han recurrido a protestas violentas para exigir la | Deberian buscar otras formas..................... (2)
solucion de sus demandas argumentando que es la Unica forma NS/NC. .. ©)
en que el gobierno les haga caso. ¢Esta Ud. de acuerdo en que I
los maestros actien de esta forma, o deberian buscar otras
formas de negociacién?
24 1 Frente a estos métodos de protestas violentas ;estaria Ud.
a favor o en contra de que el gobierno use la fuerza publica para ]
evitarlos?
24.2 ;Y estaria Ud. a favor o en contra de que se persiga y
castigue a los maestros culpables de los actos de violencia? 1
25.- Pasando a otro tema ¢ sabe Ud. si ocurrié algo grave en el 226
pais en estos ultimos dias? >27 |
>27
26.- ; Qué pas6?
228 | |
27.- El viernes de la semana pasada fueron asesinados 26 | Siestaba enterado...........ccccccocoviiiiciiiiicnnns (1) 528
campesinos indigenas en el estado de Oaxaca. ¢Estaba Ud. | No estaba enterado/Ns/NG..........cc..occe.ne. (2) |33 ]
enterado de este hecho?
28.- ¢Ha escuchado Ud. alguna respuesta del gobierno de |Si............ 1) =29
México a este respecto? NO /NS/NC.....coiiiciicc e (2) 330 l—

29.- ; Cual ha sido la respuesta de las autoridades

mexicanas ante la matanza de campesinos 1)
indigenas en Oaxaca?

30.- Con lo Ud. sabe o ha escuchado, ¢ quién cree
que es el responsable de la muerte de los 26 1)

campesinos indigenas oaxaquefos?

31.- ¢ Cual considera Ud. que es la causa principal
del asesinato de los campesinos indigenas en 1)

Oaxaca?

32.- ; Como considera Ud. que el gobierno del Presidente Fox ha respondido a este problema: |

32.1.- de manera adecuada o inadecuada AdECUAdA. ..o (1)
Inadecuada... . (2) | |
Ns/Nc............ (9)

32.2.- de manera firme o débil Firme...... (1)
Débil....... (2) L]




33.- Efectivamente, el viernes fueron asesinados 26 campesinos

Las autoridades estatales.............c.ccevuenee. 1)

NO contestd.....oooviiiiiiiiiiiciicieie e (9)

indigenas en Oaxaca. ;Quién cree Ud. que deba de investigar | Las autoridades federales........................... () L
este caso: las autoridades estatales o las autoridades | NS/NC- ©) —
nacionales?
34.- ;Se enter6 Ud. que el Presidente Fox envié un mensaje de | Si estaba enterado............ccccocoooriecnnne. (1) 235
condolencias a los familiares de los campesinos asesinados en | No estaba enterado / Ns/NC..........cc.ccco....... (2) 237 | [
Oaxaca?
35.- ¢ Considera Ud. que el mensaje del presidente Fox fue Adecuado.........coovevriieis i (1) 237
adecuado o inadecuado? Inadecuado... e (2) 236 1
NS/NG..ooooeeomieeeee s 9 |37
36.- ¢ Porqué fue inadecuado?
1
) |
37.- Algunas personas dicen que el Presidente Fox se tard6 en Se tardo en dirigir un mensaje.................... 1)
dirigir un mensaje a los deudos de los campesinos asesinados, | Fue prudente en esperar unos dias............. ()
otros dicen que el Presidente fue prudente en esperar unos dias NS/NC. s ©) | |
antes de expresar sus condolencias. ¢Con cual de las
siguientes afirmaciones se identifica mas usted?
38.- El gobierno de Oaxaca acuso6 a funcionarios de la Secretaria | Los funcionarios de la SEMARNAT son los
del Medio Ambiente (SEMARNAT) de ser los responsables de la | reSpoNSables...........cooooovoiiiniiiiiininins (1
matanza de los 26 campesinos. ¢Ud. considera que los El 9°b'e";)‘_’|_gedoaxa°a trata de eludir su ) | |
funcionarios de la SEMARNAT son los responsables, o el ﬁ;ﬁ’\&nsa OB, v 59;
gobierno de Oaxaca trata de eludir su responsabilidad? | =
39.- En la investigacion de este caso ¢qué cree Ud. que va a (1)
pasar: (2)
a) se encontraray castigara a los culpables; (g) | |
b) se fabricaran culpables para salir del paso, 6 ) —
c) nova apasar nada y este caso quedara en la
impunidad?
A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que [Panista........... (1)
Usted voté en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted i”'StZ-;--t ------------------------------------------------------- g;
n H r n' r" rri H ') erreaista..
se considera panista, priista o perredista e @) ]
(8) =>C
Ns/Nc..... (9) >C
B.- [IDENGRDO] ;Qué tanto se considera Usted (PANISTA /|Mucho (1)
PRIISTA / PERREDISTA / OTRO)? Poco....... (2) I
Ns/Nc..... .. (9)
C.-[ESCOL] ¢ Hasta qué ano estudié usted? Ninguna..... e (1)
Primaria..... e (2)
Secundaria... e (3) | |
Preparatoria............ e (4)
Universidad o mas.. ... (5)
D.- [TRABAJO] ¢En qué tipo de institucién, organismo o NINGUNO.....ooiiiiii, e (1) >F
empresa trabaja usted? Gob. Federal, estatal o municipal...... e (2)
Paraestatal, Org. Descentralizado... e (3) | |
Empresa privada, Banca................... e (4) —
Negocio propio.........cccceeeveeecveenenen. (5)
Ejercicio o practica independiente. (6)
E.- [PUESTO] ¢ Y usted qué es en el lugar donde trabaja? DUBMAO. ... (1) 2>G
Trabajador independiente................. e (2) >G
Directivo o funcionario de alto nivel... (3) >G
4 >G |
©) |ac
(6) 3G
(9) 3G
(1)
. . (2)
F.- [DEDICA] ¢ A qué se dedica usted? Jubilado........cooiiiiicc (3) [ |
Desempleado..........ccoveveviiniiieniiciic e (4)
Otr0. e (5)
G.- [NOTICTV]¢ Normalmente qué noticiero de television Elg9ﬁicie[$éﬁgdlfgﬂ/g)uin Lopez "
: - f 6riga (TELEVISA).....ccoioiiiiieiiieeeeeens
nacional ve Usted mas o no ve ninguno? Hechos con Javier Alatorre (TVAzteca)....... (2)
Primero Noticias (TELEVISA, mafana)........ 3)
Hechos de la mafiana (TVAzteca)............... (4)
Canal 40 (CNI) Ciro Gomez Leyva. (5) | | |
Otro Televisa........coveveivreeneeee. . (6)
Otro TVAzteca.......cccevveeveenenne . (7)
Otro (8)
No ve ninguno..........ccccocveirnee 9)
NSINC............... (99)
H.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 385?13511?;:337%52-1-1 g;
R . - . . e s a E .
trabajan en su casa, ¢ cual es su ingreso familiar mensual? Do $34122$ 5.685.. @)
De $ 5,686 a $ 7,959... (4)
De $7,960a$ 11,370.... (5) [
De $11,371 a $20,000.. (6)
De $20,001 a $ 50,000... @)
Mas de $ 50,000......... (8)




	4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinión muy favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor dígamelo
	C.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted?

