ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “SEGUIMIENTO IMAGEN”; TIPO 1 03/10/02

ENTREVISTADOR: |__|__|__|CODIFICADOR: |__| | CAPTURISTA| | _|ESTADO|__|

TELEFONO MARCADO (01) ()

|[FOLIO

HORA

Buenos dias / tardes, mi nombre es

y estamos realizando un estudio de opiniéon para la empresa ENCPRO
¢Me podria responder las siguientes preguntas? (S| PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ULTIMOS

DIAS)

SEXO.- Sexo: MasCuliNo.......coceiiiiii e 1) | |
Femenino. ... ... (2) —

EDAD.- ; Cuantos afos cumplidos tiene? ) | | |

ATENCION ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 ANOS O MAS —

1.- Digame por favor, ;cuales son los tres acontecimientos mas

importantes que Usted recuerda de estos ultimos dias? 1) | | |
2 [

11

3)

2.-[APRUEBA] En general, ;aprueba totalmente, aprueba, |Aprueba totalmente...........cccoiiiini. (1)

desaprueba o desaprueba totalmente el desempefio hasta estos | Aprueba......................

momentos de Vicente Fox como Presidente de México? Desaprueba I
Desaprueba totalmente

3.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ;cémo

calificaria la actuacion hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la Republica?

ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinion muy

favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor digamelo

4.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel Lépez Obrador

Muy desfavorable............ccoeviiiiiniiiiiiene. 1)

4.2 [OPINFOX] Vicente Fox Quesada

4.3 [OPINMAD] Roberto Madrazo

4.4 [OPINROB] Rosario Robles

5.-[PROBLEMA] Para Usted, ¢cual es el problema mas
importante que debe resolver el Presidente de México? (NO LEA
OPCIONES, REGISTRE PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA)

| Desempleo / Empleo..........cccooceveeireivencnen. 1)
Inseguridad Publica y Delincuencia............. (2)
Resolver crimenes politicos...........c.cceevene 3)
Crisis econémica...........cccccueene e (4)

Bajos salarios.........ccoevueeeiieiine e (5)
La pobreza.......
Alza de precios / Inflacion................

6.-.[RIENDAS] Con lo que Usted sabe, ;cree que el Presidente
Vicente Fox tiene las riendas del pais o las cosas se estan

saliendo de su control?

7.- Y en una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es totalmente falso y 10 es totalmente cierto, ¢como calificaria
Usted las siguientes frases: el Presidente Vicente Fox...? ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

7.1 [CALRESUL] Esta obteniendo resultados

7.2 [CALCERCA] Esta en contacto cercano con las necesidades y

problemas de la gente

7.3 [CALCUMPL] Cumple lo que promete

8.- [CONFIGOB] En general ¢ qué tanta confianza tiene Usted en
que el Gobierno de la Republica pueda sacar al pais adelante:
mucha, algo, poca o nada de confianza?

Mucha confianza............cccocceeeieiiiiiiieenceen.
Algo de confianza...
Poca confianza...........

9.- [CAMINO] Y, en particular ;considera Usted que el
Presidente Vicente Fox va por el camino correcto o va por el
camino equivocado?

10.- [ACUERDO] En general, ¢;esta usted de acuerdo o en
desacuerdo con la manera como esta gobernando el Presidente
Fox?

ACUETAO. ...t
Acuerdo en parte............

Desacuerdo en parte
Desacuerdo.................... (4)

11.- De las acciones realizadas por el Presidente durante esta
semana ¢cual recuerda usted mas?

12.- ;Durante esta semana vio o escuché usted algun anuncio
publicitario del Gobierno de la Republica? (no una noticia)
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13.- ¢Qué recuerda usted mas del anuncio o de qué trataba el
anuncio?

14.- En general, a raiz de esos anuncios del Gobierno de la
Republica, ;mejoré o empeoré su opiniéon sobre el Gobierno de
Fox? ATENCION ENCUESTADOR: S| RESPONDE ESPONTANEAMENTE
“SIGUIO IGUAL”, PREGUNTAR ;SIGUIO IGUAL DE BUENA O SIGUIO
IGUAL DE MALA?

15.- Haciendo un balance ¢Ud. considera que lo que hizo el
Presidente esta semana fue mas positivo o mas negativo para el
pais?

16.- ;Qué tanto le cree Ud. al Presidente Fox cuando afirma algo:
le cree siempre, la mayoria de las veces, casi nunca o nunca le
cree?

Siempre
La mayoria de las veces...........cccccecueeninennne.
Casi NUNCA.......cociiieiiie e

17.- Ahora me gustaria cambiar de tema, recientemente el

Huracan “Isidore” provocé grandes pérdidas en Yucatan y a otros | - (2) =219
estados cercanos. Sabe usted si el gobierno federal esta NOL s @ 219 —
||evand0 a CabO aCCioneS en |aS zonas afectadas? NS/NC...eeieeeeee e
18.- ¢ Qué acciones? H | | I
19.- ¢En que institucién confia Ud. mas para que entreguen de a)El gobierno de la Republica..................... (1
manera eficaz la ayuda a los damnificados del Huracan: b)EI gobierno del estado.......... ()
a) en el gobierno de la Republica, C)En los gobiernos municipales... (3)
b) en el gobierno del estado, d)El EJerc_lto y Marina.................. (4)
R . e)Cruz roja........cooeeueee .. (5) 1
c) en los gobiernos municipales, f)La SOCIEAAd CVil...rrrrerrroooooess oo (6)
d) en el Ejército y Marina, Todas (€SPONtaN€a)............covvveveererverernnen. (M
e) enlaCruzRoja, o Ninguna (espontanea)... (8)
f) enla sociedad civil. (9)
20.- ; Estaba usted enterado que el Presidente Fox realizé un (1)
nuevo recorrido por las zonas afectadas por el Huracan (2) |
“Isidore”? ©
21.- Efectivamente, el Presidente Fox realizé un recorrido por la (1)
zona afectada y comenté que se esta haciendo todo lo posible (2)
para que la ayuda llegue lo antes posible. ¢;Qué tanto le cree Ud. 3)
al Presidente Fox cuando afirma que se esta haciendo lo posible g; I
para que la ayuda llegue a tiempo: mucho, algo, poco o no le
cree?
22.- Durante el recorrido por las zonas afectadas, el Presidente De acuerdo...........cooininii (1)
escuché denuncias de la gente en el sentido de que la entrega de | En Desacuerdo.... (2)
la ayuda esta siendo politizada por los presidentes municipales. NS/NC. oo ©)
Ante esto, el Presidente tomoé la decision de que sea el ejército el I
que coordine la ayuda. ¢ Esta Ud. de acuerdo o en desacuerdo
con la decision del Presidente Fox?
23.- ; Considera Ud. que con esta decision realmente se evitara (1)
que la ayuda sea utilizada con fines politicos? g; [
24.- ; Qué tanto confia Ud. en que el Ejército Mexicano entregara (1)
de manera eficaz la ayuda a los damnificados del Huracan en las (2)
zonas afectadas: mucho, algo, poco o no confia? g; I
9)
25.- ; Cree Ud. que el Presidente esta ayudando a todas las zonas (1)
afectadas sin distinciones, o cree que esta apoyando mas a los (2) 1
panistas? (9)
26.- ; Como calificaria usted la manera como el Presidente Fox (1)
esta atendiendo esta situacion de emergencia: muy buena, (2
buena, regular, mala o muy mala? 8; ]
(5)
(9)
27.- ;Y como califica usted la respuesta del Gobierno Federal ante los desastres ocurridos por el Huracan “Isidore”?
27.1 ; Suficientes o insuficientes? SUfICIENTES.....iiiii e 8;
Insuficientes.........couviieiiinie e (9) l—
NS/NC. ..
27.2 ;Oportuna o fuera de tiempo? (O] oo ] (V] o = TSR 1)
Fuera de tiempo... (2) [
NS/NC....oooviiinennn (9)
28.- ;Cree Ud. que las acciones realizadas por el Presidente Fox | Sinceras.........c.ccccocooeinnnninin. (1)
en las zonas de desastres son: Sélo son para mejorar su imagen (2
a) sinceras, 6 NS/NC. e (9) I
b) sélo son para mejorar su imagen?
29.- A raiz de la respuesta del gobierno del Presidente Fox ante Mas favorable............ccccooviiiiiiiii, (1)
los desastres provocados por el Huracan “Isidore” ¢Su opinién Menos favorable...........c.oovvviiiirinins (2
sobre el Presidente es mas favorable, menos favorable, o no (3) I
cambi6? )
A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted (1)
votoé en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted se (2
considera panista, priista o perredista? 8; L
(8) | >C
(9) [=>c
B.- [IDENGRDO] ¢ Qué tanto se considera Usted (PANISTA / (1
PRIISTA / PERREDISTA / OTRO)? g; I




C.- Por favor digame, ;usted piensa ir a votar en las préximas

elecciones del 2003 donde se elegiran Diputados Federales? g; I
D.- ¢Si el dia de hoy fueran las elecciones para elegir a los (1
diputados federales, ¢ por cual partido votaria Usted? g;
7 I
(8)
9)
E.- Y qué partido seria su segunda eleccién si decidiese no votar (1
por su primera elecciéon? g;
7 I
(8)
(9
F.-[ESCOL] ¢ Hasta qué afio estudi6 usted? NINGUNA.....cvoci s )
Primaria...... (2)
Secundaria.... (3) 1
Preparatoria... (4)
Universidad o mas... (5)
G.- [TRABAJO] ¢ En qué tipo de institucion, organismo o empresa | Ninguno...........ccocvvininnnnnn, (1) [
trabaja usted? Gob. Federal, estatal o municipal...... (2)
Paraestatal, Org. Descentralizado.... (3)
Empresa privada, Banca................ (4) l—
Negocio propio.........cccceeeveeeiieeneeenne (5)
Ejercicio o practica independiente.. (6)
H.- [PUESTO] ;Y usted qué es en el lugar donde trabaja? DUERO......cooiiici e 1 |>J
Trabajador independiente.................. 2) |54
Directivo o funcionario de alto nivel... 3) |>y
4 |y L
5 1oy
© |15
(9)
2>J
l.- [DEDICA] ¢ A qué se dedica usted? ]
(2)
(3) I
4
(5)
J.- [NOTICTV]¢Normalmente qué noticiero de television nacional | El noticiero con Joaquin Lépez
ve Usted mas o no ve ninguno? Doriga (TELEVISA).......oocverii M
Hechos con Javier Alatorre (TVAzteca)....... (2)
En contraste (TELEVISA, mafana)............. (3)
Hechos de la mafiana (TVAzteca) (4)
Canal 40 (CNI) Ciro Gomez Leyva............... (5) | I |
Otro Televisa.......cceveeeriiniieeiicceceeceee (6)
Otro TVAZteca........cccevvverreeeieene (7)
Otro (8)
No ve ninguno..........cccueeieeieenee. (9)
Ns/Nc.......c....... (99)
K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que [Hasta$ 1,264............... (1)
trabajan en su casa, ¢ cual es su ingreso familiar mensual? De $1,265a§3,792.... (2
De $3,793a $ 6,320..... (3)
De $6,321a$8,848..... (4)
De $ 8,849 a $ 12,640... (5) |
De $12,641 a $20,000.. (6)
De $20,001 a $ 50,000.. M
Mas de $ 50,000............ (8)

No contestd......ccvevieieiiiiiiiee e
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