
                                                                                                                      ENCUESTA TELEFONICA ESTATAL; 23 / MAR / 01

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |_0_|_9_|FOLIO_______________
                                                       TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________

Buenos días/tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para SISA (Servicios de Información 
S.A. de C.V.) ¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS DÍAS)

[SEXO].- Sexo: Masculino.....................................................
Femenino......................................................

(1)
(2) |____|

[EDAD].- ¿Cuántos años cumplidos tiene?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: SÓLO A MAYORES DE 18 AÑOS |____|____|

1.-¿En qué delegación vive Usted?
___________________________________ |____|____|

2.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinión 
muy favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable
2.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel López Obrador Muy desfavorable........................................

Algo desfavorable.......................................
Neutral........................................................
Algo favorable..............................................
Muy favorable..............................................
Ns/Nc..........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

2.2 [OPINFOX] Vicente Fox Quesada Muy desfavorable........................................
Algo desfavorable.........................................
Neutral.........................................................
Algo favorable..............................................
Muy favorable...............................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

3.- En general, ¿Cuántos años dura un diputado en su cargo 
(puesto)?

3 años...........................................................
Otro..............................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

4.-  Con lo que usted sabe, ¿cuáles son las Cámaras que 
tiene el Congreso?

La de Senadores..........................................
La de Diputados...........................................
Senadores y diputados.................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

5.-  Por  favor,  ¿me  puede  decir  el  nombre  del  Jefe  de 
Gobierno?

Andrés Manuel López Obrador....................
Otros.............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

6.-  Independientemente  de  la  opinión que tiene Usted de 
ellos ¿entre Andrés Manuel López Obrador y Vicente Fox  …
6.1 quién se ve más firme en la toma de decisiones? Andrés Manuel López Obrador....................

Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.2 quién tiene más capacidad para gobernar? Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.3 quién está más cercano a las necesidades y problemas 
de la gente?

Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.4 quién cumple más con lo que promete? Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.5 quién está trabajando mejor? Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.6 quién está obteniendo mejores resultados? Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

7.- ¿Sabe usted a qué partido pertenece su Delegado? PAN..............................................................
PRI................................................................
PRD..............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

8.- En general, ¿aprueba o desaprueba el desempeño hasta 
estos momentos de …? 
8.1 Vicente Fox Aprueba.......................................................

Aprueba en parte (ESPONTÁNEO) ...........
Desaprueba en parte (ESPONTÁNEO)......
Desaprueba..................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

8.2 Andrés Manuel López Obrador Aprueba.......................................................
Aprueba en parte (ESPONTÁNEO) ............
Desaprueba en parte ESPONTÁNEO)........
Desaprueba.................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

9.- ¿Qué programas implementados por Vicente Fox en su 
gobierno recuerda Usted?

1) _______________________________

2) _______________________________

3) _______________________________

|____|____|
|____|____|
|____|____|

10.- ¿Y qué programas implementados por Andrés Manuel 
López Obrador en su gobierno recuerda Usted?

4) _______________________________

5) _______________________________

6) _______________________________

|____|____|
|____|____|
|____|____|

11.- Con lo que Usted ha visto o escuchado de Andrés 
Manuel López Obrador y Vicente Fox ¿Quién considera 
Usted que tiene el mejor programa de Gobierno?

Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Los dos.........................................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|
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12.- ¿Usted considera que entre el Jefe de Gobierno Andrés 
Manuel López Obrador y el Presidente Fox  hay una 
rivalidad?

Sí..................................................................
Sí en parte....................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

 15 
 15

|____|

13.- Y en su opinión ¿esta rivalidad es :
- de López Obrador hacia Fox, o 
- de Fox hacia López Obrador?

De López Obrador hacia Fox.......................
De Fox hacia López Obrador.......................
De los dos.....................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

14- ¿Esta rivalidad se debe a que: …
14.1 Tienen ideas diferentes  o es algo personal? Tienen ideas diferentes................................

Es algo personal...........................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

14.2  Defienden su proyecto de gobierno  o responden a 
intereses personales? 

Tienen un proyecto de gobierno diferente....
Intereses personales....................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

15.- ¿Cree Usted que el Presidente Fox ha dado pie a las 
críticas de Andrés Manuel López Obrador?

Sí..................................................................
Sí en parte....................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

16.- Andrés Manuel López Obrador y Vicente Fox han mostrado diferencias sobre algunos programas de 
gobierno. ¿Quién considera que tiene la razón sobre… 
16.1 la aplicación del Horario de Verano? Andrés Manuel López Obrador....................

Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

16.2 el IVA a medicinas y alimentos? Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

16.3 el manejo de la economía? Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

17.-  ¿Qué  sensación  le  generan  las  diferencias  que  han 
tenido Andrés Manuel López Obrador y el Presidente Fox?

Gusto/Agrado/Alegría...................................
Tranquilidad..................................................
Confianza/Seguridad....................................
Indiferencia/Nada.........................................
Preocupación/Intranquilidad/Incertidumbre..
Tristeza/Decepción.......................................
Desconfianza/Inseguridad............................
Molestia/Disgusto.........................................
Enojo/Coraje.................................................
Me da risa.....................................................
Otro...............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(97)
(99)

|____|____|

18.- La actitud que ha tenido Andrés Manuel López Obrador 
frente a las acciones del gobierno de  Vicente Fox …
18.1 ¿ha sido tolerante o intolerante? Tolerante......................................................

Intolerante....................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

18.2  ¿Andrés  Manuel  busca  proteger  los  intereses  de  la 
población o sólo defiende sus propios intereses?

Busca proteger los intereses de la 
población .....................................................
Defiende sus propios intereses...................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

18.3 ¿ha sido propositivo o negativo? Propositivo...................................................
Negativo.......................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

18.4 ¿ha respetado el trabajo de Fox o no lo ha respetado? Lo ha respetado............................................
No lo ha respetado.......................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

18.5 ¿ha tratado con seriedad los asuntos que se han dado 
o le ha faltado seriedad?

Con seriedad................................................
Le ha faltado seriedad..................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

19.-  Y la actitud de Vicente Fox frente a las acciones del 
gobierno de Andrés Manuel López Obrador …
19.1 ¿ha sido tolerante o intolerante? Tolerante......................................................

Intolerante....................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

19.2 ¿Fox busca proteger los intereses de la población o 
sólo defiende sus propios intereses?

Busca proteger los intereses de la 
población .....................................................
Defiende sus propios intereses...................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

19.3 ¿ha sido propositivo o negativo? Propositivo...................................................
Negativo.......................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

19.4 ¿ha respetado el trabajo de López Obrador o no lo ha 
respetado?

Lo ha respetado............................................
No lo ha respetado.......................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

19.5 ¿ha tratado con seriedad los asuntos que se han dado 
o le ha faltado seriedad?

Con seriedad................................................
Le ha faltado seriedad..................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(9)

|____|

20.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10,  en donde 0 es muy 
mala y 10 es muy buena, ¿cómo calificaría la actuación 
hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de 
la República?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

|____|____|

21.- Y en la misma escala ¿cómo calificaría la actuación 
hasta estos momentos de Andrés Manuel López Obrador 
como Jefe de Gobierno del Distrito Federal?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99 |____|____|
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22.-  Hay quienes  dicen que la  competencia  entre  Andrés 
Manuel López Obrador y Vicente Fox es benéfica, ya que la 
competencia  en  buena;  hay  otros  que  dicen  que  para 
obtener más beneficios deberían trabajar en equipo ¿Cuál 
de estos dos puntos de vista se acerca más al suyo?

La competencia es buena............................
Se debe trabajar en equipo..........................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

23.-Con  lo  que  Usted  ha  visto  o  ha  escuchado  hasta  el 
momento  ¿Vicente  Fox  ha  sido  mejor  o  peor  de  lo  que 
Usted esperaba como Presidente de la República?
ATENCIÓN  ENCUESTADOR:  SI  RESPONDE  “LO  QUE  ESPERABA” 
PREGUNTAR: ¿LO BIEN O LO MAL QUE ESPERABA?

Mejor de lo que esperaba.............................
Lo (bien) que esperaba................................
Lo (mal) que esperaba.................................
Peor de lo que esperaba..............................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

24.- Y Andrés Manuel López Obrador ¿ha sido mejor o peor 
de lo que Usted esperaba como Jefe de Gobierno?
ATENCIÓN  ENCUESTADOR:  SI  RESPONDE  “LO  QUE  ESPERABA” 
PREGUNTAR: ¿LO BIEN O LO MAL QUE ESPERABA?

Mejor de lo que esperaba.............................
Lo (bien) que esperaba................................
Lo (mal) que esperaba.................................
Peor de lo que esperaba..............................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

25.-  Vicente  Fox  y  Andrés  Manuel  López  Obrador  han 
puesto en marcha programas similares. De los siguientes 
¿cuál considera Usted que obtendrá mejores resultados, el 
de Fox o el de López Obrador?
25.1 Programa de créditos a microempresas El de Fox......................................................

El de López Obrador....................................
Los dos.........................................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

25.2 El combate a la corrupción El de Fox......................................................
El de López Obrador....................................
Los dos.........................................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

25.3 El combate a la delincuencia El de Fox......................................................
El de López Obrador....................................
Los dos.........................................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

26.- Comparando la forma en como se han encaminado los 
gobiernos de Andrés Manuel López Obrador y  Vicente Fox. 
¿Cuál es el gobierno que se está conduciendo mejor?

Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

27.- Finalmente,  ¿Usted de quién tiene una mejor opinión, 
de Vicente Fox o de Andrés Manuel López Obrador?

Andrés Manuel López Obrador....................
Vicente Fox Quesada...................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

28.-  [INDENPART]  Independientemente  del  partido  por  el 
cuál usted votó el pasado 2 de julio, ¿se considera panista, 
priista o perredista?

Panista..........................................................
Priista............................................................
Perredista.....................................................
Otro..............................................................
Ninguno........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2) 
(3) 
(4) 
(5) 
(9)

  30
  30

|____|

29.- [INDENGRD] ¿Qué tanto se considera usted (PANISTA / 
PRIÍSTA / PERREDISTA): mucho o poco?

Mucho...........................................................
Poco.............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

30.- {ESCOL] .- ¿Hasta que año estudió usted? Ninguna......................... ..............................
Primaria.......................................................
Secundaria...................................................
Preparatoria..................................................
Universidad o más.......................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

31.- [OCUP].-¿Cuál es su principal ocupación? Trabajador en el gobierno...........................
Trabajador en sector privado.......................
Profesionista independiente.........................
Trabajador por cuenta propia.......................
Estudiante.....................................................
Ama de casa................................................
Desempleado...............................................
Jubilado o pensionado.................................
Campesino o jornalero.................................
Otro...............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(97)
(99)

|____|____|

32.- ¿Normalmente qué noticiero de televisión ve Usted más 
o no ve ninguno?

___________________________________

___________________________________
|____|____|

33.- ¿Qué estación de radio escucha Usted? Estación ____________ 
No escucha radio..........................................
Ns/Nc............................................................

(98)
(99)

|____|____|

34.- ¿Por cuál periódico se entera Usted de lo que pasa en 
el país?

Periódico ________________ 
No lee periódicos..........................................
Ns/Nc............................................................

(98)
(99)

|____|____|

35.- [INGRESO].- Sumando los ingresos de todas las 
personas que trabajan en su casa, ¿cuál es el rango del 
ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,137............... .............................
De  $ 1,138 a $ 3,411.................................
De $ 3,412 a $ 5,685...................................
De $ 5,686 a $ 7,959..................................
De $ 7,960 a $ 11,370................................
De $11,370 a  $ 20,000..............................
De $20,001 a $ 50,000...............................
Más de $ 50,000..........................................
No contestó.................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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