ENCUESTA TELEFONICA ESTATAL: D.F.; 06 / MARZO / 03

ENTREVISTADOR:|__| | |CODIFICADOR: |__|__ | CAPTURISTA|__| | ESTADO| 0_| 9 |FOLIO
TELEFONO MARCADO (01) ()

Buenos dias / tardes, mi nombre es y estamos realizando un estudio de opinion para la empresa ARCOP ;Me podria
responder las siguientes preguntas? (S| PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ULTIMOS DIAS)
[SEXO].- Sexo: MasCUlINO......ccoiiiiieiieiee e (1)
Femenino............cc.ccccii (2) | |

[EDAD].- ¢ Cuéntos aios cumplidos tiene? }
ATENCION ENCUESTADOR: SOLO A MAYORES DE 18 ANOS

1.- ¢ Si el dia de hoy fueran las elecciones para elegir a los
diputados federales, ¢ por cual partido votaria Usted?

=23
23

2.- ; Qué tan seguro esta usted de votar por el partido que
acaba de elegir en las proximas elecciones para
diputados federales: muy seguro, seguro, poco seguro o
nada seguro?

3.- ¢Y qué partido seria su segunda elecciéon si no llegara a
votar por el que acaba de mencionar?

4.- En general ¢;considera Usted que el pais va por buen
camino o por mal camino?

5.- Y en general, ;cree Usted que la situacién del pais dentro | MUChO MEJOr..........coovviiiiiiiiiiniiiinins (1)

de un afio estara mucho mejor, algo mejor, algo peor 0 mucho | Alg0 MEJOr. ... (2)

peor? AlGO PEOF ...t (3) | |
MUCNO PEOI.....coiiiiiiiiiieeee e (4)

Hemos encontrado que las personas tienen distintos niveles de confianza segun se hable del gobierno federal, estatal
o local. Estas ideas no se refieren a personas en especifico o a partidos politicos, sino al gobierno en general.
Quisiera saber como se siente usted respecto a estas ideas.

6.- En su caso ¢usted le tiene mas confianza al gobierno del | Gobierno del pais..............ccooiiiiin (1)

pais, al gobierno de la ciudad o al gobierno de su delegacion? | Gobierno de la ciudad...........
Gobierno de la delegacion..... (3) | |

A ninguno (VOLUNTARIA)....

N (9)

7.- En una escala del 0 al 10, en donde 0 es muy malay 10 es

muy buena, ¢como calificaria la actuacion hasta estos

momentos de Andrés Manuel L6pez Obrador como Jefe de e o

Gobierno del Distrito Federal? Calificacion:  |__|__| 1

ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

8.- [CALFOX] Y en la misma escala, ;como calificaria la

actuacion hasta estos momentos de Vicente Fox como

Presidente de la Republica? .

ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99. Calificacién: |_|__| l——

9.- En general ;aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o | Aprueba totalmente.................c..ccoi (1)

desaprueba totalmente el desempefio hasta estos momentos | APFUEDA ..., (2)

de Andrés Manuel Lépez Obrador como Jefe de Gobierno? Desaprueba..................... (3)
Desaprueba totalmente (4) 1]
NS/NC....oiiiiiiiiiiiiciiieiees (9)

10.- En general ;aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o Aprueba totalmente (1)

desaprueba totalmente el desempefio hasta estos momentos | APTUEDE ..o (2

de Vicente Fox como Presidente de México? DESAPIUEDA.......covvvre (3)
Desaprueba totalmente.. (4) 1
NS/NC...oveeieeieeseesseessssessesesseseseessssesseesseeass (9)

11.- .- Independientemente del buen o mal trabajo que en su opinién esta realizando Lopez Obrador como Jefe de
Gobierno y Fox como Presidente, qué es lo que Ud. personalmente piensa de ellos:
¢ Cual es la opinion que Ud. tiene de:..

11.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel Lépez Obrador: muy Muy desfavorable...............ccooiiii (1)

desfavorable, algo desfavorable, algo favorable o muy Algo desfavorable... . )]

favorable? Neutral.........cooeieierieneee e e (3)
Algo favorable...........cccooieiiiiiiiiieee (4)
Muy favorable...... (5) l—
NS/NC....coovvveiiienns . (9)

11.2 [OPINFOX] Y de Vicente Fox Quesada: muy desfavorable, |Muy desfavorable............c..ccocooeverinicine, (1)

algo desfavorable, algo favorable o muy favorable? Algo desfavorable... s (2)
Neutral........ccoeeiiiiieeee e (3)
Algo favorable...........cccooiiiiiiiiie e (4)
Muy favorable...........ccceooeiiiiiiiiiiiieeee (5) l—
NS/NC...ceitiiiee e (9)




12. Para Usted, personalmente, ¢ cual es el problema mas
importante que debe resolverse en el Distrito Federal? (NO LEA
OPCIONES, REGISTRE PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA)

DESEMPICO.....ccuiiiiiieieeee et (1)
Inseguridad Publica y Delincuencia.....

Crimen organizado ...........ccccceeeeenen.
Crisis econémica..........

Bajos salarios........

La pobreza............

Faltade agua .........cccccuene
Transporte publico ...

Manifestaciones .........ccccoceeveeneenne.
Trafico vehicular / embotellamiento ............. (17)
Otro (97)
NS/NC...eeiei e (99)
13.- Con respecto al afio pasado (marzo del 2002) ¢ Usted Han aumentado......... e (1)
considera que la delincuencia y la inseguridad en el D.F. han Siguen igual de mal.. e (2)
aumentado o han disminuido? Siguen igual de bien..... e (3)

ATENCION ENCUESTADOR: S| RESPONDE “IGUAL”
PREGUNTAR 4 IGUAL DE MAL O IGUAL DE BIEN?

Han disminuido............. e (4)

14.- ;Recuerda alguna accién concreta que haya realizado el (1) |>14.1
gobierno de Lépez Obrador que a Ud. le haya gustado? g; 215 |
215
141 ¢Cual?
1
15.- Y grecuerda alguna accién concreta que haya realizado el (1) |>15.1
gobierno de Lopez Obrador que a Ud. NO le haya gustado? g; 216 |
216
15.1 ¢ Cual?
1
) |
16.- ; Recuerda alguna accién concreta que haya realizado el 216.1
gobierno de Vicente Fox que a Ud. le haya gustado? 217 I
217

16.1 ¢ Cual?

17.- En general, ¢ Ud. considera que Lopez Obrador
es honesto, medianamente honesto o deshonesto?

18.- En general, ¢ Ud. considera que Lopez Obrador
es capaz, medianamente capaz o no es capaz de
conducir el gobierno del D.F.?

19.- En general, ¢ Ud. considera que Lépez Obrador
combate la corrupcién, no hace nada o hay mas
corrupcion?

Combate la corrupcién
No hace nada...........cccocoeeiiiiiiiiiiiie,

20.- En general, ;Ud. considera que Lépez Obrador
combate la inseguridad, no hace nada o hay mas
inseguridad?

Combate la inseguridad...
No hace nada...............
Hay mas inseguridad....

21.- En general, {Ud. considera que Lépez Obrador
esta cercano a la gente, medianamente cercano o
NO esta cercano a la gente?

22.- En general, Ud. considera que el gobierno de
Lopez Obrador es de mano dura, medianamente
dura, o no es de mano dura?

23.- Durante la campana para Jefe de Gobierno del
2000, el candidato Lépez Obrador hizo una serie de

promesas. En general ;cree usted que el Jefe de NS/NC....oii s © [

Gobierno Lépez Obrador esta cumpliendo sus

promesas o NO las esta cumpliendo?

23.1 ¢{Cuales de los compromisos de campaiia que hizo Lépez

Obrador siente Ud. que NO se estan cumpliendo? 1) | | |

24.- ;Por lo que ha visto hasta ahora, Ud. piensa que Silos vaa cumplir........oooovvvrisioniiiis (1)

Lopez Obrador va a cumplir esos compromisos o no? Algunos si, otros no (ESPONTANEA).......... (2) | |
No los va a cumplir e (3) —
NN (9)

25.- Andrés Manuel Lépez Obrador ¢ ha sido mejor o peor de lo | Mejor de lo que esperaba.... (1)

que Usted esperaba como Jefe de Gobierno? Lo (bien) que esperaba (2)

ATENCION ENCUESTADOR: S| RESPONDE “LO QUE ESPERABA” PREGUNTAR: | Lo (mal) que esperaba (3) I

¢LO BIEN O LO MAL QUE ESPERABA?

26.- ;Considera que Andrés Manuel Lopez Obrador tiene las
riendas del D.F. o las cosas se estan saliendo de control?

Tiene las riendas
Las cosas se estan saliendo de su control... (2)

27.- Pensando ahora en Vicente Fox, en general ¢Ud.
considera que Vincente Fox es honesto,
medianamente honesto o deshonesto?

Honesto.......ccoceviiinenn e (1)
Medianamente honesto...
Deshonesto.........c.cccceeuee .. (3)
Ns/Nc....

28.- En general, ¢ Ud. considera que Vicente Fox es
capaz, medianamente capaz o no es capaz de
conducir el gobierno del pais?




29.- En general, ;{Ud. considera que Vicente Fox Combate la corrupcion............ccocceereecenene (1)
combate la corrupcién, no hace nada o hay mas :0 hace nada....... g; L
iAdn? ay mas corrupcion I

corrupcion Ns/ch ........................................................... (9)

30.- En general , ;{Ud. considera que Vicente Fox Combate la inseguridad. (1)

combate la inseguridad, no hace nada o hay mas No hace nada................ (2 L

inseguridad? 8; —

31.- En general, ¢ Ud. considera que Vicente Fox esta 1)

cercano a la gente, medianamente cercano o NO (2 | |

esta cercano a la gente? gg -

32.- En general, Ud. considera que el gobierno de (1)

Vicente Fox es de mano dura, medianamente dura, o (2) | |

no es de mano dura? 8; —

33.- Durante la campaia para Presidente en el 2000, (1)

el candidato Vicente Fox hizo una serie de (2)

promesas. En general ;cree usted que el Presidente ©) 1

Vicente Fox esta cumpliendo sus promesas o NO las

esta cumpliendo?

33.1 ;Cuales de los compromisos de campaiia que hizo

Vicente Fox siente Ud. que NO se estan cumpliendo? 1) | | |

34.- ;Por lo que ha visto hasta ahora, Ud. piensa que Silos vaa cumplir.........cccocoeineiiiiiininnnn, 1)

Vicente Fox va a cumplir esos compromisos o no? Algunos si, otros no (ESPONTANEA).. (2) L
No los va a cumplir........cccceevieeiniieenns (3) —
NS/NC...ceoreesreessseeesseeeseesesessesesseeesessessieaes (9)

35.-Con lo que Usted ha visto o ha escuchado hasta el |Mejordelo que esperaba.............c.ceinnnene (1)

momento ¢Vicente Fox ha sido mejor o peor de lo que Usted | Lo (bien) que esperaba (2)

esperaba como Presidente de la Republica? Lo (mal) que esperaba...... 3) |

ATENCION ENCUESTADOR: S| RESPONDE “LO QUE ESPERABA” PREGUNTAR: | Peor de lo que esperaba (4)

¢LO BIEN O LO MAL QUE ESPERABA? NS/NC...oooieiieeeieeeeeeeeeee s 9)

36.- ¢ Usted considera que el gobierno de Vicente Fox tiene las | Tiene las riendas...........ccccccoovnininnnnen, (1)

riendas del pais o las cosas se estan saliendo de su control? Las cosas se estan saliendo de su control... (2) I

37.- En su opinion, actualmente, ;como es la relacién entre
Vicente Fox y Andrés Manuel L6pez Obrador: muy buena,
buena, mala o muy mala?

38.- ¢ Considera usted que Lopez Obrador generalmente Coopera
coopera con el Presidente Fox o considera que generalmente | S€ OPONE..........orvviiiiiriiiniiini, (2) |
se opone al Presidente Fox? NS/ NC.oeie e 9)
39.- ¢ A usted le gustaria ver que Lopez Obrador cooperara mas Cooperara_més...: ........................................ (1)
con el Presidente Fox, que se le opusiera mas, o considera que | Se le opusieramas................ s (2
actualmente Lépez Obrador esta haciendo lo correcto? Actualmente Lopez Obrador esta haciendo  (3) |
10 COMTECEO...uvieiiiiii e (9)
NS/ NC..oi it
40.- Comparando la forma en como se han encaminado los | Andrés Manuel Lopez Obrador.................... (1
gobiernos de Andrés Manuel Lépez Obrador y Vicente Fox. | Vicente Fox Quesada (2)
¢Cual es el gobierno que se esta conduciendo mejor? :'Sr}ﬁl‘(‘:”o ------------------------- 8; L
41.- Finalmente, ;Usted de quién tiene una mejor opinién, de | Vicente Fox Quegada ................................... (1)
Vicente Fox o de Andrés Manuel Lopez Obrador? Andrés Manuel Lopez Obrador... (2)
NINQUNO....c.eeiiiiiiiiiiieceeeen (3) | |
NS/NC...eeiei e (9) —
A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que |Panista ... (1)
Usted voté en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted | Priista......... (2)
se considera panista, priista o perredista? Perredista.. S; | |
8) | >C
9) [>c
B.- [IDENGRDO] ;/Qué tanto se considera Usted (PANISTA /|MUChO....ooooiimiiiimiiimiiiniin (1)
PRIISTA / PERREDISTA / OTRO)? POCO. oo (2) I
Ns/Nc...... (9)
C.-[ESCOL] ¢ Hasta qué afio estudi6 usted? Ninguna e (1)
Primaria........ccccooviiiii e (2)
SecuUNdaria.......cccceereiiiiiiiiiee e (3) | |
Preparatoria............ (4)
Universidad o mas.. ... (5)
D.- [TRABAJO] ¢ En qué tipo de instituciéon, organismo o [N o 0 o TSP (1) |[9F
empresa trabaja usted? Gob. Federal, estatal o municipal................ 2 [>H
Paraestatal, Org. Descentralizado.... 3) [>H
Empresa privada, Banca................ .. 4 |3H I
NEgOCIO ProPiO........eervveaiieiieeiie e (5) SH
Ejercicio o practica independiente............... (6) 3H
F.- [DEDICA] ¢ A qué se dedica usted? Ama de Casa.........coerericurucucuninenes (1)
Estudiante........ (2)
Jubilado............ (3) ]
Desempleado... (4)
OHr0. e (5)
H.- [|NGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas Hasta $ 1,264 ... (1)
que trabajan en su casa, ¢cual es su ingreso familiar mensual? BZ $$31,’72963533$$6?jé72902_: g;
De $ 6,321 a$8,848... e (4)
De $8,849a$ 12,640.........ccorvererrrecrerrerrrnnnnnn (5) | |
De $12,641 @ $20,000...........orverrreerrerrerreenrnenn (6)
De $20,001 @ $ 50,000..........crmrreermreerreerneeennne. @)
Mas de $ 50,000...........oocervererrererenisereerneereines (8)
NO CONtESEO. ...eeiiiiiiiiiiiiiice e (9)
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