
ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “COYUNTURAL”;  30 / JUNIO / 05 

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días /  tardes, mi nombre es _________ ,  y estamos realizando un estudio de opinión para la empresa 
XXXXXX  ¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS 
ÚLTIMOS DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino.......................................................
Femenino.......................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?   ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS |____|____|

1.- Hablemos de las noticias de esta semana, pero primero por favor 
dígame ¿qué tanto le interesa a usted lo que pasa en la política: 
mucho, regular, poco o nada?

Mucho..........................................................
Regular........................................................
Poco............................................................
Nada............................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

2.-  Por  favor  dígame,  ¿la  opinión  que  usted  tiene  del  Ejercito 
Zapatista de Liberación Nacional (EZLN) es muy buena, buena, mala 
o muy mala?

Muy buena...........……………....................
Buena........................................................
Regular (ESPONTÁNEA)..........................
Mala...........................................................
Muy mala...................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

3.-  ¿Y la  opinión que usted tiene del  subcomandante Marcos es 
muy buena, buena, mala o muy mala?

Muy buena...........……………....................
Buena........................................................
Regular (ESPONTÁNEA)..........................
Mala...........................................................
Muy mala...................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

4.- Del inicio del gobierno de Fox a la fecha, ¿ha percibido usted un 
cambio  positivo,  negativo,  o  no  ha  percibido  cambios  en  la 
situación del conflicto en Chiapas?

Cambio positivo.........................................
Cambio negativo.......................................
No ha percibido cambios...........................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

5.-  En  general,  ¿considera  usted  que  el  Presidente  Fox  y  su 
gobierno han cumplido o no han cumplido las demandas del EZLN?

Han cumplido............................................
Han cumplido en parte (ESPONTÁNEA)..
No han cumplido.......................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.- Recientemente el EZLN informó que, después de consultar a su 
gente, decidió dar un nuevo paso en su lucha. Antes de que yo se 
lo mencionara, ¿estaba usted enterado de que el EZLN decidió dar 
un nuevo paso en su lucha?

Sí estaba enterado......................................
No estaba enterado / Ns/Nc........................

(1)
(2)

6.1
7
7

|____|

6.1.- Por lo que usted sabe o ha escuchado, ¿en que 
consiste este nuevo paso de la lucha del EZLN? 1)__________________________________________________________ 

|____|____|

7.- Efectivamente, el EZLN anunció un nuevo paso en su lucha. Por 
lo  que usted sabe o ha escuchado,  ¿este  nuevo paso del  EZLN 
significa  que va  a  dejar  las  armas  para  participar  en  política  de 
manera  legal,  o  significa  que  va  a  ampliar  su  lucha  armada 
incorporando a obreros y campesinos a la guerrilla?

Va a dejar las armas....................................
Va a ampliar su lucha armada….................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

8.- Ante este anunció del EZLN, el presidente Fox declaró que si el 
EZLN deja las armas,  él  está dispuesto a dialogar con Marcos y 
llegar a acuerdos para la incorporación del EZLN a la vida política 
legal. Antes de que yo se lo mencionara, ¿estaba usted enterado de 
esta declaración del presidente Fox?

Sí estaba enterado......................................
No estaba enterado / Ns/Nc........................

(1)
(2)

|____|

9.- ¿Qué tan de acuerdo está usted con esta actitud del presidente 
Fox de querer dialogar con Marcos para la incorporación del EZLN 
a la vida política legal, en caso de que decidan dejar las armas, está 
usted muy, algo, poco, o nada de acuerdo?

Muy de acuerdo………………………………
Algo de acuerdo……………………………...
Poco de acuerdo……………………………..
Nada de acuerdo……………………………..
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

10.- La presidencia dijo que, si el EZLN decide dejar las armas, el 
gobierno de Fox retirará las acusaciones penales que existen en 
contra de Marcos y otros dirigentes zapatistas. Antes de que yo se 
lo mencionara, ¿estaba usted enterado de esto?

Sí estaba enterado......................................
No estaba enterado / Ns/Nc........................

(1)
(2)

|____|

11.- En su opinión, el gobierno de Fox:
a) haría bien en retirar estas acusaciones contra el EZLN si dejan 
las armas por el bien de las comunidades indígenas en Chiapas, o 
b) haría mal porque los zapatistas violaron ley al disparar en contra 
de soldados mexicanos?

Haría bien…....…............…....………………
Haría mal……..............….…………………..
Ns/Nc………………………………………….

(1)
(2)
(9) |____|

12.-  Por lo  que usted sabe o ha escuchado,  ¿cómo calificaría  el 
trabajo del presidente Fox para mejorar la situación de los pobres y 
de los indígenas de Chiapas,  diría que ha hecho un buen trabajo, 
un trabajo regular o que ha hecho un mal trabajo?  

Buen trabajo…………………………………..
Un trabajo regular……………………………
Mal trabajo…………………………………….
Ns/Nc………………………………………….

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

13.- ¿Y cómo calificaría el trabajo del presidente Fox para llegar a 
acuerdos con el  EZLN,   diría  que ha  hecho un buen trabajo,  un 
trabajo regular o que ha hecho un mal trabajo?

Buen trabajo…………………………………..
Un trabajo regular……………………………
Mal trabajo…………………………………….
Ns/Nc………………………………………….

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

14.- Actualmente no hay diálogo entre el gobierno de Fox y el EZLN. 
En su opinión, ¿quién es el principal responsable de que se haya 
roto el diálogo y no se lleguen a acuerdos, el gobierno de Fox o el 
EZLN?

Gobierno de Fox……………………………
El EZLN………………..……………………..
Ambos (ESPONTÁNEA)…………………….
Ninguno (ESPONTÁNEA)…………………..
Ns/Nc………………………………………….

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|



15.-  ¿Usted  considera  que  el  gobierno  de  Fox  debe  seguir 
buscando el diálogo con el EZLN para llegar a acuerdos por el bien 
del país, o ya no es tan importante para el país el diálogo con el 
EZLN?

Debe buscar el diálogo………………………
Ya no es tan importante……………………..
Ns/Nc………………………………………….

(1)
(2)
(9) |____|

16.- Cambiando de tema, el 2 de julio se realizará una celebración 
en el Ángel de la Independencia en el D.F. para celebrar el día de la 
democracia.  Antes  de  que  yo  se  lo  mencionara  ¿estaba  usted 
enterado de esta celebración? 

Sí estaba enterado…………………………..
No estaba enterado / Ns / Nc……………..

(1)
(2)

16.1
17

|____|

16.1  Por  lo  que usted sabe o ha escuchado ¿quién 
está  organizando  e  invitando  a  la  población  a  esta 
celebración? 1)     ________________________________________________________

|____|____|

17.- En caso de que fuera posible, ya sea porque vive en la Ciudad 
de México o estuviera ahí por alguna razón, ¿qué tan probable es 
que usted asistiera a esta celebración del 2 de julio:

1) Definitivamente asistiría,
2) Tal vez asistiría
3) Tal vez no asistiría, o
4) Definitivamente no asistiría?  

Definitivamente asistiría……………………..
Tal vez asistiría……………………………….
Tal vez NO asistiría………………………...
Definitivamente NO asistiría……………….
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

18
18
17.1
17.1
18

|____|

17.1 ¿Por qué NO asistiría?

1)__________________________________________________________ 
|____|____|

18.- El presidente Fox dijo que participará en esta celebración ¿Por 
qué cree usted que el presidente Fox quiere participar:
a) Porque efectivamente quiere celebrar la democracia y recordar el 
2 de julio del 2000 como fecha histórica, o
b)  Porque  quiere  apoyar  a  los  candidatos  del  PAN  que  están 
compitiendo por un cargo público?

a) Quiere celebrar la democracia................
b) Quiere apoyar a los candidatos del PAN.
Ambas (ESPONTÁNEA)..............................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

19

19 |____|

19.-  En su opinión ¿qué tan probable es que a  esta celebración 
acudan  personas  a  manifestarse  en  contra del  gobierno  del 
presidente Fox, muy, algo, poco o nada probable?

Muy probable…………………………………
Algo probable…………………………………
Poco probable……………………………….
Nada probable………………………………..
Ns/Nc………………………………………….

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

20.- Algunos dicen que la participación del presidente Fox en esta 
celebración dificultará los acuerdos con el PRI y el PRD para sacar 
al país adelante; otros dicen que aunque Fox no participe en esta 
celebración, de todas maneras el PRI y el PRD no están dispuestos 
a  llegar  a  acuerdos  con  el  presidente  Fox  para  sacar  al  país 
adelante. ¿Cuál de estos puntos de vista se acerca más al suyo?

Dificultará los acuerdos………………..…….
PRI y PRD no están dispuestos…….….…..
Ambos (espontánea)...................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

21.-  El  presidente  Fox  ha  dicho  que  promoverá  al  PAN  en  las 
elecciones  del  2006,  pero  que  no  usará  recursos  públicos. 
¿Considera usted que es cierto, cierto en parte, o que no es cierto 
que el Presidente no usará recursos públicos para apoyar al PAN?

Cierto...........................................................
Cierto en parte.............................................
No es 
cierto..................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

22.- Algunos dicen que, en cualquier democracia, el Presidente y 
los funcionarios públicos tienen derecho de hacer campaña por su 
partido, siempre y cuando no utilicen recursos públicos. ¿Qué tan 
de acuerdo está usted con este punto de vista: muy, algo, poco, o 
nada de acuerdo?

Muy de acuerdo………………………………
Algo de acuerdo……………………………...
Poco de acuerdo……………………………..
Nada de acuerdo……………………………..
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.-  Algunos  dicen que,  como en México ya  hay democracia,  es 
normal  que  el  presidente  haga  campaña  en  favor  de  su  partido 
como se hace en otros países. ¿Qué tan de acuerdo está usted con 
este punto de vista: muy, algo, poco, o nada de acuerdo?

Muy de acuerdo………………………………
Algo de acuerdo……………………………...
Poco de acuerdo……………………………..
Nada de acuerdo……………………………..
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

24.- Esta semana, el presidente del IFE declaró que el Presidente de 
la  República  y  los  gobernadores  no  deben  hacer  proselitismo 
político a favor  de sus partidos,  ya  que cometerían  una falta  de 
ética política, aunque no incurran en faltas a la Ley. ¿Que tan de 
acuerdo está usted con esta declaración del IFE: muy, algo, poco o 
nada de acuerdo?

Muy de acuerdo………………………………
Algo de acuerdo……………………………...
Poco de acuerdo……………………………..
Nada de acuerdo……………………………..
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|



25.-  [APRUEBA]  En  general,  ¿aprueba  totalmente,  aprueba, 
desaprueba o desaprueba totalmente el desempeño de Vicente Fox 
como Presidente de México?

Aprueba totalmente...............................................
Aprueba.................................................................
Desaprueba...........................................................
Desaprueba totalmente........................................
Ns/Nc....................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

A.-  [IDENPART] Independientemente del partido por el  que Usted 
votó  en  las  elecciones  del  6  de  julio  para  Diputados  Federales, 
normalmente usted se considera panista, priísta o perredista? 

Panista.................................................……..........
Priísta.................................................……............
Perredista.............................................……..........
Otro.......................................................….............
No se identifica con ningún partido......……..........
Ns/Nc....................................................….............

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

F.- [ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna..............................………........................
Primaria..................................………...................
Secundaria.....................................………............
Preparatoria.........................……….......................
Universidad o más.....……….................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa 
trabaja usted?

Ninguno............................................………..........
Gob. Federal, estatal o municipal...………............
Paraestatal,  Org. Descentralizado……….............
Empresa privada, Banca.............………...............
Negocio propio..............................………..............
Ejercicio o práctica independiente....………..........

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

 I

|____|

H.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño.........................................………................
Trabajador independiente...............………............
Directivo o funcionario de alto nivel………...........
Empleado..................................……….................
Obrero.........................................………...............
Otro...........................................….……................
Ns/Nc.............................................……….............

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

  K
  K
  K
  K
  K
  K
  K

|____|

I.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted? Ama de casa.....................................…….............
Estudiante........................….................................
Jubilado...........................................……..............
Desempleado...................................….................
Otro.................................................…...................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 
trabajan en su casa, ¿cuál es su ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,404........................................................ 
De  $ 1,405 a $ 4,212.......................................….
De $ 4,213 a $ 7,020...............…..........................
De $ 7,021 a $ 9,828...............…..........................
De $ 9,829 a $ 14,040.............…..........................
De $14,041 a  $20,000..........................................
De $20,001 a $ 50,000..........................................
Más de $ 50,000.................................................... 
No contestó...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|


