
                                                                                                                      ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL; 06/ FEB / 01

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________
                                                       TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________

Buenos días/tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para SISA (Servicios de Información 
S.A. de C.V.)  ¿me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA ES: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS DÍAS)

A.- Sexo: Masculino............................................................................
Femenino............................................................................

(1)
(2) |____|

B.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?: |____|____|
1.-  En  general,  ¿aprueba  o  desaprueba  el 
desempeño hasta estos momentos de Vicente 
Fox como Presidente de México? 

Aprueba..............................................................................
Aprueba en parte (VOLUNTARIO) ....................................
Desaprueba en parte (VOLUNTARIO)...............................
Desaprueba........................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

2.- En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ¿cómo 
calificaría la actuación hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la República?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

|____|____|

3.- En general, ¿qué opinión tiene Usted de las siguientes instituciones... muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

3.1 Ejército Mexicano Muy buena.............................................................................
Buena.....................................................................................
Regular...................................................................................
Mala.......................................................................................
Muy mala................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

3.2 Policía Federal Preventiva (PFP) Muy buena.............................................................................
Buena.....................................................................................
Regular...................................................................................
Mala.......................................................................................
Muy mala................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

3.3 Procuraduría General de la República 
(PGR)

Muy buena.............................................................................
Buena.....................................................................................
Regular...................................................................................
Mala.......................................................................................
Muy mala................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

4.- Dígame ¿cuáles considera usted que son 
las 3 acciones prioritarias que debe realizar el 
Ejército? (Encuestador, anote textualmente y 
acepte frases o palabras)

1) ______________________________________________________________

2) ______________________________________________________________

3) ______________________________________________________________

|____|

|____|

|____|
5.- ¿Cree usted que en la actual administración 
el Ejército mexicano tiene un trato más 
humano  con la población?

Si............................................................................................
Sí en parte..............................................................................
No..........................................................................................
.
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.- En su opinión, ¿el Ejército mexicano sirve a 
todos los mexicanos, o responde a intereses 
políticos?

Sí sirve a los mexicanos........................................................
Responde a intereses políticos..............................................
Ambas....................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

7.- El Ejército ha realizado acciones en apoyo a la sociedad, ¿está de acuerdo o en desacuerdo con que el Ejército ...?

7.1 Proporcione atención médica Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

7.2 Realice cortes de cabello Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

7.3 Reforeste áreas verdes Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

7.4 Pinte fachadas Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

7.5 Repare aparatos electrodomésticos Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

8.- ¿Cómo calificaría usted a los miembros del 
Ejército mexicano, honestos, algo honestos, o 
deshonestos?

Honestos...............................................................................
Algo honestos.......................................................................
Deshonestos..........................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

9.- ¿Cómo calificaría Usted la actuación del Ejército mexicano en relación a:

9.1  Participación  en  planes  de  emergencia 
(inundaciones, volcán, etc)

Muy buena.............................................................................
Buena....................................................................................
Mala.......................................................................................
Muy mala...............................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

9.2 Combate al narcotráfico Muy buena.............................................................................
Buena....................................................................................
Mala.......................................................................................
Muy mala...............................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|
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10.-  ¿En  su  opinión  cómo  cree  que  se 
encuentra el Ejército mexicano para combatir 
al  narcotráfico,  muy  preparado,  algo 
preparado o nada preparado?

Muy preparado.......................................................................
Algo preparado.....................................................................
Nada preparado.....................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

11.- ¿Cree usted que el Ejército mexicano está 
vinculado con el narcotráfico?

Sí...........................................................................................
Sí en parte, no todos, algunos .............................................
No..........................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

12.- ¿Cómo calificaría la actuación del Ejército Mexicano en el conflicto de Chiapas…? 

12.1 Responsable        ó            Irresponsable Responsable
Irresponsable
Ns/Nc

(1)
(2)
(9)

|____|

12.2 Tolerante              ó            Intolerante  Tolerante
Intolerante
Ns/Nc

(1)
(2)
(9)

|____|

13.- Cambiando de tema, le voy a leer unas 
frases, me podría decir con cuál se identifica 
usted ...

- México necesita una nueva Constitución que 
ofrezca respuestas a los requerimientos 
actuales

- La Constitución actual cumple con las 
necesidades del país

México necesita una nueva Constitución..............................
La Constitución actual cumple con las
    necesidades del país .....................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)

(2)
(9)

|____|

14.- La Constitución de 1917 ha sufrido más de 
396 reformas ¿usted considera que estas 
reformas perseguían atender intereses de los 
políticos en el poder o atender intereses 
nacionales? 

Intereses de los políticos en el poder ................................... 
Intereses nacionales..............................................................
Ambos....................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

15.- Con lo que usted sabe, ¿quién tiene 
autoridad para hacer modificaciones a la 
Constitución? 
(ATENCION ENCUESTADOR: REGISTRE SOLO LA 
PRIMER RESPUESTA)

El presidente..........................................................................
Los diputados......................................................................
Los senadores.....................................................................
El Congreso de la Unión........................................................
Los partidos políticos.............................................................
Otro.......................................................................................
Ns/Nc....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

16.- Dígame que tan de acuerdo está usted en que se incorporen las siguientes reformas a la Constitución

16.1 Juicio político al Presidente en caso de 
faltas graves a la Constitución.

Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

16.2 Garantizar el voto de los mexicanos en el 
extranjero

Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

16.3 Autonomía de los pueblos indígenas Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

16.4 Protección al medio ambiente Muy de acuerdo ....................................................................
Algo de acuerdo ....................................................................
Algo en desacuerdo...............................................................
Muy en desacuerdo ..............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

17.- ¿Quién cree que se beneficiaría más con 
una nueva Constitución, el Presidente, los 
partidos políticos, los empresarios o la 
sociedad?

El Presidente.........................................................................
Los partidos políticos.............................................................
Los empresarios.....................................................................
La sociedad............................................................................
Todos los anteriores...............................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

18.- Cambiando nuevamente de tema, usted 
considera que el Presidente de la República 
debería mostrar, en la mayoría de los casos, 
una imagen pública ...

1) Seria, formal y solemne, ó

2) Informal, simpática y ocurrente.

Seria, formal  y solemne........................................................ 
Informal, simpática y ocurrente..............................................
Adecuada a las circunstancias .............................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

19.-¿Sabía usted que el presidente Fox tiene 
un programa de radio todos los sábados?

Sí............................................................................................
No..........................................................................................
.
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(9) |____|

20.- Efectivamente, el Presidente Fox tiene un 
programa de radio ¿estaba usted enterado de 
que en el programa del sábado pasado (3 de 
febrero) el presidente Fox entrevistó a Andrés 
Bustamante “Ponchito”?

Sí...........................................................................................

No..........................................................................................

Ns/Nc.....................................................................................

(1)

(2)

(9)

PASE A 23

PASE A 23

|____|

21.- ¿Por cual medio se enteró de la 
entrevista?

1) Escuchó el programa
2) Leyó la nota en el periódico
3) Vió o escuchó fragmentos

Escuchó el programa.............................................................
Leyó la nota en el periódico..................................................
Vió o escucho fragmentos.....................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

22.- En general, ¿le gustó o no le gustó la 
entrevista del Presidente Fox a Andrés 
Bustamante “Ponchito”?

Sí le gustó..............................................................................

No le gustó.............................................................................

Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(9)
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23.- En este programa el presidente Fox 
intercambió personaje con el Güiri-Güiri, Fox 
asumió el rol de “Ponchito” y aquél el del 
presidente Fox; ¿este tipo de “puntadas” del 
presidente

1) Hacen que usted crea menos en 
Fox

2) Hacen que usted vea más popular a Fox
3) Para usted devalúan la imagen del 

Presidente, ó
4) Para usted no son importantes?

Hacen que crea menos en Fox..............................................

Hacen que lo vea más popular..............................................

Para ustes devalúan la imagen del Presidente......................

Para usted no son importantes.............................................

Ns/Nc.....................................................................................

(1)

(2)

(3)

(4)

(9)

|____|

24.- A raíz de la entrevista de “Ponchito” con 
Fox ¿mejoró, se mantiene igual o empeoró la 
opinión que tenía Usted de Vicente Fox?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: SI RESPONDE “IGUAL, 
PREGUNTAR: ¿IGUAL DE BUENA O IGUAL DE 
MALA?

Mejoró....................................................................................
Igual de buena ......................................................................
Igual de 
mala..........................................................................
Empeoró................................................................................
.
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

25.- En general, ¿a usted le agrada que el 
Presidente Fox aparezca con “comediantes” 
en programas de radio y televisión?

Sí...........................................................................................
Depende del programa/ Depende del
  comediante..........................................................................
.
No..........................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)

(2)
(3)
(9)

|____|

26.- Algunos analistas opinan que el 
presidente Fox aparece con mucha  frecuencia 
en los medios de comunicación para ofrecer 
entrevistas, ¿usted considera que el 
Presidente debería aparecer con más, igual o 
menos frecuencia en los medios de 
comunicación?

Más frecuencia.......................................................................

Igual.......................................................................................

Menos frecuencia...................................................................

Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9) |____|

27.- Independientemente del partido por el que 
Usted  votó  en  las  elecciones  del  2  de  julio, 
normalmente  usted  se  considera  panista, 
priísta o perredista? 

Panista...................................................................................
Priísta.....................................................................................
Perredista...............................................................................
Otro........................................................................................
No se identifica con ningún partido........................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

28.- ¿Hasta que año estudió usted? Ninguna..................................................................................
Primaria..................................................................................
Secundaria.............................................................................
Preparatoria...........................................................................
Universidad o más.................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

29.- ¿Cuál es su principal ocupación? Trabajador en el gobierno......................................................
Trabajador en sector privado.................................................
Profesionista independiente...................................................
Trabajador por cuenta propia.................................................
Estudiante..............................................................................
Ama de casa..........................................................................
Desempleado.........................................................................
Jubilado o pensionado...........................................................
Campesino o jornalero...........................................................
Otro........................................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(97)
(99)

|____|____|

30.- ¿Sumando todo lo que ganan en su 
familia,  como cuanto ganan todos los que 
trabajan en su familia al mes?

Hasta $ 1,137......................................... ...............................
De  $ 1,138 a $ 
3,411.............................................................
De $ 3,412 a $ 5,685.............................................................
De $ 5,686 a $ 
7,959..............................................................
De $ 7,960 a $ 11,370...........................................................
De $11,370 a  $ 
20,000..........................................................
De $20,001 a $ 50,000..........................................................
Más de $ 50,000....................................................................
No contestó............................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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