
ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL  COYUNTURAL  -EZLN   17 de enero de 2001
ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR : |___|___|  CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|  FOLIO 
_______________
TELEFONO (01)_________________________________
Buenos días/tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para SISA (Servicios 
de Información, S.A. de C.V.)  )me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA ES: LAS 
NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS DÍAS)
ENTREVISTADOR. Lea unicamente la primera columna

¿El entrevistado es.... hombre?..........................................................1
mujer?.............................................................2

|__|

¿Cuántos años cumplidos tiene usted? |__|__|

1. ¿Está usted enterado o no del conflicto preelectoral que se vive 
en el Estado de Yucatán con la existencia de dos Consejos 
Electorales?

Sí.....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc..............................................................9

|__|

2. Efectivamente en  Yucatán existe un conflicto preelectoral con 
la exietencia de dos Consejos Electorales.

¿Cree usted que la situación que se vive en ese Estado permitirá 
garantizar el desarrollo de un proceso electoral democrático?

Sí.....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc..............................................................9

|__|

3. ¿Quién cree que es el responsable de la situación política que 
padece actualmente el estado de Yucatán?

El gobernador.................................................1
Los partidos políticos.....................................2
El PAN...........................................................3
El PRI.............................................................4
El PRD............................................................5
El consejo estatal electoral.............................6
El tribunal electoral del poder judicial...........7
Otro.................................................................8
Ns/Nc..............................................................9

|__|

4. ¿Cree usted que la decisión del Tribunal Electoral del Poder 
Judicial de la Federación de nombrar un Consejo Electoral  es 
una imposición desde el centro del país o que refleja el sentir 
de los yucatecos? 

Es una imposición del centro.........................1
Refleja el sentir de los yucatecos...................2
Ns/Nc..............................................................9

|__|

5. Ante el conflicto que ha generado la existencia de dos consejos 
electorales en Yucatán. ¿Cree usted que el Presidente Vicente 
Fox debería intervenir o no para resolverlo?

Si debe intervenir...........................................1
No debe intervenir..........................................2
Ns/Nc..............................................................9

|__|

6. ¿Estaba usted enterado o no de que el EZLN anunció que en 
febrero viajará una delegación encabezada por el 
Subcomandante Marcos a la ciudad de México para buscar 
reunirse con legisladores?

Si.....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc..............................................................9

|__|

7. En efecto, en febrero el EZLN recorrerá varios estados para 
llegar al D.F. y plantear sus demandas ante la Cámara de 
Diputados. ¿Qué sensación le genera saber que el EZLN 
visitará próximamente la Ciudad de México?

Gusto/agrado/alegría/tranquilidad..................1
Confianza/seguridad.......................................2
Indiferencia/nada............................................3
Preocupación/intranquilidad/ incertidumbre. .4
Tristeza/decepción..........................................5
Desconfianza/inseguridad..............................6
Molestia/disgusto...........................................7
Enojo/coraje...................................................8
Otro (registrar en papel).................................9
Ns/Nc............................................................99

|__|__|

8. Ante esta visita  ¿Está usted muy de acuerdo, algo de acuerdo, 
algo en desacuerdo  o muy en desacuerdo en que la sociedad 
civil se exprese al respecto del conflicto en Chiapas?

Muy de acuerdo..............................................1
Algo de acuerdo.............................................2
Algo en desacuerdo........................................3
Muy en desacuerdo.........................................4
Ns/Nc..............................................................9

|__|

9. ¿Cree usted que  la sociedad civil debe participar o no en la 
solución del conflicto en Chiapas?

Si.....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc..............................................................9

 11
 11

|__|

10. ¿Cómo cree usted que debe participar la sociedad civil?                                                                         (T
extual)

|__|__|

11. ¿Qué estaría usted dispuesto a hacer por la solución del 
conflicto en Chiapas?

  
(Respuesta textual)

|__|__|

12. ¿Usted ha participado o no en apoyo a las demandas de los 
maestros, los estudiantes, los campesinos, los frentes 
populares?

Si.....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc..............................................................9

|__|



13. ¿Está usted dispuesto a participar con el EZLN en su recorrido 
y llegada a la Ciudad de México?

Si....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc.............................................................9

 15
 15

|__|

14. ¿De que forma? Recibiéndolos.................................................1
Dando alojamiento.........................................2
Con dinero......................................................3
Dando víveres................................................4
Acompañándolos............................................5
Otro                                                            6

(especifique textualmente)
Ns/nc..............................................................9

|__|__|

15. Si el EZLN viniera armado, ¿estaría usted dispuesto a 
participar en algún evento con ellos?

Si....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc.............................................................9

|__|

16. En su opinión, ¿el EZLN representa los intereses de todos los 
indígenas del país o sólo los intereses de algunos grupos de 
indígenas en Chiapas?

De todos los indígenas del país......................1
De algunos grupos de indígenas en Chiapas .2
 Ns/Nc ...........................................................9

|__|

17. Cree usted que el conflicto con el EZLN se resuelva o no  con 
la inclusión de las iniciativas de ley de la COCOPA en la 
Constitución?

Si se resuelve..................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc.............................................................9

|__|

18. ¿Cree usted que las iniciativas de ley de la COCOPA deberían 
ser aprobadas o no por el Congreso antes de la visita de los 
delegados zapatistas a la ciudad de México?

Si....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc.............................................................9

|__|

19. El EZLN impuso tres condiciones que deben de cumplirse para 
reanudar el dialogo entre el gobierno y el EZLN con miras a 
terminar con el conflicto en Chiapas, dígame usted ¿cuáles son 
esas condiciones?

    Mencionó   
                         Si        No   

Retirar a los militares de 
las 7 posiciones                              1           2
Soltar a los zapatistas presos          1           2
El cumplimiento de los acuerdos    1           2

|__|
|__|
|__|

20. Cree usted que para iniciar el dialogo el Presidente Fox debe de 
cumplir todas, algunas o no debe cumplir las condiciones 
impuestas?

Sí,  todas.........................................................1
Algunas..........................................................2
No...................................................................3
Ns/Nc ............................................................9

|__|

21. ¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo en que  el 
cumplimiento de estas condiciones llevará a que se termine el 
conflicto en Chiapas?

 De acuerdo....................................................1
Algo de acuerdo.............................................2
Algo en desacuerdo........................................3
En desacuerdo................................................4
Ns/Nc.............................................................9

|__|

22. El presidente Fox ha recibido algunas presiones de parte de los 
legisladores del PRI y PRD para que cumpla con las 
condiciones impuestas por el Subcomandante Marcos para 
reanudar el dialogo ¿Cree usted que el Subcomandante Marcos 
debería ser presionado o no de la misma forma para que 
reanude el dialogo?

Debería ser presionado...................................1
No debería ser presionado..............................2
Ns/Nc.............................................................9

 24
 24

|__|

23. ¿Quién cree usted que debería de presionar al Subcomandante 
Marcos para que reanude el dialogo?

El Presidente..................................................1
El Secretario de Gobernación........................2
Los legisladores..............................................3
Los partidos políticos.....................................4
Los grupos indígenas.....................................5
La sociedad civil............................................6
Nadie..............................................................7
Otro                                                            8

(especifique textualmente)
Ns/Nc.............................................................9

|__|

24. En su opinión ¿qué tanto le interesa al Subcomandante Marcos 
reanudar el diálogo, mucho, poco o nada?

Mucho............................................................1
Poco................................................................2
Nada...............................................................3
Ns/Nc.............................................................9

|__|

25. En su opinión ¿qué tanto le interesa al Presidente Vicente Fox 
reanudar el diálogo, mucho, poco o nada?

Mucho............................................................1
Poco................................................................2
Nada...............................................................3
Ns/Nc.............................................................9

  |__|



26.  Dígame, ¿quién cree usted que ha estado más dispuesto a 
llegar a acuerdos para lograr la paz en Chiapas: el gobierno de 
Vicente Fox o el EZLN? 

el gobierno de Vicente Fox............................1
El EZLN.........................................................2
Ambos............................................................3
Ninguno..........................................................4
Ns/Nc.............................................................9

|__|

27. El subcomandante Marcos en alguno de sus últimos 
comunicados  ha dicho que el conflicto de Chiapas no se 
resuelve con la apertura del dialogo ¿Cree usted que seguirá 
poniendo condiciones o no pondrá más condiciones una vez 
iniciado el dialogo?

seguirá poniendo condiciones .......................1
no pondrá más condiciones............................2
Ns/Nc.............................................................9

|__|

28. ¿Cree usted que existe algún grupo, social o político al que no 
le interese que el conflicto de Chiapas llegue a su fin?

Si....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc.............................................................9  30

 30

|__|

29. ¿Cuál?   
(Textual)

|__|__|

30. ¿Considera Usted que el Presidente Fox debería imponer 
algunas condiciones para que Marcos viaje a la Ciudad de 
México?

 

Si....................................................................1
No...................................................................2
Ns/Nc.............................................................9  32

 32

|__|

31. ¿Qué condiciones? Que venga en paz, no crear más conflicto.....1
Que vengan desarmados.................................2
Sin pasamontañas...........................................3
Que vengan a negociar...................................4
Con orden y seguridad...................................5
Otra                                                            6

(Especifique)
Ns/Nc.............................................................9

|__|

32.  Con lo que usted ha visto o ha oído de la visita que realizará el 
EZLN a la Ciudad de México, usted diría que:... 

Lea los pares de opciones y responda en cada una

 (1) Es seria   o (2) No es seria (9) Ns/Nc

(1) Es necesaria o (2) Innecesaria (9) Ns/Nc

(1) Busca dar a conocer las demandas de los 
indígenas del país    o
(2) Busca perjudicar la estabilidad política 
del país
(9) Ns/Nc 

|__|

|__|

   |__|

33. ¿Hasta que año estudió usted? Ninguno..........................................................1
Primaria..........................................................2
Secundaria......................................................3
Preparatoria....................................................4
Universidad o más..........................................5
Nc...................................................................9

  |__|

34. ¿Cuál es su principal ocupación? Trabajador en el gobierno..............................1
Trabajador en sector privado..........................2
 Profesionista independiente..........................3
 Trabajador por cuenta propia........................4
Estudiante.......................................................5
Ama de casa...................................................6
Desempleado..................................................7
Jubilado o pensionado....................................8
Campesino o jornalero...................................9
Otro..............................................................10
Ns/Nc...........................................................99

|__|__|

35. Sumando todo lo que ganan en su familia, ¿como cuanto ganan 
todos los que trabajan en su familia al mes?

Hasta $ 1,137 .................................................1
De  $ 1,138 a $ 3,411.....................................2
De $ 3,412 a $ 5,685......................................3
De $ 5,686 a $ 7,959......................................4
De $ 7,960 a $ 11,370....................................5
De $11,370 a  $ 20,000 .................................6
De $20,001 a $ 50,000...................................7
Más de $ 50,000.............................................8
 Ns/Nc............................................................9

  |__|
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