
 

Encuestador                                                                          Encuesta DF                                               Agosto de 2007 Folio 

 
________________________ 
 
_______________________ 
 

|____|____| 

 
Calle:_____________________________________ #____________Interior:__________ 
 
Colonia:___________________Municipio:______________________Entidad:______________________ 
 
Distrito:__________ Sección___________ 

 
 

Buenas tardes/días. Mi nombre es ______ y trabajo para una agencia de encuestas 
de opinión pública. Su opinión es muy importante para nosotros, ¿me podría 
responder algunas preguntas? 
 

[SEXO] A.  Sexo: 1)   Hombre 2)   Mujer                       |_____|  
 

[EDAD] B. ¿Cuántos años cumplidos tiene?________9)Ns/Nc                    |____|____| 
(Anotar número exacto de años) 
 

[aprueba] 1. En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que trabaja (…)? 
¿Mucho a algo? 

(Encuestador: e insistir muy/algo) 
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a) El presidente Felipe Calderón 1 2 3 4 5 9 |____| 
b) El jefe de gobierno Marcelo Ebrard 1 2 3 4 5 9 |____| 
c) El delegado de aquí 1 2 3 4 5 9 |____| 
 
 
 
 

[probmex] 2. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante del Distrito Federal 
en estos momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 
 
[probmex] 3. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante de su delegación en 

estos momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 
 
 
[pid] 4. ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político se 
identifica usted más? (INSISTIR MUCHO O POCO)  
1) PAN mucho   7) PT mucho              13) Nueva Alianza mucho 
2) PAN poco   8) PT poco                 14) Nueva Alianza poco 
3) PRI mucho  9) PVEM mucho        15) Alternativa Socialdemócrata mucho 
4) PRI poco 10) PVEM poco         16) Alternativa Socialdemócrata poco 
5) PRD mucho  11) Convergencia mucho      17) Ninguno  
6) PRD poco   12) Convergencia poco      99) Ns/Nc (esp)         |______|______|                 
 

[ecopah1] 5. ¿Si compara la situación económica del Distrito Federal con la que había 
hace un año diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho 
peor ahora? 
1)   Mucho mejor ahora      3)   Igual (esp)   5)   Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora  9)   Ns/Nc (esp)              |_____| 
 

[ecopaa1] 6. ¿Y usted diría que de aquí a un año la situación económica del Distrito 
Federal va a mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar 
mucho? 
1) Va a mejorar mucho        3) Va a seguir igual (esp)       5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo         4) Va a empeorar algo      9) Ns/Nc (esp)     |_____| 
 

7. ¿Qué tanta confianza o desconfianza le inspira?: ¿Mucha confianza, Algo de 
confianza, algo de desconfianza, mucha desconfianza? ENCUESTADOR: SI NO 
CONOCE LA INSTITUCIÓN CODIFIQUE EN NS/NC  

Encuestador: rote opciones cada vez 

Confianza  Desconfianza 
Ns/ 
Nc 

(esp) 

 

Mucha  Algo  Algo  Mucha    
a) La Policía Federal  1 2 3 4 9 |___| 
b) La policía del Distrito Federal 1 2 3 4 9 |___| 
c) La policía de su delegación 1 2 3 4 9 |___| 
d) La Procuraduría General de la 
República 

1 2 3 4 9 |___| 

e) El Ejército 1 2 3 4 9 |___| 
f) El Ministerio Público 1 2 3 4 9 |___| 
g) El Instituto Federal Electoral (IFE) 1 2 3 4 9 |___| 
h) La Asamblea Legislativa del Distrito 
Federal 

1 2 3 4 9 |___| 

 

8. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del Presidente Felipe Calderón en cuanto a 
(…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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a) El manejo de la economía del paìs 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

f) La aplicación de la ley 1 2 3 4 5 9 |___| 

g) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

h) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

i) La lucha contra el narcomenudeo 1 2 3 4 5 9 |___| 

j) El apoyo a la vivienda 1 2 3 4 5 9 |___| 

k) El uso responsable del gasto público 1 2 3 4 5 9 |___| 

l) La promoción de la cultura 1 2 3 4 5 9 |___| 

m) La transparencia 1 2 3 4 5 9 |___| 
 
 

9. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del jefe de gobierno Marcelo Ebrard en 
cuanto a (…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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a) El manejo de la economía del Distrito Federal 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

f) La aplicación de la ley 1 2 3 4 5 9 |___| 

g) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

h) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

i) La lucha contra el narcomenudeo 1 2 3 4 5 9 |___| 

j) La construcción de obras públicas 1 2 3 4 5 9 |___| 

k) El combate al ambulantaje 1 2 3 4 5 9 |___| 

l) El cuidado del medio ambiente 1 2 3 4 5 9 |___| 

m) El mejoramiento del transporte público 1 2 3 4 5 9 |___| 

n) La promoción del turismo 1 2 3 4 5 9 |___| 

o) El mejoramiento de las vialidades 1 2 3 4 5 9 |___| 

p) El abasto de agua potable 1 2 3 4 5 9 |___| 

q) El mejoramiento del drenaje 1 2 3 4 5 9 |___| 

r) El combate a los taxis pirata 1 2 3 4 5 9 |___| 

s) Su actuación frente a las marchas 1 2 3 4 5 9 |___| 

t) El apoyo a la vivienda 1 2 3 4 5 9 |___| 

u) El uso responsable del gasto público 1 2 3 4 5 9 |___| 

v) La promoción de la cultura 1 2 3 4 5 9 |___| 

w) La transparencia 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

INSEGURIDAD 
 

10. ¿Si compara la seguridad pública del Distrito Federal con la que había hace un 
año diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor 
ahora? 
1)   Mucho mejor ahora      3)   Igual (esp)             5)   Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora             9)   Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

11. ¿Y usted diría que de aquí a un año la seguridad pública del Distrito Federal va a 
mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho  4) Va a empeorar algo 
2) Va a mejorar algo   5) Va a empeorar mucho 
3) Va a seguir igual (esp)                   9) Ns/Nc (esp)                              |_____| 
 

12. ¿Usted se siente seguro o inseguro (…)? ENCUESTADOR, SI LA PREGUNTA 
NO APLICA, CODIFICAR EN NS/NC 

 (Encuestador: insistir muy/algo) 

M
u

y
 

s
e

g
u

ro
 

A
lg

o
 

s
e

g
u

ro
 

A
lg

o
 

in
s
e

g
u

ro
 

M
u

y
 

in
s
e

g
u

ro
 

N
s
/N

c
 

(e
s

p
) 

 

a) En su casa 1 2 3 4 9 |____| 
b) Al salir de su casa a realizar sus actividades 1 2 3 4 9 |____| 
c) Al usar su automóvil 1 2 3 4 9 |____| 
d) Al usar el transporte público 1 2 3 4 9 |____| 
e) En el lugar donde realiza sus actividades diarias 1 2 3 4 9 |____| 
f) En las calles de su colonia 1 2 3 4 9 |____| 
g) En las plazas públicas cercanas a su casa 1 2 3 4 9 |____| 
h) En los parques cercanos a su casa 1 2 3 4 9 |____| 
i) En los mercados cercanos a su casa 1 2 3 4 9 |____| 
j) En los centros deportivos cercanos a su casa 1 2 3 4 9 |____| 
k) En las paradas del transporte público  1 2 3 4 9 |____| 
l) Al regresar de hacer sus actividades 1 2 3 4 9 |____| 
 

RECUPERACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS 

 

13. En el Distrito federal, ¿cómo evaluaría (…): muy buena, buena, mala o muy mala?  

(Encuestador: Rotar opciones) 

(…) 

Muy 
bien 

Bie
n 

Regular 
(esp) 

Mal  Muy 
mal 

Ns/Nc  

a) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 
b) El abasto de agua potable 1 2 3 4 5 9 |___| 
c) El sistema de drenaje 1 2 3 4 5 9 |___| 
d) Los espacios públicos 1 2 3 4 5 9 |___| 
e) El metro  1 2 3 4 5 9 |___| 
f) Los microbuses  1 2 3 4 5 9 |___| 
g) El metrobus  1 2 3 4 5 9 |___| 
h) Los taxis  1 2 3 4 5 9 |___| 
i) Las vialidades  1 2 3 4 5 9 |___| 
j) Los servicios de salud  1 2 3 4 5 9 |___| 
k) Las escuelas  1 2 3 4 5 9 |___| 
 

14. En su colonia o barrio, ¿cómo evaluaría (…): muy buena, buena, mala o muy 
mala? 

(Encuestador: Rotar opciones) (…) 
Muy 
bien 

Bie
n 

Regular 
(esp) 

Mal  Muy 
mal 

Ns/Nc  

a) El alumbrado 1 2 3 4 5 9 |___| 
b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 
c) La limpieza de las calles 1 2 3 4 5 9 |___| 
e) La imagen de las bardas de la colonia  1 2 3 4 5 9 |___| 
f) El pavimento   1 2 3 4 5 9 |___| 
g) Los señalamientos viales  1 2 3 4 5 9 |___| 
h) Las áreas verdes  1 2 3 4 5 9 |___| 
i) El estado de las banquetas  1 2 3 4 5 9 |___| 
j) La disponibilidad de lugares de 
estacionamiento en la calle 

 1 2 3 4 5 9 |___| 

k) El abasto de agua potable  1 2 3 4 5 9 |___| 
l) El sistema de drenaje  1 2 3 4 5 9 |___| 
m) La recolección de basura  1 2 3 4 5 9 |___| 
n) La vigilancia de la policía  1 2 3 4 5 9 |___| 
 

15. ¿En su colonia o barrio (…)? 
a) Hay pandilleros en las esquinas 1 2 9 |___| 
b) Se sabe que vendan drogas 1 2 9 |___| 
c) Hay grafitis 1 2 9 |___| 
d) Hay vigilancia de la policía 1 2 9 |___| 
e) Hay robo de coches o autopartes 1 2 9 |___| 
f) Hay asaltos a peatones 1 2 9 |___| 
g) Se sabe de gente que consuma drogas 1 2 9 |___| 
h) Hay violencia 1 2 9 |___| 
i) Hay delincuencia 1 2 9 |___| 
 

 

POLICIIA LOCAL 
 

16. ¿Usted cree que los policías locales (…) o no? 
Encuestador: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
a) Son corruptos 1 2 9 |____| 
b) Están capacitados 1 2 9 |____| 
c) Dan confianza 1 2 9 |____| 
d) Abusan de su autoridad 1 2 9 |____| 
e) Están en buena condición física 1 2 9 |____| 

f) Ganan salarios justos 1 2 9 |____| 
g) Están mal equipados 1 2 9 |____| 
h) Están coludidos con los delincuentes 1 2 9 |____| 
i) Cometen delitos 1 2 9 |____| 
j) Acuden a los llamados de los ciudadanos con rapidez 1 2 9 |____| 
 



 

OPERATIVOS GF  
 

17. ¿Usted ha oído hablar o no sobre los operativos que ha llevado a cabo el Gobierno 
Federal con elementos del ejército y la PFP para combatir el crimen organizado en 
distintos estados del país? 

1) Sí  2) No  9)Ns/Nc (esp)                           |_____| 
 

18. ¿Usted aprueba o desaprueba esas acciones realizadas por el gobierno federal? 
1) Aprueba mucho      3) Ni aprueba ni desaprueba (esp) 5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo          4) Desaprueba algo   9) Ns/Nc (esp)       |_____| 
 

 

VICTIMIZACIÓN 

 

19. En el último mes, ¿usted ha sido víctima de algún delito? 
1) Sí, ¿Cuál? ______________________________________ 
2) No PASE A C 9) Ns/Nc (esp) 9) Ns/Nc (esp) PASE A C |_____| 
 

20. ¿Y usted denunció o no denunció ante las autoridades ese delito? 

1) Sí 2) No   9) Ns/Nc (esp)        |____| 
 

21. ¿Y su denuncia fue bien atendida por las autoridades? 

1) Sí 2) No   9) Ns/Nc (esp)        |____| 
  
DEMOGRÁFICOS 

 

[ESCOL] C. ¿Hasta qué año estudió usted? 
1)  Nada     3)  Secundaria                                              5)  Universidad o más 
2)  Primaria    4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 9) NC                  |_____| 
 

[INGRESO] D. ¿Sumando todo lo que ganan en su familia, como cuánto ganan todos los 

que trabajan en su familia al mes? 

1) Hasta $1,500 3) $3,001-$6,000 5) Más de $12,000 

2) $1,501-$3,000 4) $6,001-$12,000 9) No contestó            |_____|            
 

[OCUPA] E. ¿Cuál es su principal ocupación?  
1) Sector público (no maestro)    8) Maestro 
2) Trabajador por cuenta propia    9) Desempleado 
3) Sector privado (no maestro)   10) Jubilado          
4) Sector agropecuario    98) Otro__________________ (anotar)  
5) Obrero      99) Nc       
6) Ama de casa 
7) Estudiante           |____|____| 
 

 

[RELIGION] F- ¿Practica usted alguna religión? 
 

[TIPRELIG] G 1)   Sí, ¿Cuál?_________________ 
2)   No >>PASE A I 
99)   No contestó >> PASE A I                                    |____| 
 

[FRECREL] H.- ¿Con qué frecuencia asiste usted a servicios religiosos? 
1) Más de una vez  a la semana  5) Sólo en ocasiones especiales 
2) Una vez a la semana  6) Nunca 
3) Una vez cada quince días 9) No contestó 
4) Una vez al mes                                     |____| 
 

[TELEFONO] I. ¿Tiene teléfono en su casa?  
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[CELULAR] J. ¿Tiene celular? 
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[INTERNET] K. ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

 

 [ISSSTE] L. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del ISSSTE? 
 1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[IMSS] M. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del IMSS? 
 1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[PROGSEGP] N. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del Seguro 
Popular o no es beneficiario? 
       1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (Esp)                |____| 
 

[PROGOPOR] O. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del programa 
Oportunidades o no es beneficiario? 
       1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (Esp)                |____| 
 
P. ¿Usted tiene coche? 
       1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (Esp)                |____| 
 
Q. ¿Usted usa el transporte público? 
       1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (Esp)                |____| 
 


