
 

     Encuestador  Encuesta Nacional                           Cuestionario                                  17 de abril de 2009 Folio 

 
________________________ 
 
_______________________ 
 

|____|____| 

 
Calle:_____________________________________ #____________Interior:__________ 
 
Colonia:___________________Municipio:______________________Entidad:______________________ 
 
Distrito:__________ Sección___________    Hora de inicio de entrevista: ______________________ 

 
 

Buenas tardes/días. Mi nombre es ______ y trabajo para una agencia de encuestas 
de opinión pública. Su opinión es muy importante para nosotros, ¿me podría 
responder algunas preguntas? 
 

[SEXO] A.  Sexo: 1)   Hombre 2)   Mujer                       |_____|  
 

[EDAD] B. ¿Cuántos años cumplidos tiene? (Número exacto) ________9)Ns/Nc   |____|____| 
 

 [aprueba] 1. En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que trabaja el 

presidente Felipe Calderón? Diría usted que lo aprueba mucho, aprueba algo, 
desaprueba algo o desaprueba mucho. 

1) Aprueba mucho 3) Ni aprueba ni desaprueba (esp)        5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo 4) Desaprueba algo  9) Ns/Nc (esp)               |_____| 
 

[probmex] 2. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante del país en estos 
momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 

********************************************************************* 
 

3. En términos generales, ¿cómo se siente usted en estos momentos? 

1) Muy feliz  3) Poco feliz 
2) Algo feliz  4) Nada feliz 9) Ns/Nc   |____| 
 

[pid] 4. ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político se 
identifica usted más? (INSISTIR MUCHO O POCO)  
1) PAN mucho   7) PT mucho             13) Nueva Alianza mucho 
2) PAN poco   8) PT poco                 14) Nueva Alianza poco 
3) PRI mucho  9) PVEM mucho        15) Alternativa Socialdemócrata mucho 
4) PRI poco 10) PVEM poco         16) Alternativa Socialdemócrata poco 
5) PRD mucho  11) Convergencia mucho      17) Ninguno  
6) PRD poco   12) Convergencia poco      99) Ns/Nc (esp)         |______|______|                 
 

[ecopah1] 5. ¿Si compara la situación económica del país con la que había hace un año 
diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor ahora? 
1)   Mucho mejor ahora     3)   Igual (esp)   5) Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora  9) Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

[ecopaa1] 6. ¿Y usted diría que de aquí a un año la situación económica del país va a 
mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho      3) Va a seguir igual (esp)       5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo       4) Va a empeorar algo 9) Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

[anuncio] 7. Pensando en la última semana, ¿usted recuerda algún anuncio o comercial 

del Gobierno Federal? 

1) Sí recuerda  2) No recuerda PASE A 9  9) No contestó (esp) PASE A 9          |_____| 
 

[anuncio2] 8. ¿Qué es lo que usted más recuerda de ese anuncio o comercial? 

 ____________________________________           9) Ns/Nc (esp)                     |_____| 
 

9. ¿Me podría decir qué opinión tiene de las siguientes personas: muy buena, buena, 
mala o muy mala? Si no lo conoce por favor dígamelo. 

(Encuestador: Rotar opciones) 
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[opinfch] a) Felipe Calderón 1 2 3 4 5 6 9 |___| 
 

10. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Felipe Calderón en cuanto a 
(…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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[apeco] a) El manejo de la economía 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apsegpub] b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apgenemp] c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apsalud] d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

[appob] e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apeduc] f) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apnarco] g) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apdrogas] h) La lucha contra la venta de droga 
en escuelas 

1 2 3 4 5 9 |___| 

[apcampo] i) La situación del campo 1 2 3 4 5 9 |___| 

[mujeres] j) El apoyo a las mujeres 1 2 3 4 5 9 |___| 

[corrup] k) El combate a la corrupción 1 2 3 4 5 9 |___| 

[deporte] l)  El fomento del deporte 1 2 3 4 5 9 |___| 

[amb] m) El cuidado del medio ambiente 1 2 3 4 5 9 |___| 

[secues] n) La lucha contra el secuestro 1 2 3 4 5 9 |___| 

[cultura] o) El fomento a la cultura 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

[notimp] 11. ¿Cuál es la noticia más importante de la que se ha enterado en la última 
semana? Si no se ha enterado de ninguna noticia por favor dígamelo. 
___________________________________________________________  
98) No se ha enterado de ninguna noticia           99) Ns/Nc (esp)                 |____|____| 
 

12. Independientemente de su opinión sobre cómo gobierna el Presidente Calderón, ¿a 
usted le cae bien o mal Felipe Calderón como persona? (Enc: insistir Muy bien, más o 
menos bien, más o menos mal o muy mal)  
1) Muy bien   4) Más o menos mal 
2) Más o menos bien   5) Muy mal 
3) Ni bien, ni mal/Regular (esp)                    9) Ns/Nc                                       |_____| 
 

13. A continuación le mencionaré una serie de instituciones y organizaciones, podría 
decirme qué tanta confianza o desconfianza le inspira cada una de ellas: ¿Mucha 
confianza, Algo de confianza, algo de desconfianza, mucha desconfianza? 
ENCUESTADOR: SI NO CONOCE LA INSTITUCIÓN CODIFIQUE EN NS/NC  

Encuestador: rote 
opciones cada vez 

Confianza  Desconfianza Ns/ Nc  
Mucha  Algo  Algo  Mucha    

a) La Iglesia católica 1 2 3 4 9 |___| 
b) La Policía Federal  1 2 3 4 9 |___| 
c) El Ejército 1 2 3 4 9 |___| 
d) La policía estatal 1 2 3 4 9 |___| 
e) La Procuraduría 
General de la República 
(PGR) 

1 2 3 4 9 |___| 

f) El Instituto Federal 
Electoral (IFE) 

1 2 3 4 9 |___| 

 

INSEGURIDAD 
 

[inspah1] 14. ¿Si compara la seguridad pública en el país con la que había hace un 
año diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor 
ahora? 
1)   Mucho mejor ahora      3)   Igual (esp)             5)   Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora             9)   Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

[inspaa1] 15. ¿Y usted diría que de aquí a un año la seguridad pública en el país va a 
mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho        3) Va a seguir igual (esp) 5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo         4) Va a empeorar algo 9)   Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

[apop2] 16. ¿Usted aprueba o desaprueba los operativos que ha llevado a cabo el 
Gobierno Federal con elementos del ejército y la Policía Federal para combatir el 
crimen organizado en distintos estados del país? 
1) Aprueba mucho      3) Ni aprueba ni desaprueba (esp) 5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo          4) Desaprueba algo   9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 

[luchanar] 17. En la lucha del Gobierno Federal en contra del crimen organizado, 
¿usted quién cree que va ganando: el Gobierno Federal o el crimen organizado? 

1) El Gobierno Federal               3) Ninguno (esp) 

2) El crimen organizado     9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 

18. ¿Usted se enteró de que esta semana la Policía Federal capturó a Rafael Cedeño 

“El Cede”, uno de los principales líderes de la organización criminal “La Familia”, o no 
se enteró de esto?  

1) Sí                               2) No                                                              |_____| 
 

19. ¿Usted se enteró de que esta semana el Ejército capturó a Isaac Manuel Godoy 

Castro, alias "El Dany", líder de una de las células del Cártel de los Arellano Félix, o no 
se enteró de esto?  

1) Sí                               2) No                                                              |_____| 
 

20. ¿Usted se enteró de que esta semana el Ejército capturó en Chihuahua a unos 
jóvenes que pertenecían a la banda de “Los Narcojuniors”, o no se enteró de esto?  

1) Sí                               2) No                                                              |_____| 
 

 

INICIATIVA DEL PRESIDENTE 

 

21. ¿Usted se enteró de que esta semana el presidente Calderón envió al Senado una 
iniciativa para reformar la Ley de Seguridad Nacional, o no? 

1) Sí se enteró 2) No se enteró                     |_____| 
 

22. La iniciativa que envió el presidente Calderón incluye que (...). ¿Desde su punto de 

vista esto será suficiente o no será suficiente para combatir eficazmente la 
inseguridad? 

(Encuestador: Rotar opciones) Sí No Ns/Nc  
a) Se castigue a los militares vinculados con el narcotráfico 
con hasta sesenta años de cárcel  1 2 9 |_____| 
b) El Centro de Investigación y Seguridad Nacional (CISEN)  
pueda intervenir teléfonos y espíe a presuntos delincuentes 
organizados 

1 2 9 |_____| 
c) Se castigue con hasta treinta años de prisión la 
importación y portación de armas de uso exclusivo del 
Ejército 

1 2 9 |_____| 
d) Se considere como crimen organizado cuando dos o tres 
personas almacenen o trafiquen ilegalmente armas  

1 2 9 |_____| 
e) El Presidente pueda darle el mando al Ejército de las 
policías locales cuando peligre el orden, la paz y la 
seguridad de algún estado del país 

1 2 9 |_____| 
 

23. ¿Y usted aprueba o desaprueba que el Presidente pueda darle el mando al 
Ejército de las policías locales cuando peligre el orden, la paz y la seguridad de algún 
estado del país? 
1) Aprueba mucho      3) Ni aprueba ni desaprueba (esp) 5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo          4) Desaprueba algo   9) Ns/Nc (esp)              |_____| 
 

24. A partir de la presentación de la iniciativa para reformar la Ley de Seguridad 

Nacional, ¿la opinión que usted tiene del presidente Felipe Calderón mejoró o 
empeoró?  
1) Mejoró     2) Sigue igual (esp)      3) Empeoró          9) Ns/Nc (esp)                  |_____| 
 

ECONOMÍA 

 

 

25. En qué cree que nos va a afectar más la crisis por la que estamos pasando, ¿en la 
pérdida de empleos  o en el alza de precios? 
1) En la pérdida de empleos     2) En el alza de precios      9) Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

26. En general, ¿cómo evalúa las acciones del presidente Calderón frente a la crisis 
que estamos pasando: muy bien, bien, mal o muy mal? 

1) Muy bien 3) Ni bien ni mal (esp)                   5) Muy mal   

2) Bien  4) Mal   9) Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

27. ¿Usted se enteró de que esta semana el dólar se mantuvo alrededor de los 13 
pesos, o no se enteró de esto? 

1) Sí se enteró 2) No se enteró                                         |_____| 
 

COYUNTURA 

 

28. ¿Usted se enteró de que el fin de semana el presidente Calderón visitó Trinidad y 
Tobago para participar en la Cumbre de las Américas,  o no se enteró de esto? 

1) Sí se enteró 2) No se enteró                    |_____| 
 

29. Pasando a otro tema, ¿usted se ha enterado del actual brote epidémico en México 
de la enfermedad respiratoria llamada influenza, o no se ha enterado de esto? 

1) Sí se enteró 2) No se enteró                     |_____| 
 

30. ¿Usted cree que el Gobierno Federal está preparado para enfrentar el brote 
epidémico de influenza o cree que no está preparado? 
1) Sí  2) No  9) NC (esp)                  |_____| 
 

31. Con lo que usted sabe, ¿cómo evaluaría la actuación del Gobierno Federal frente 

al brote epidémico de influenza? 
1) Muy bien 3) Regular  5) Muy mal  
2) Bien  4) Mal   9) No quiso contestar (esp)        |_____| 
 

32. ¿Usted ha escuchado alguna información de parte de las autoridades del Gobierno 
Federal sobre el brote epidémico de influenza, o no? 
1) Sí  2) No                     |_____| 
 



 

33. En su opinión, ¿la información que están dando las autoridades del Gobierno Federal 
sobre el brote epidémico de influenza (…), o no? 

Enc: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
a) Es oportuna 1 2 9 |_____| 

b) Es suficiente 1 2 9 |_____| 
 

34. Cambiando de tema, ¿usted ha oído hablar del Tren Suburbano que se encuentra en 
la zona metropolitana de la Ciudad de México, o no? 

1) Sí   2) No                          |_____| 
 

35. ¿Y usted se enteró de que el fin de semana pasado hubo un choque entre dos trenes 
del Tren Suburbano, o no se enteró de esto? 

1) Sí se enteró 2) No se enteró                    |_____| 
 

36. Y con lo que usted sabe, ¿quién es el principal responsable del accidente del Tren 
Suburbano? (Encuestador: espere respuesta espontánea) 
1) El Gobierno Federal 
2) El presidente Calderón 
3) El gobierno del Estado de México    
4) El gobernador del Estado de México Enrique Peña Nieto 
5) El gobierno del Distrito Federal      
6) El jefe de gobierno del Distrito Federal Marcelo Ebrard  
7) La empresa que opera el Tren   
8) El controlador de tráfico de los trenes  
9) El conductor del tren                
10) Otro 
99) Ns/Nc (Esp)              |____| 
 
 

37. Con lo que usted sabe, ¿cómo evaluaría la actuación del (…) en el accidente? 

 (Encuestador: Rotar opciones) 

M
u

y
 

B
ie

n
 

B
ie

n
 

R
e
g

u
la

r 

(e
s
p

)  

M
a

l 

M
u

y
 M

a
l 

N
s
/N

c
 

 

a) El Gobierno Federal 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) El gobierno del Distrito Federal 1 2 3 4 5 9 |___| 

c) El gobierno del Estado de México 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

38. Pasando a otro tema, ¿usted se enteró de que esta semana la Procuraduría General 
de la República (PGR) atrajo la investigación de niños desaparecidos del albergue 
"Casitas del Sur" en el Distrito Federal, o no se enteró de esto?  

1) Sí                               2) No                                                              |_____| 
 

39. ¿Usted se enteró de que esta semana la Procuraduría General de Justicia del Distrito 
Federal desmanteló una red de pederastas, o no se enteró de esto?  

1) Sí                               2) No                                                              |_____| 
 

40. ¿Y usted se enteró de que entre los detenidos de esta red se encuentra un sacerdote, 
o no se enteró de esto?  

1) Sí                               2) No                                                              |_____| 
 

 

DEMOGRÁFICOS 
 

 [ESCOL] C. ¿Hasta qué año estudió usted? 
1)  Nada     3)  Secundaria                                              5)  Universidad o más 
2)  Primaria    4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 9) NC                  |_____| 
 

INGRESO] D. ¿Sumando todo lo que ganan en su familia, como cuánto ganan todos los 
que trabajan en su familia al mes? 

1) Hasta $1,500      3) $3,001-$6,000 5) Más de $12,000 

2) $1,501-$3,000  4) $6,001-$12,000 9) No contestó            |_____|      
 

[OCUPA] E. ¿Cuál es su principal ocupación?  
1) Sector público (no maestro)    5) Obrero  8) Maestro 
2) Trabajador por cuenta propia    6) Ama de casa  9) Desempleado 
3) Sector privado (no maestro)   7) Estudiante  10) Jubilado          
4) Sector agropecuario   X) Otro________________ (anotar)  
99) Nc                                                                                          |____|____| 
  

[RELIGION] F- ¿Practica usted alguna religión? 
1) Sí                        2) No   PASE A I                  99) No contestó     PASE A I      |____| 
 

[TIPRELIG] G.- ¿Cuál?__________________      
 

[FRECREL] H.- ¿Con qué frecuencia asiste usted a servicios religiosos? 
1) Más de una vez  a la semana  5) Sólo en ocasiones especiales 
2) Una vez a la semana  6) Nunca 
3) Una vez cada quince días 9) No contestó 
4) Una vez al mes                                      |____| 
 

[OPORT] I. ¿Usted o alguien de su familia que viva en este hogar, es beneficiario del 
Programa Oportunidades o no? 
1) Sí  2) No   9) Ns/Nc (Esp) |____| 
 

[TELEFONO] J. ¿Tiene teléfono en su casa?  1) Sí      2) No       9) Ns/Nc (esp) |____| 
 

[CELULAR] K. ¿Tiene celular?                       1) Sí      2) No       9) Ns/Nc (esp)  |____| 
 

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos):___________ 
 

Encuestador: termine la transmisión 

  Para efectos de supervisión, es posible que una persona de la empresa se 
comunique con usted para verificar si cumplí con mi trabajo. ¿Me podría dar su 
nombre de pila? 

 

 ¿Y me podría dar su teléfono o celular? 
 

 Nombre Firma 

Encuestador   

Supervisor   

 


