Soooooolooe Ol

Seguridad Publica/ZMCM Supervisor

Septiembre 11 1997 OOO_ O O O @ Dia entrevista

1.-PACU.-Engeneral, ¢ estausted de acuerdo o en desacuerdo conlamanera como esta gobernando el Presidente Zedillo?

Acuerdo (@) Desacuerdo 4
Acuerdo en parte (2) (espontanea) N/S 5)
Desacuerdo en parte (3) (espontanea) N/C 6) Q

Pele.-Si el dia de hoy se repitieran las elecciones del 6 de julio (ENCUESTADOR PREGUNTE SEGUN SEA EL CASOEN

EL D.F. ... para Jefe de gobierno del D.F...., en el EDOMEX para Diputado Federal... , ¢, por cudl partido votaria usted?
PAN D PRD ©)) Otro o) N/C 7
PRI 2 PVEM 4 Ninguno 6)

O

3.-RIENDAS.- Conlo que usted sabe, ¢ usted cree que el gobierno de Ernesto Zedillo tiene las riendas del pais o las cosas
se estan saliendo de su control?

Tienelasriendas (@) N/S (3)
Estan saliendo de su control 2 N/C (4)

O

4.- ¢ Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera como esta gobernando el regente Oscar Espinosa?

Acuerdo (@) Desacuerdo 4
Acuerdo en parte (2) (espontanea) N/S 5)
Desacuerdo en parte (3) (espontanea) N/C 6)

5.- Podria decirme usted en sus palabras, ¢ qué significa “toque de queda”™?

3 o

N/S (98) N/IC (99)

6.- ¢, Cudlcree que es el principal problemade laciudad? (ENTREVISTADOR: REGISTRE RESPUESTA ESPONTANEA,NO
LEA OPCIONES)

Desempleo 1) Inseguridad publica 9 =38
Salarios bajos () Contaminacion (10) =38
Crisis econémica 3) Servicios publicos (11) =38
Inflacion 4 Sobrepoblacion 12) =318
Devaluacion 5) Asesinatos Politicos (13) =38
Pobreza 6)

Educacion (7)y =8 Otro

Agua (8) =8 N/S (99) =8 N/C(98) = 8 @

7.- Ademas de este problema econdmico, ¢ cudl seria para usted el problema mas grave de la ciudad?

N/S (99) N/C (98) @

8. Con lo que usted sabe, ¢ hay o no en la Ciudad zonas controladas por el crimen organizado?

Si L = 8a.Mencione lamas peligrosa O
No (2 N/S (99) N/C (98)

NC  (3) CD

9.- Por favor digame, ¢,como califica usted la seguridad publica en la ciudad de México, es buena o mala?

Muybuena (1) (espontanea) Muy mala  (5)(espontanea)
Buena 2 N/S (6)
Regular (3) (espontanea) N/C (7

Mala @) Q

10a.- ¢ Quién cree usted que puede ser mas efectivo para combatir la delincuencia en la Ciudad: los policias preventivos o los
policiasjudiciales?

Los policias preventivos (es decir, los que

andan en patrullas, cruceros, etc.) L o Los policias judiciales 2 N/S-N/C  (3) O

11.- ¢ Cuantaconfianzatiene usted enlacapacidad de la policia para protegerlo del crimen, muchisima, mucha, pocaoninguna
confianza?

Muchisimaconfianza (@) Ningunaconfianza 4

Mucha confianza 2 N/S 5)

Poca confianza (3) N/C (6)

O



10b.- ¢ Quién cree usted que puede ser mas efectivo para combatir la delincuencia en la Ciudad: los policias judiciales o los

militares?
Los judiciales (@) 0 Los militares ¥ N/S-N/C (3) O
12.- ¢ Me puede decir si recientemente usted ha sido victima de algun acto violento o sufrido algin asalto?
Si Q) = 12a. ¢ Qué le paso? Asalto (robo) (@)
No (2 Violacion )
N/C  (3) Secuestro (3)
Abuso de autoridades 4
Agresionesfisicas 5)
N/C (98)
13.- ¢ Y algun familiar recientemente ha sido victima de algin acto violento?
Si @ No (2 N/C (3 O
14.- Sabe usted si recientemente algin conocido ha sido victima de algun acto violento o sufrido algin asalto?
s No (@ NC  (3) Q
15.-¢ Siente usted amenazada o no su seguridad personal?
s @ No (2 NC  (3) O

16.- ¢ Vio, escuchd o se enterd si recientemente sucedié algo importante en relacion a la inseguridad publica de la Ciudad?

Si (1) > 16a.¢Qué? Simencion No mencién
No 2 Operativos especiales en zonas de alta
N/S ) criminalidad (Tepito) (@) 2
N/C 4) O Comparece General Salgado ante Asamblea
Legislativa del D.F. (1) > 18 )
Otro (@) )

17.- Digame si antes de mencionarselo usted ya estaba enterado o no de que recientemente el Jefe de la Seguridad del D.F.
dio su informe ante la Asamblea Legislativa del D.F.

Yaestabaenterado (@) N/'S (3)=20 O
No estabaenterado 2)=> 20 NC @) =20

18.- Digame qué fue parausted lo mas importante que se mencion6 en esareunion entre el General Salgado ylos legisladores

delDF?
N/S (99) NIC (98) CI)

19.- Araiz de su actuacion el General Salgado responsable de la seguridad publica en el DF le pareci6...

Fuerte (1)o Débil @ Ns/Nc 3)
Falso (1)o Sincero 2 Ns/Nc (3)
Leconvencié(l)o Noleconvencio (2 Ns/Nc 3)

20. Levoy aleervarias afirmaciones que hizo el General Enrique Salgado ante los legisladores del D.F., ¢ qué tan cierto cree
usted que esque: (ENTREVISTADOR, LEA OPCIONES)

Totalmente Bastante Poco Nada Ns/Nc
La participacion de los militares en acciones
contra la delincuencia es legal (@) (2) 3) 4 (5) Q
Se rechazan los operativos porque estamos tocando grupos
de personas que son complices de los delincuentes (@) (2) 3) 4 (5) O
Es necesario que los criminales nos vean en sus territorios
para detener su crecimiento (@) (2) 3) 4 (5) O
Si se suspenden los operativos, el dia de mafiana tendremos
gue declarar toques de queda en zonas de la ciudad
donde controlala delincuencia (@) (2) 3) 4 (5) O

21. ¢ Quétantaconfianzaletiene usted al General Enrique Salgado como Jefe de Seguridad Publicadel D.F.: mucha, regular,
pocao ninguna?

Mucha 1) N/S  (5) ( )
Regular 2 N/C  (6)

Poca 3)

Ninguna 4

22. ¢, Qué tanta fuerza cree usted que tiene actualmente el crimen organizado en el Valle de México, mucha o poca?

Muchisima (1) (espontanea) N/S ()

Mucha 2 N/C (7)

Poca (3) O
Regular (4) (espontanea)

Nada (5) (espontanea)

= PASEA... 2



23. En efecto, desde hace un afio militares participan en diferentes actividades contra la delincuencia. Con lo que usted sabe,
¢,como califica el desempefio de los militares que estan al frente de las acciones contra la delincuencia; bueno o malo?2

Excelente/muy bueno (1) (espontaneo) Malo 4 N/S 6) O
Bueno 2 Pésimo/muy malo (5) (espontaneo) N/C 7
Regular (3) (espontaneo)

10c.- ¢ Quién cree usted que puede ser mas efectivo para combatir la delincuencia en la Ciudad: los militares o los policias

preventivos?
Los militares (@) o los policias preventivos (es decir, los que andan O
en patrullas, cruceros, etc.) 2 N/S-N/C 3)

24.- Paracombatirlainseguridad publicaen la Ciudad de Méxicoy municipios como Naucalpan, Tlalnepantlay Nezahualcéyotl
se hanrealizado varias acciones contrala delincuencia organizada. Porfavor digame sia usted le hatocado personalmente
alguna de estas:

Si No N/S N/C

-Retenes (revision de ciudadanos en combi, microbuses, etc.) o @ (3) 4
-Revisién de vehiculo (buscando carros robados) o @ (3) 4
-"Operativos contra delincuencia” (como redadas en su barrio

0 en algun centro nocturno, etc.) o @ (3) 4
-Vigilancia especial contra asaltos en carreteras o @ (3) 4
-Vigilancia especial en unidades habitacionales con alto indice delictivo o @ 3) 4

25.- ¢ Cree que en las noticias se exagera el grado de criminalidad que hay en el pais o lo que se dice en los noticieros refleja
adecuadamente el nivel de crimen que existe?

Loexagera @ Dicen menos de lo que es (3)(Espontanea) N/C (5)
Loreflejaadecuadamente 2 N/S @

26.- ¢ Estausted de acuerdo o en desacuerdo con que militares estén encargados de la seguridad publicaenla Ciudady el Valle
de México?

Acuerdo (1) = 26a Desacuerdoenparte (4) = 26b
Acuerdo en parte (2) (espontanea) = 26a N/S 5B > 27
Desacuerdo en parte (3) (espontanea) = 26b N/C 6) > 27

26_a.- ¢ Por qué esta de acuerdo (en parte)? @
N/S (99) N/C (98)

26_b.- ¢ Por qué esta en desacuerdo (en parte)?
N/S (99) N/C (98)

27.- ¢ Usted cree que la incorporacion de militares como policias garantiza mas seguridad o todo sigue como antes?

Garantizamas seguridad @ N/S 3 O

Todo sigue como antes 2 N/C 4

28.- ¢ Qué tan satisfecho se siente usted con el trabajo que hanrealizado en los Ultimos meses los militares al frente de la policia:
(ENCUESTADOR: LEEROPCIONES 1A 4)? O

Totalmente satisfecho (1) Totalmente insatisfecho 4

Algo satisfecho 2 N/S 5)

Algoinsatisfecho (3) N/C 6)

29.-Hay quienesdicen que lapolicia se excede conlas acciones para encontrar armas, drogas o delincuentes en zonas de alta
criminalidad . Otros dicen que es unamedida adecuada para combatirladelincuenciay lainseguridad enlaciudad. ¢ Usted

qué opina, el gobierno se excede o es una medida adecuada? O
Se excede @ N/S (3)
Es unamedida adecuada 2 N/C (4)

30.- ¢ Usted cree que con estas acciones contra la delincuencia organizada los gobiernos del Distrito Federal y del Estado de
México muestran una firme voluntad de combatir laimpunidad o sélo se trata de dar una buenaimagen?

Voluntad de combatir laimpunidad (@)

O

Darbuenaimagen ¥
N/S ©)
N/C 4)

31.- ¢ Qué se acerca mas a lo que usted piensa? Los recientes operativos contra la delincuencia organizada en zonas de alta
criminalidad en la ciudad de México... (ENCUESTADOR: LEA OPCIONES 1A 3)

Podrian violar los derechos humanos de los ciudadanos y no debe permitirse @ N/S 5)
Podrian violar los derechos humanos de los ciudadanos pero es necesaria N/C 6)
por la delincuencia en el Valle de México ¥

No afectan los derechos humanos de los ciudadanos y si disminuyen la delincuencia

qgue hay en el Valle de México 3)

Ningunade las anteriores (4) (espontanea)

= PASEA... 3



32. ¢ Usted cree que los operativos de seguridad han fracasado o no han fracasado?
Si (1) Enparte (2)(espontanea) No ® Ns @& N/C 5)

O

33.- Ensuopinion, ¢los operativos contrala delincuencia organizada deben ser una medida permanente 0 s6lo una medida
temporal?

Unamedida permanente (1) Unamedidatemporal () NS (3) NC 4

34.- ¢ Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con este tipo de operativos?

O O

Acuerdo (@) Desacuerdo 4
Acuerdo en parte (2) (espontanea) N/S 5)
Desacuerdo en parte (3) (espontéanea) N/C 6)

35.- Araiz delosrecientes operativos contrala delincuencia organizada en zonas de alta criminalidad en la ciudad de México,
¢,Suopinion sobre el presidente Zedillo, mejoré o empeor6?

O

Mejord 1)

No cambié (2) (espontanea) = ¢ Y cémo es su opinién: buena o mala?

Empeor6 (3) Buena (@) N/S 3)
N/S @y Mala @) N/C 4
N/C 5)

36.- ¢, Y su opinién sobre el Regente Oscar Espinosa mejoré o empeord?

00 O

Mejord (1)

No cambié (2) (espontanea) = ¢Y cdmo es su opinion: buena o mala?

Empeor6 (3) Buena (@) N/S (3)
N/S @y Mala @) N/C 4
N/C 5)

37.-Untoque de queda en zonas de alta criminalidad puede significar la aplicacion de algunas medidas como las que le voy

aleer. Digame porfavor, ¢ qué tan de acuerdo: totalmente, algo de acuerdo, algo en desacuerdo y total desacuerdo estaria
usted en que:?

Totalmente Algo en Algo en Total Ns/Nc

acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

Se limite a partir de una hora determinada el libre transito O
de los jovenes Q) (2) 3) 4) 5)

Se limite a partir de una hora determinada el libre transito O
de la poblacién en general (1) (2) 3) 4) 5)

Se pueda detener, sin orden de un juez, en cualquier O
momento a quien se considere sospechoso (@) (2) 3) 4) 5)

Se pueda entrar, sin orden de cateo, en los domicilios O
de las personas Q) (2) 3) 4) 5)

38.- (Y en general usted estaria 0 no de acuerdo en que para combatir la delincuencia se aplicara el toque de queda?

Acuerdo 1) Desacuerdo en parte (3)(espontanea) N/S 5) Q

Acuerdoenparte (2)(espontdnea) Desacuerdo 4 N/C 6)

39.Levoyaleeralgunos problemas de la Ciudad de México. Digame porfavor qué tanta confianzatiene en que Cuauhtémoc
Cardenasresolveraelproblemade...(LEER OPCIONES)

Totalmente Bastante Poco Nada Ns/Nc
El empleo en el D.F. (1) 2) () (4) (5)
Lainseguridad publica 1) ) (3) 4 (5)
Lacorrupcion 1) ) (3) (4) (5)

40.Pensando enlainseguridad que vive la Ciudad de México ¢, qué tanta confianzatiene usted en la capacidad del gobernador
electo del D.F. Cuauhtémoc Cardenas para protegerlo del crimen: muchisima, mucha, poca o ninguna?

O

Muchisima (1) Mucha 2 Poca (3) Ninguna  (4) N/S 5) N/C 6)

41. ¢ Usted cree que con Cuauhtémoc Cardenas al frente del gobierno de la Ciudad se resolvera el problema de lainseguridad
0 es un problema que tardara tiempo en resolverse?

O

Seresolveré el problemade lainseguridad @) N/S (3)
Es un problema que tardara tiempo en resolverse 2 N/C (4)

42.- ¢ Y usted cree que el gobierno de Cuauhtémoc Cardenas tendrd mas o menos éxito en el combate contraladelincuencia
que el actual gobierno de la Ciudad?
Més (1) Igual (2)(espontanea) Menos (3) N/S (4) N/C 5)

43.- Usted cree que Cuauhtémoc Cardenas haria bien o haria mal en quitar a los militares de las acciones contra el crime
organizado?

Hariabien (1)= ¢Porqué? N/S  (99) N/C (98)

O O

Hariamal (2)= ¢Porqué? N/S (99) N/C (98) CI)

N/S )
NC L paSta. 4



0000000000 0LOS

DATOS SOCIOECONOMICOS:
S1.- Sexo: Masculino (1) Femenino (2) O

S2.- ¢, Cuantos afos cumplidos tiene usted?

N/S-N/C (99) CI)

S3. Hasta qué afio escolar estudié usted (grado maximo)?
Ninguno (1)=54
Primariaincompleta (2)=S
Primaria completa (3)=S
Secundaria o carrera técnica incompleta (4)=>54
Secundaria o carrera técnica completa (5)=54
Preparatoria o carrera técnicaincompleta (6)=S4
Preparatoria o carreratécnica completa (7)=>54
Universidadincompleta 8)
Universidad completay mas 9)

S3_1¢Qué carreraestudia (estudio)?

S4.- ¢ Cual fue su actividad principal la semana pasada?
Trabajo @
Tienetrabajo pero notrabajé (por vacaciones,

incapacidad, enfermedad) 2

Ama de casa (3)=>S15
Estudiante (4)=S15
Jubilado o pensionado (5)=>S15
Desempleado (notrabajé pero

busco trabajo) (6)=>S15
Estaincapacitado permanentemente (7)=>S15

Otro:
N/C (98) N/S (99)
S5.- ¢, Qué hace usted en su trabajo actual (actividad principal)?
N/C (98) N/S(99)

S6.- &Y cual es el puesto o cargo que tiene en su trabajo

principal?
N/C (98) N/S (99) CI)

ENCUESTADOR: SIELENTREVISTADO ES CAMPESINO O
AGRICULTOR PASEAS13

S7.-¢ Y quéesustedenellugardondetrabaja?(ENCUESTADOR:
LEA OPCIONES 1a5)

Duefio 1
Trabajador independiente (por sucuenta) )
Directivo o funcionario de alto nivel (3)
Empleado 4)
Obrero 5)
Otro N/C(98)

S8.- Ademas de usted, aproximadamente ¢, cuantos empleados
tiene la institucion o empresa donde usted trabaja?

N/C (998) N/S (999)

S9.- ENCUESTADOR: SIEL NUMERO DE EMPLEADOS ES
MENOR O IGUAL A 5, PASE A S10.

A continuacion le voy amostrar unatarjeta que ejemplifica
la organizacion comun que hay en un lugar de trabajo, le
pediria me dijera en que nivel considera que esta usted
(ENCUESTADOR: MUESTRETARJETA“1" YREGISTRE
RESPUESTA)

Tl R

Ivel b: IvelG:

Nivel C: 3 Nivel H: 8

welG: @ e @ ()
Nivel E: 5) N/C (10)

S10.- ¢ Pertenece usted a algun sindicato, organizacion o
asociacion laboral (comercial o profesional)?

si No () NG (3) Q
S11.-;Laempresaonegocio paralaquetrabajd (trabaja) cue
con instalaciones fijas para trabajar?

Si (1)=¢Cbomo le dicen a este tipo de instalaciones? O

N/C(98)-N/S(99)
No (2)=¢ En donde realiza sus actividades? CI)

N/C(98)-N/S(99

= PASEA..

S12.- ¢ Enquétipo deinstitucion, organismo o empresatrabaja
usted? (ENCUESTADORLEA OPCIONES 1a5)

Gobierno (Federal, Estatal o Municipal) (@)
Paraestatal u Organismo descentralizado )
EmpresaPrivada (3)
Negocio Propio 4 O
Ejercicio o practicaindependiente (5)
NC (6)
NS 7

S13.- ¢A qué tipo de actividad se dedica la institucién o
empresa donde usted trabaja? (ENCUESTADOR: LEA
OPCIONES 1a7)

Agricultura, (1)=S14
Pesca, ganaderia, silvicultura, etc. (2)=>S15
Industrias (todotipo) (3)=>S15
Comercio (todotipo) (4)=S15
Construccion (5)=>S15
Educacion (6)=S15
Servicios (noincluye comercio) (7)=>S15
NC (8)=>S15
NS (9)=>S15

S14.- ;Y usted es propietario 0 no de la tierra donde trabaja?

Siespropietario (1)
No espropietario  (2)=S14 2

NIC 3) Q
S14 1.- ;Supropiedad es: ejidal, comunal o privada?

Ejidal (1)=S15

Comunal (2)=>S15

Privada/Pequefio propietario (3)=S15

N/S (4)=S15

S14 2.- ; Qué es usted: jornalero o pedn?

Jornalero(1)

Pebn (2)

Otro (3)(especifique)

N/C (4) N/S (99) NIC (98@

S15.- Sumando los ingresos de todas las personas que
trabajan en su casa, ¢ cual es el rango de ingreso familiar
mensual?

0-1 Sal.Min( O - 678 ) @)
1-3 Sal. Min( 679 - 2,034 )
3-5 Sal. Min( 2,035 - 3,390 )
5-7 Sal. Min( 3,391 - 4,746 )
7-10 Sal. Min( 4,747 - 6,780 ) )
)
)

10-30 Sal. Min( 6,781 - 20,340
30-+ Sal. Min( 20,341 - +
NS-NC @)

S16.- ¢ Cuantas personas dependen de este ingreso familiar?

N/S (99) N/C (98) CI)

S17.- ¢ Hay teléfono en su hogar?

Si @ No (20 NC (3 Q
S18.- ¢, Cual ha sido o fue el principal trabajo que

desempefia(0) su papa (mama)?

N/C (98) N/S (99)

S18a.- ¢ Cual es o fue el puesto o cargo que tiene o tenia su
papa?

N/C (98) N/S (99)
S19.-¢ Cudl es (fue) el grado maximo de estudios de su papa

(mamd)?
Ninguno (@)
Primariaincompleta )
Primariacompleta 3)
Secundaria o carreratécnica incompleta 4)

Secundaria o carrera técnica completa (5)

Preparatoria o carreratécnicaincompleta 6)
Preparatoria o carrera técnica completa (7)@
Universidad incompleta 8)
Universidad completay mas 9)

N/S (10)
N/C (11)

5



