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1. ¿De los siguientes servicios que proporciona el 
gobierno federal dígame Ud. cuál es el más importante, el 
segundo más importante y así sucesivamente? 
(ENCUESTADOR, MOSTRAR TARJETA 1) 
 

Educación (1) 1º  

Servicios médicos (2) 2º  

Seguridad pública (3) 3º  

Construcción de caminos y 
carreteras (4) 4º  

Combate a la pobreza (5) 5º  

NS/NC (9)   
 
2. ¿Cuál de las siguientes frases se acerca más a su 
opinión personal?  
 
El Gobierno es el responsable del bienestar  
de todos y cada uno de los ciudadanos.  (1) 
El Gobierno sólo es responsable del bienestar 
 de los ciudadanos más desfavorecidos.  (2) 
Los ciudadanos son los verdaderos 
 responsables de su propio bienestar.  (3) 
NS/NC      (9) 
 
3. El gobierno mexicano necesita dinero para pagar a sus 
empleados, servicios médicos, educación, carreteras y 
otros servicios que proporciona. ¿Podría usted decirme de 
dónde obtiene el gobierno el dinero necesario para pagar 
estos servicios? 
 

 Si 
mención 

No 
mención  

Impuestos en  general (1) (2)  

Venta de productos y 
servicios (CFE, agua,  
pasaportes, licencias, etc) 

(1) (2)  

Petróleo (PEMEX) (1) (2)  

Deuda o préstamos (1) (2)  

Otro (1) (2)  

N/S (1) (2)  

 
4. ¿Diría Ud. que lo que los mexicanos pagamos en 
impuestos es demasiado, lo justo o poco?  
 
Demasiado   (1) 
Lo justo   (2) 
Poco    (3) 
NS/NC   (9) 
 
5. ¿Cree Ud. que, actualmente, el gobierno hace muchos 
esfuerzos, bastantes, pocos o muy pocos esfuerzos para 
luchar contra el fraude fiscal en general?  
 
Muchos  (1)  
Bastantes (2) 
Pocos  (3)  
Muy pocos (4) 
NS/NC  (9) 
 

6. ¿En el último año considera usted que el desempleo ha 
aumentado o ha disminuido? 
 
Ha aumentado   (1) 
Sigue igual (espontánea)  (2) 
Ha disminuido   (3) 
NS/NC    (9) 
 
7. Y, ¿en el último año considera usted que la inflación ha 
aumentado o ha disminuido? 
 
Ha aumentado   (1) 
Sigue igual (espontánea)  (2) 
Ha disminuido   (3) 
NS/NC    (9) 
 
8. Y, ¿en comparación con hace un año usted cree que los 
mexicanos podemos comprar más o menos cosas con 
nuestros salarios? 
 
Más cosas  (1) 
Igual (espontánea) (2) 
Menos cosas  (3) 
NS/NC   (9) 
 
9. Le voy a mencionar una serie de violaciones a la ley. 
Por favor dele el valor de 1 al delito más grave, 2 al 
segundo delito más grave y así sucesivamente. 
(ENCUESTADOR, MOSTRAR TARJETA 5) 
Robo a mano armada (1) 1º  

Evasión de impuestos (2) 2º  

Pasarse un alto (3) 3º  

Comprar artículos robados (4) 4º  
Robar comida en el super (o 
en el mercado) (5) 5º  

Tirar basura en la calle (6) 6º  
Dar "mordidas" a funcionarios 
públicos (corrupción) (7) 7º  

NS/NC (9)  

 
10. Me gustaría que me dijera si está más bien de 

acuerdo o en desacuerdo con la siguiente frase: Los 
políticos utilizan el dinero de los contribuyentes para 
su beneficio propio 

 
Totalmente de acuerdo (1) 
Algo de acuerdo  (2) 
Ni de acuerdo/desacuerdo (3) 
Algo en desacuerdo (4) 
Totalmente en desacuerdo (5) 
Ns/Nc   (9) 
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11. Le voy a leer una serie de actividades en las que el gobierno gasta parte de los impuestos recaudados. Dígame por favor si 
está de acuerdo o en desacuerdo con que el gobierno gaste en: (ENCUESTADOR, LEER OPCIONES) 

 Totalmente 
de acuerdo 

Algo de 
acuerdo 

Ni de acuerdo/
desacuerdo 

(espontánea) 

Algo en 
desacuerdo 

Totalmente en 
Desacuerdo NS/NC  

Ayuda a los pobres (1) (2) (3) (4) (5) (9)  

Financiamiento a los partidos políticos (1) (2) (3) (4) (5) (9)  

Servicios médicos (1) (2) (3) (4) (5) (9)  

Construcción de carreteras y 
autopistas (1) (2) (3) (4) (5) (9)  

Educación (1) (2) (3) (4) (5) (9)  
 
 

12. En su opinión, ¿cómo administra el Gobierno actual el dinero que recauda mediante los impuestos? (Leer opciones 1 a 5) 
 

Muy bien  (1)  Bien  (2) 
Regular   (3)  Mal  (4) 
Muy Mal  (5)  NS/NC  (9) 
 
13.- Dígame si está usted de acuerdo o en desacuerdo con 
la siguiente frase: El actual sistema de impuestos 
beneficia a los ricos y es injusto para los que menos 
tienen. 
 
Totalmente de acuerdo  (1) 
Algo de acuerdo   (2) 
Ni de acuerdo/desacuerdo  (3) 
Algo en desacuerdo  (4) 
Totalmente en desacuerdo  (5) 
Ns/Nc    (9) 
 
14. ¿Bajo cuál o cuáles de las siguientes circunstancias 
Ud. cree que es válido no pagar impuestos o pagar menos 
impuestos de los que corresponde a uno? 
(ENCUESTADOR, LEER OPCIONES)  

 Sí paga 
impuestos 

No paga 
impuestos 

NS/ 
NC  

Cuando el gobierno es 
corrupto (1) (2) (9)  

Cuando el gobierno no 
garantiza la seguridad de sus 
ciudadanos 

(1) (2) (9)  

Cuando el gobierno 
proporciona poco y/o malos 
servicios 

(1) (2) (9)  

 
15. Para usted, de qué depende que una persona que no 
paga impuestos sea castigada: (LEER OPCIONES 1 A 4) 
 
Depende de si tiene o no tiene  
influencias políticas (palancas)  (1) 
Depende de si tiene o no tiene dinero (2) 
Depende de la suerte   (3) 
Ninguna de las anteriores porque  
todos somos iguales ante la ley  (4) 
NS/NC     (9) 
 
16. Con lo que usted sabe ¿cuál es el castigo usual para 
personas que mienten en su declaración de impuestos por 
una cantidad grande? (Leer opciones). Aceptar varias 
respuestas. (ENCUESTADOR, LEER OPCIONES 1 A 5)  
 
- Cárcel     (1) 
- Multa elevada    (2) 
- Pago de los impuestos no pagados (3) 
- Intereses sobre los impuestos  
que se deben    (4) 
- Embargo de sus bienes   (5) 
Ninguno     (6) 
NS/NC     (9) 
 

 
17. ¿Y cuál cree usted que deba ser un castigo apropiado 
para alguien que es descubierto mintiendo en su 
declaración de impuestos por una cantidad grande de 
dinero? (ENCUESTADOR LEA OPCIONES Y 
ACEPTE HASTA 3 RESPUESTAS) 
 
Cárcel     (1) 1a 
Multa elevada    (2) 
Pago de los impuestos no pagados  (3) 2a 
Intereses sobre los impuestos que se deben (4) 
Embargo de sus bienes   (5) 3a 
Otro     (6) 
Nada     (9) 
 
18.- Dígame si está usted de acuerdo o en desacuerdo con 
la siguiente frase: En realidad no está tan mal sólo 
declarar parte de los impuestos, porque eso no perjudica 
a nadie. 
 
Totalmente de acuerdo  (1) 
Algo de acuerdo   (2) 
Ni de acuerdo/desacuerdo  (3) 
Algo en desacuerdo  (4) 
Totalmente en desacuerdo  (5) 
Ns/Nc    (9) 
 
19. Si hubiera mayor publicidad sobre las personas que 
son enjuiciadas por engañar en su declaración de 
impuestos  ¿Ud. cree que esto provocaría que más gente 
tratara de engañar, que menos gente tratara de engañar o 
no haría diferencia alguna? 
 
Más gente (1) Menos gente (2) 
Ninguna diferencia(3) NS/NC  (9) 
 
AHORA QUISIERA HACERLE ALGUNAS 
PREGUNTAS SOBRE OTROS TEMAS. 
 
20. Dígame por favor, si los únicos candidatos a la 
Presidencia de México fueran Vicente Fox del PAN, 
Francisco Labastida del PRI, y Cuauhtémoc Cárdenas del 
PRD, ¿por cuál de ellos votaría usted? 
 
Vicente Fox (PAN)   (1) 
Francisco Labastida (PRI)  (2) 
Cuauhtémoc Cárdenas (PRD) (3) 
Por ninguno   (4) 
NS/NC    (8) 
 



 
PACU.- En general, ¿está usted de acuerdo o en 
desacuerdo con la manera como está gobernando el 
Presidente Zedillo? 
 
Acuerdo       (1) Desacuerdo (4) 
Acuerdo en parte      (2) Ns/Nc  (9) 
Desacuerdo en parte (3)  
 
ENCUESTADOR: ENTREGUE AL ENCUESTADO 
LA HOJA ANEXA “A” DE ESTE CUESTIONARIO 
Y DIGA: 
 
Pasando a otro tema. Voy a pedirle que marque usted 
esta hoja y la deposite en esta caja. La pregunta que se 
hace es la siguiente: 
 
En julio del año próximo habrá elecciones para elegir 
Presidente de la República. Si el día de hoy fuera la 
elección, ¿por cuál partido votaría usted? 
 
Le pido que meta la hoja en la caja para que esté 
seguro que su respuesta es anónima, confidencial y 
secreta. Como usted ve, esta hoja es muy diferente a 
una boleta electoral y se usa solamente en esta 
encuesta. 

SOCIOECONÓMICOS 
 
A. Sexo 
Hombre    (1)   Mujer   (2) 
 
 
B. Edad:  _______________ NS/NC  (99) 
 
C. ¿Hasta qué año estudió? 
 
No estudió (1)  Primaria  (2) 
Secundaria  (3) Preparatoria (4) 
Universidad (5) Otros estudios (6) 
NS/NC  (9) 
 
D. ¿Cuál fue su actividad principal la semana pasada? 
 
Trabajó     (1) 
Tiene trabajo pero no trabajó 
 (por vacaciones, incapacidad, enfermedad) (2) 
Ama de casa    (3)⇒ H 
Estudiante    (4)⇒ H 
Jubilado o pensionado   (5)⇒ G 
Desempleado (no trabajó pero 
 buscó trabajo)    (6)⇒ H 
Está incapacitado permanentemente (7)⇒ H 
 

Otro: _________________________________ 
   N/C (98)  N/S (99) 
 
E. ¿Y qué es usted en el lugar donde 
trabaja?(ENCUESTADOR: LEA OPCIONES 1 a 5) 
 
Dueño     (1) 
Trabajador independiente (por su cuenta) (2) 
Directivo o funcionario de alto nivel (3) 
Empleado    (4) 
Obrero     (5) 
Otro ________________________  N/C (98) 
 
F. Además de usted, aproximadamente ¿cuántos 
empleados tiene la institución o empresa donde usted 
trabaja? 
 
    ____________ N/C (998)  N/S (999) 
 
Sólo a quienes si trabajan 
G.  ¿Me podría decir aproximadamente cuánto es su 
ingreso personal mensual? 
 
Hasta 1 SM (1 – 1026 pesos)  (1) 
De 1 a 3 SM (1027 a 3070 pesos)  (2) 
De 3 a 5 SM (3071 a 5130 pesos)  (3) 
De 5 a 7 SM (5131 a 7182 pesos)  (4) 
De 7 a 10 SM (7183 a 10260 pesos) (5) 
De 10 a 30 SM (10261 a 30780 pesos) (6) 
Más de 30 SM (30781y  más)  (7) 
NS/NC     (8) 
 
H.  ¿Me podría decir aproximadamente cuánto es su 
ingreso familiar mensual? 
 
Hasta 1 SM (1 – 1026 pesos)  (1) 
De 1 a 3 SM (1027 a 3070 pesos)  (2) 
De 3 a 5 SM (3071 a 5130 pesos)  (3) 
De 5 a 7 SM (5131 a 7182 pesos)  (4) 
De 7 a 10 SM (7183 a 10260 pesos) (5) 
De 10 a 30 SM (10261 a 30780 pesos) (6) 
Más de 30 SM (30781y  más)  (7) 
NS/NC     (8) 

 


