
 
 

Nacional   Imagen 
Noviembre 1999 

 
1.- En general, ¿está usted de acuerdo o en desacuerdo con la 
manera como está gobernando el Presidente Zedillo? 
 
Acuerdo   (1)  Desacuerdo (4) 
Acuerdo en parte  (2)  Ns  (5) 
Desacuerdo en parte (3) Nc  (6) 
 
2.- En una escala de 0 a 10, ¿qué calificación le daría a Ernesto 
Zedillo como Presidente? 
 
___________________________Ns/Nc (11) 
 
3_1.- En este momento, ¿cuál es desde su punto de vista, el 
problema más grave del país? 
 
Corrupción   (1) 
Seguridad pública   (2) 
Inflación (aumento de precios) (3) 
Desempleo   (4) 
Crisis económica   (5) 
Narcotráfico   (6) 
Conflicto en Chiapas  (9) 
Conflicto en la UNAM  (10) 
Desastres    (11) 
Otro    (7) 
Ns/Nc    (8) 
 
5.- Con lo que usted sabe, ¿usted cree que el gobierno de Ernesto 
Zedillo tiene las riendas del país o las cosas se están saliendo de su 
control? 
 
Tiene las riendas  (1)   7 
Están saliendo de su control (2) 
Ns/Nc   (3)   7 
 
6.- Dígame brevemente, ¿por qué cree que las cosas se están 
saliendo del control de Ernesto Zedillo? 
 
No ha podido resolver los problemas del país (2) 
No ha podido resolver la inseguridad  (3) 
No resuelve la crisis económica  (5) 
No tiene capacidad para ese puesto  (6) 
Le falta carácter    (7) 
Lo manejan    (8) 
Su gabinete no es capaz, no lo apoya  (11) 
No controla la Cámara de Diputados  (12) 
Existe corrupción en el gobierno  (13) 
No soluciona el conflicto en Chiapas  (14) 
Otro     (10) 
Ns/Nc     (9) 
 
7.- ¿Usted cree que el rumbo que lleva el país es el correcto o cree 
que lleva un rumbo equivocado? 
 
Es el correcto  (1)   9 
Lleva rumbo equivocado (2) 
Ns/Nc   (3)   9 
 
8.- ¿Por qué cree usted que está equivocado? 
 
No ha mejorado la situación económica  (1) 
Aumenta la inflación   (2) 
Los salarios son bajos   (3) 
Medidas equivocadas   (4) 
Gobierno es corrupto   (5) 
El gobierno no cumple   (6) 
Continúa el desempleo   (7) 
No hay apoyo para los pobres   (8) 
La delincuencia no puede ser controlada (9) 
Otro     (10) 
Ns/Nc     (11) 
 
 

9_1.- En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el Presidente Zedillo, 
mucho, poco o nada en: 
                Mucho Poco Nada Ns/Nc 
-Gobernar respetando la ley  (1)      (2)    (3)      (4) 
-Resolverá la pobreza del país (1)      (2)    (3)      (4) 
 
10.- Con lo que usted sabe de Ernesto Zedillo, ¿cree usted que...? 
 
No es cercano al pueblo (1) 
Es cercano al pueblo (2) 
Ns/Nc   (3) 
 
11_1.- Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con la 
manera en que el Presidente Zedillo está manejando... 
             Acuerdo   Acuerdo en   Desacuerdo  Ns/Nc 
                  parte 
La política exterior      (1)  (2)     (3) (4) 
El combate contra la corrupción (1)  (2)     (3) (4) 
 
12.- Con lo que ha hecho Ernesto Zedillo hasta el momento, ¿cómo 
calificaría usted el desempeño del Presidente, bueno o malo? 
 
Muy bueno (1)  Malo (4) 
Bueno  (2)  Ns/Nc (5) 
Regular  (3) 
 
9_2.- En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el Presidente Zedillo, 
mucho, poco o nada en: 
                 Mucho Poco Nada Ns/Nc 
-Combatir la corrupción    (1)      (2)    (3)      (4) 
-La creación de empleos    (1)      (2)    (3)      (4) 
-Enterarse de las necesidades del pueblo  (1)      (2)    (3)      (4) 
 
13.- En general, ¿cómo ve usted al Presidente Ernesto Zedillo? 
 
Falso (1) 14 o Sincero   (2) 14   Ns/Nc  (3) 14 
Fuerte  (1) 14 o Débil   (2)       Ns/Nc  (3) 14 
 
13_1.- ¿Por qué ve usted o siente que el Presidente Zedillo es 
débil? 
 
Otros toman las decisiones por él  (1) 
No resuelve los problemas   (2) 
Por falta de carácter   (3) 
No cumple lo que promete   (4) 
No es capaz de gobernar   (5) 
No ha podido resolver la crisis económica (6) 
Otro     (7) 
Ns/Nc     (8) 
 
11_2.- Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con la 
manera en que el Presidente Zedillo está manejando... 
      Acuerdo   Acuerdo en   Desacuerdo  Ns/Nc 
                                   parte 
La economía del país (1) (2) (3) (4) 
Los asuntos políticos (1) (2) (3) (4) 
El conflicto en Chiapas (1) (2) (3) (4) 
 
14.- ¿Confía usted en la capacidad de Ernesto Zedillo para resolver 
la crisis económica o tiene usted alguna duda al respecto? 
 
Sí confía  (1)  15      
Tiene duda   (2)  
Ns/Nc  (3)  15 
 
14_1.- ¿Por qué tiene duda? (ENCUESTADOR: NO LEA 
OPCIONES) 
 
No tiene fuerzas para resolver los problemas (1) 
No tiene capacidad para gobernar  (2) 
Se deja manipular    (3) 
Sus colaboradores son corruptos  (4) 
No se ha visto alguna mejoría   (5) 
Ya no hay confianza en el gobierno  (6) 
Sus medidas no son las adecuadas  (7) 
No ha resuelto nada    (8) 
Por la situación económica del país  (9) 
Otro     (10) 
Ns/Nc     (11) 
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9_3.- En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el Presidente Zedillo, 
mucho, poco o nada en: 
    Mucho Poco Nada Ns/Nc 
-Gobernar para el bien de los mexicanos  (1)      (2)    (3)      (4) 
-Combatir la delincuencia     (1)      (2)    (3)      (4) 
-El control de la inflación    (1)      (2)    (3)      (4) 
 
 
15.- Comparada con el año anterior (noviembre de 1998), ¿cómo 
cree usted que está la situación económica del país actualmente, 
mejor o peor? 
 
Mejor   (1)  Peor   (3) 
Igual   (2)   Ns/Nc   (4) 
 
16.- Y con lo que usted sabe, ¿cree que la economía del país 
mejorará o no en el 2000? 
 
Mejorará  (1) No mejorará (3) 
Mejorará en parte (2) Ns/Nc  (4) 
 
11_3.- Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con la 
manera en que el Presidente Zedillo está manejando... 
              Acuerdo   Acuerdo en   Desacuerdo  Ns/Nc 
    parte 
Las investigaciones sobre 
   los asesinatos políticos     (1)     (2)        (3)   (4) 
La educación del país     (1)     (2)        (3)   (4) 
 
17.- Desde su punto de vista, ¿cuáles han sido las principales tareas 
que ha realizado hasta el momento el Presidente Zedillo? 
 
Aclarar asesinatos políticos  (1) 
Buscar resolver el conflicto en Chiapas (2) 
Manejo de la crisis económica (3) 
Ninguna    (4) 
Mejorar al país   (5) 
Ganar confianza del pueblo  (6) 
Sus relaciones con el extranjero (7) 
Acercamiento con la oposición (8) 
Combate al narcotráfico  (9) 
Combate a la corrupción  (10) 
Apoyo a la educación  (11) 
Reforma jurídica   (12) 
Otro    (13) 
Ns/Nc    (14) 
 
18.- ¿Usted siente que Ernesto Zedillo le habla a usted o no con la 
verdad? 
 
Habla con la verdad (1) )   19 
No habla con la verdad (2) 
Ns/Nc   (3) )   19 
 
18_1.- ¿Por qué no habla con la verdad? (ENCUESTADOR: NO 
LEA OPCIONES, REGISTRE LA PRIMERA RESPUESTA 
ESPONTANEA) 
 
No dice la verdad   (1) 
Dice una cosa y pasa lo contrario (2) 
No cumple promesas  (3) 
Lo manejan   (4) 
Oculta algo   (5) 
Tiene miedo de los políticos  (6) 
Por intereses   (7) 
Otro    (8) 
Ns/Nc    (9) 
 
19.- Si el día de hoy fueran las elecciones para Presidente de la 
República, ¿por cuál partido votaría usted? 
 
PAN (1)   PVEM (9) 
PRI (2)   Otro (10) 
PRD (4)   Ninguno (11) 
PT (8)   Nc (13) 
   Ns (12) 

 

SOCIOECONÓMICOS 
 
 

A. Sexo 
 
Masculino    (1)  Femenino (2) 
 
B. Edad 
 
18-25 (1)  26-40 (2) 
41-60 (3)  61-+ (4) 
 
C.- ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa trabaja usted? 
 
Ninguno     (1) 
Gob. Federal, estatal o municipal  (2) E 
Paraestatal, banca, Org. Descentralizado (3) E 
Empresa privada    (4) E 
Negocio propio    (5) E 
Ejercicio o práctica independiente  (6) E 
 
 
D.- ¿A qué se dedica usted? 
 
Ama de casa (1) Desempleado (4) 
Estudiante (2) Otro  (5) 
Jubilado  (3) 
 
E.- ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? 
 
Dueño    (1) 
Trabajador independiente  (2) 
Directivo o funcionario de alto nivel (3) 
Empleado   (4) 
Obrero    (5) 
Otro    (6) 
Ns/Nc    (7) 
 
G ¿Hasta qué año escolar estudió usted (grado máximo)? 
Ninguno   (1) 
Primaria incompleta (2) 
Primaria completa  (3) 
Secundaria incompleta (4) 
Secundaria completa (5) 
Preparatoria incompleta (6) 
Preparatoria completa (7) 
Universidad incompleta (8) 
Universidad completa (9) 
 
H. Rango de ingreso familiar mensual 
 
0-1 Sal. Mín ( 0 - 1,026)  (1) 
1-3 Sal. Mín. (1,027 - 3,078)  (2) 
3-5 Sal. Mín.(3,079 - 5,130)  (3) 
5-7 Sal. Mín.(5,131 - 7,182)  (4) 
7-10 Sal. Mín.(7,183 – 10,260) (5) 
10-30 Sal. Mín(10,261 --   +)  (6) 


