
Hora de Entrevista
            :

Supervisor
Imagen / (Nacional)

septiembre 1996

3.- ¿Cree usted que las medidas económicas tomadas por
el gobierno de Ernesto Zedillo son adecuadas o
inadecuadas para resolver la situación económica del
país?

Adecuadas   (1) N/S (4)
Algunas adecuadas (2)(espontánea) N/C (5)
Inadecuadas   (3)

4.-Cuando el presidente Zedillo anuncia alguna medida,
¿usted le cree siempre, la mayoría de las veces, casi
nunca o nunca?

Siempre (1) Nunca (4)
La mayoría de las veces (2) N/S (5)
Casi nunca (3) N/C (6)

5.-Comparada con el año anterior (septiembre de 1995),
¿cómo cree usted que está la situación económica del
país actualmente, mejor o peor?

Mejor (1)⇒⇒⇒⇒⇒6  N/S  (4)⇒⇒⇒⇒⇒6
Igual (2)⇒⇒⇒⇒⇒6(espontánea)  N/C (5)⇒⇒⇒⇒⇒6
Peor (3)

5a.- ¿Y usted cree que la situación está peor porque el
gobierno no ha trabajado como se debe o porque está
complicado resolverla pronto?

El gobierno no ha trabajado como se debe     (1)
La situación está complicada para
 resolverla pronto (2)
N/S (3)
N/C (4)

6.- ¿Cómo cree usted que será la situación económica del
país el año que entra, mejor o peor?

Mejor (1) N/S (4)
Igual (2)(espontánea) N/C (5)
Peor (3)

Ctr.-Con lo que usted sabe, ¿usted cree que el gobierno de
Ernesto Zedillo tiene las riendas del país o las cosas se
están saliendo de su control?

Tiene las riendas      (1)⇒⇒⇒⇒⇒8 N/S (3)⇒⇒⇒⇒⇒8
Están saliendo de su control (2)     N/C (4)⇒⇒⇒⇒⇒8

Ctra.-Dígame brevemente, ¿Porqué cree que las cosas se
están saliendo del control de Ernesto Zedillo? (NO LEER
OPCIONES, REGISTRE RESPUESTA ESPONTANEA)

Inseguridad, indecisión, falta carácter,
 no soluciona problemas (1)
Mal manejo de la economía (2)
Incapacidad para gobernar (3)
Conflicto en Chiapas (4)
Por la situación del país (5)
Por el gobierno anterior (6)
Mal manejo político (7)
Rompimiento con Salinas
  (gobierno anterior) (8)
N/S (9)
N/C (10)

8.- En su opinión, ¿en cuánto tiempo saldremos de la crisis?
(ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES)

En este año o en un año (1)
En este sexenio (2 a 4 años) (2)
Cuando se acabe el sexenio (3)
Nunca (4)
Otra respuesta (7)
N/S (5)
N/C (6)

 ⇒  ⇒  ⇒  ⇒  ⇒ PASE  A...

1

V1.- ¿Cuántas personas viven normalmente en esta vivienda,
incluyendo niños chiquitos, ancianos y usted mismo?

_________N/C (98)

V2.- Y, ¿cuántos de ellos tienen 18 años o más?

__________N/C (98)

V3.- Me podría dar por favor el nombre de pila de los mayores
de 18 años, empezando por el más grande?
(ENCUESTADOR: REGISTRE PRIMERO EL NOMBRE
DE TODAS LAS PERSONAS MAYORES DE 18 AÑOS, Y
A CONTINUACION REGISTRE LA INFORMACION QUE
SE SOLICITA PARA CADA UNO. ASEGURESE QUE
QUIEN ESTE CONTESTANDO SE INCLUYA EN LA
LISTA)

Nombre de pila            (NOMBRE) Edad en   ¿Está (NOMBRE)
           ¿es hombre   años       en este momento

                        o mujer?      cumplidos    en la vivienda?

        Hombre  Mujer              Sí    No
_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

_________________  (1)    (2)  _____   (1)   (2)

Acu.-En general, ¿está usted de acuerdo o en desacuerdo con
la manera como está gobernando el Presidente Zedillo?

Acuerdo    (1)⇒⇒⇒⇒⇒1a    Desacuerdo (4)⇒⇒⇒⇒⇒1b
Acuerdo en parte     (2)⇒⇒⇒⇒⇒1a    N/S          (5)⇒⇒⇒⇒⇒2
Desacuerdo en parte (3)⇒⇒⇒⇒⇒1b    N/C          (6)⇒⇒⇒⇒⇒2

1a-¿Por qué está de acuerdo?

Se preocupa por resolver los
 problemas del país (1)⇒⇒⇒⇒⇒2
Gobierna bien (2)⇒⇒⇒⇒⇒2
Trabaja bien (3)⇒⇒⇒⇒⇒2
No hay otra opción (4)⇒⇒⇒⇒⇒2
Cumple lo que promete (5)⇒⇒⇒⇒⇒2
Otro (6)⇒⇒⇒⇒⇒2
N/S (7)⇒⇒⇒⇒⇒2
N/C (8)⇒⇒⇒⇒⇒2

1b-¿Por qué está en desacuerdo?

No soluciona la Crisis Económica (1)
No habla con la verdad (2)
No cumple (3)
Le falta carácter (es débil) (4)
No ha resuelto los problemas del país (5)
Es lo mismo que el gobierno anterior (6)
No se preocupa por el  pueblo (7)
Otro (8)
N/S (9)
N/C (10)

2.- ¿Usted cree que el rumbo que lleva el país es el correcto
o cree que lleva un rumbo equivocado?

Es el correcto (1) N/S (3)
Lleva rumbo equivocado (2) N/C (4)



ΠΑΣΕ Α...ΠΑΣΕ Α...ΠΑΣΕ Α...ΠΑΣΕ Α...ΠΑΣΕ Α... ⇒  ⇒  ⇒  ⇒  ⇒ PASE  A... 2

1

19_2.- Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con
la manera en que el presidente Zedillo está manejando los
asuntos políticos:

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)

9.- Con lo que usted sabe de Ernesto Zedillo, ¿cree que...?

No es cercano (1) o Es cercano  (2)       NS-NC (3)
   al pueblo             al pueblo

25_2.-Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con
la manera en  que el presidente Zedillo está manejando las
investigaciones sobre los asesinatos políticos:

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)

10.- Algunas personas dicen que el gobierno de Ernesto Zedillo
no tiene un rumbo para el país.  Con las acciones que usted
ha visto del gobierno de Zedillo, ¿usted cree que el país tiene
un rumbo claro o que no tiene un rumbo definido?

Sí tiene rumbo claro (1) N/S (3)
No tiene rumbo definido (2) N/C (4)

26_2.- Es su opinión, ¿qué tanto ha hecho el presidente Zedillo
para mejorar las condiciones de vida de los mexicanos:
mucho, poco o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

11.- ¿Confía usted en la capacidad de Ernesto Zedillo para
resolver la crisis económica o tiene usted alguna duda al
respecto?

Sí confía (1)
Tiene duda (2)⇒⇒⇒⇒⇒¿Por qué tiene duda?

______________________________
N/S (99) N/C (98)

N/S (3)
N/C (4)

12.-Con lo que usted sabe de Ernesto Zedillo ¿cree usted que
resolverá la pobreza del país o no?

Sí resolverá (1) N/S (3)
No resolverá (2) N/C (4)

29_2.-En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el presidente Zedillo
para gobernar respetando la ley: mucho, poco o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

13.- Con lo que ha hecho Ernesto Zedillo hasta el momento,
¿cómo calificaría usted el desempeño del Presidente, bueno
o malo?

Muy bueno (1)(espontánea) Malo (4)
Bueno (2) N/S (5)
Regular (3)(espontánea) N/C (6)

14.- En general, cree usted que Ernesto Zedillo ha cumplido con
lo que prometió a principios de su sexenio o no?

Sí (1) N/S (4)
No con todo (2)(espontánea) N/C (5)
No (3)

15.- En general, ¿cómo ve usted al presidente Ernesto Zedillo...

Fuerte o (1)   Débil (2)   N/S-N/C (3)
Falso  o (1)   Sincero (2)   N/S-N/C (3)

16.- Desde que Ernesto Zedillo es presidente de la República,
¿cree usted que ha aumentado o disminuido...?

     Aumentado   Sigue     Disminuido  N/S    N/C
               igual

La delincuencia (1)   (2)      (3) (4) (5)

17.- Con lo que usted sabe de Ernesto Zedillo ¿cree usted que
es una buena opción para el país o no?

Es una buena opción (1) N/S (3)
No es una buena opción (2) N/C (4)

18.- Desde que Ernesto Zedillo es presidente de la República,
¿cree usted que ha aumentado o disminuido...?

     Aumentado   Sigue     Disminuido  N/S    N/C
               igual

La pobreza (1)   (2)      (3) (4) (5)

19._1- Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con
la manera en que el presidente Zedillo está manejando la
economía del país:

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)

29_3.-En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el presidente Zedillo
para combatir la corrupción: mucho, poco o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

20.- En su opinión, ¿cuál es la principal cualidad de Ernesto
Zedillo? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES)

Tiene interés por los problemas del país (1)
Ninguna (2)
Su manera de hablar (3)
Su personalidad (4)
Cercanía con el pueblo (5)
Su manera de ser, buena persona,
 es amable (6)
Su sinceridad (7)
Su preparación, experiencia (8)
Su sencillez (9)
Es trabajador (10)
Se preocupa por ayudar al pais
 (a los mexicanos) (11)
Otro (12)
N/S (13)
N/C (14)

21.- ¿Y cuál es su principal defecto? (ENCUESTADOR: NO
LEA OPCIONES)

Le falta experiencia política (1)
Débil, blando (2)
Inseguro, indeciso (3)
Engaña, no es sincero (4)
Lo manejan otros (5)
Sus colaboradores (6)
Ninguno (7)
No cumple promesas (8)
Le falta carácter (9)
Le falta autoridad (10)
No es claro al hablar (11)
No resuelve problemas (12)
Otro (13)
N/S (14)
N/C (15)

22_2.-Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con
la manera en que el presidente Zedillo está manejando el
combate contra la corrupción

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)
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23.- Desde su punto de vista ¿cuál ha sido la principal tarea que
ha realizado hasta el momento el presidente Zedillo?
(ENTREVISTADOR: NO LEA OPCIONES.  REGISTRE
PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA)

Mejorar al país (1)
Aclarar asesinatos políticos (2)
Manejo de la crisis económica (3)
Ganar confianza del pueblo (4)
Acercamiento con la oposición (5)
Sus relaciones con el extranjero (6)
Buscar resolver el conflicto en Chiapas (7)
Combate al narcotráfico (8)
Combate a la corrupción (9)
Apoyo a la Educación (10)
Reforma Jurídica (11)
Seguridad pública (12)
Ninguna (13)

Otro:___________________________________
N/S (99) N/C (98)

24.-En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el presidente Zedillo en
la creación de empleos: mucho, poco o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

25_3.- Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con
la manera en  que el presidente Zedillo está manejando la
educación del país?

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)

26_1.-Es su opinión, ¿qué tanto ha hecho el presidente Zedillo
en combatir la delincuencia: mucho, poco o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

27.-¿Usted siente que Ernesto Zedillo le habla a usted, o no con
la verdad?

Habla con la verdad(1)⇒⇒⇒⇒⇒ 28 N/S  (3)⇒⇒⇒⇒⇒28
No habla con la verdad (2) N/C  (4)⇒⇒⇒⇒⇒28

27a.-¿Por qué no habla con la verdad? (ENTREVISTADOR: NO
LEA OPCIONES)

No cumple promesas (1)
No dice toda la verad (2)
Lo manejan (3)
La política es así (4)

Otro_______________________________
N/S (99) N/C (98)

28.-En una escala de 0 a 10, ¿qué calificación le daría a Ernesto
Zedillo como presidente?

______________________(NS/NC11)

25_1.-Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo con
la manera en  que el presidente Zedillo está manejando el
conflicto en Chiapas:

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)

29_1.-En su opinión, ¿qué tanto ha hecho el presidente Zedillo
para el control de la inflación: mucho, poco o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

30.- En este momento, ¿usted diría que Ernesto Zedillo está
haciendo más o menos de lo que usted esperaba?

Más de lo que esperaba (1) N/S (4)
Igual (espontánea) (2) N/C (5)
Menos de lo que esperaba (3)

31.- Con lo que usted sabe de Ernesto Zedillo, ¿usted cree
que...?

Es honrando o (1)  No es honrado (2)   N/S-N/C (3)

32.-En este momento, ¿cuál es desde su punto de vista, el
problema más grave del país?(ENTREVISTADOR NO LEA
OPCIONES, REGISTRE LA PRIMERA RESPUESTA
ESPONTANEA)

Resolver problemas electorales (1)
Agua (2)
Seguridad pública (3)
Devaluación del peso (4)
Inflación (aumento de precios) (5)
Servicios públicos (6)
Desempleo (7)
Crisis económica (8)
Contaminación (9)
Educación (10)
Corrupción (11)
Conflicto en Chiapas (12)
Pobreza (13)
Guerrillas (14)
Otro (15)
N/S (16)
N/C (17)

33.- ¿Usted cree que el presidente Zedillo está realmente
preocupado por los problemas que tienen los habitantes
más pobres del país o sólo busca su lucimiento personal?

Está realmente preocupado (1) N/S (3)
Sólo busca lucimiento personal (2) N/C (4)

34.-¿Cuál es el principal problema del país que debe resolver
inmediatamente el presidente Zedillo? (ESPONTANEO...NO
LEA OPCIONES)

Desempleo (1)
Seguridad pública (2)
El conflicto en Chiapas (3)
Resolver crímenes políticos (Colosio,
  Ruiz Massieu) (4)
Crisis económica (5)
Bajos Salarios (6)
Pobreza (7)
Desempleo (8)
Corrupción (9)
Inflación (10)
Guerrillas (11)
Otro (12)
N/S (13)
N/C (14)

35.-Le voy a leer tres afirmaciones, por favor dígame ¿cuál se
acerca mas a lo que usted piensa?

El país sigue hundido en la crisis económica (1)
La economía del país esta en crisis,
 pero se empieza a recuperar (2)
El país ya salió de la crisis (3)
N/S (4)
N/C (5)

22_1 .-Por favor, dígame si está de acuerdo o en desacuerdo
con la manera en que el presidente Zedillo está manejando
La política exterior:

Acuerdo (1) N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(espontánea) N/C (5)
Desacuerdo (3)

SIM.-De los candidatos a la Presidencia de la República del 94
Diego Fernández de Cevallos del PAN, Ernesto Zedillo del
PRI, y Cuauhtémoc Cárdenas del PRD, ¿con cuál candidato
simpatiza usted más?

Diego Fernández de Cevallos del PAN (1)
Ernesto Zedillo del PRI (2)
Cuauhtémoc Cárdenas del PRD (3)
Otro (4)
Ninguno (5)
N/S (6)
N/C (7)
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DATOS SOCIOECONOMICOS:

S1.- Sexo:  Masculino (1) Femenino  (2)

S2.- ¿Cuántos años cumplidos tiene usted?
__________________________

N/S-N/C (99)

S3. Hasta qué año escolar estudió usted (grado máximo)?

Ninguno (1)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Primaria incompleta (2)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Primaria completa (3)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Secundaria o carrera técnica incompleta (4)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Secundaria o carrera técnica completa (5)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Preparatoria o carrera técnica incompleta (6)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Preparatoria o carrera técnica completa (7)⇒⇒⇒⇒⇒S4
Universidad incompleta (8)
Universidad completa y más (9)

S3_1 ¿Qué carrera estudia (estudio)?

____________________________ N/C (98)

S4.- ¿Cuál fue su actividad principal la semana pasada?

Trabajó (1)
Tiene trabajo pero no trabajó (por vacaciones,
 incapacidad, enfermedad) (2)
Ama de casa (3)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Estudiante (4)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Jubilado o pensionado (5)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Desempleado (no trabajó pero
 buscó trabajo) (6)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Está incapacitado permanentemente (7)⇒⇒⇒⇒⇒S15

Otro: _____________________________
 N/C (98)  N/S (99)

S5.- ¿Qué hace usted en su trabajo actual (actividad principal)?
_________________________N/C (98)  N/S (99)

S6.- ¿Y cuál es el puesto o cargo que tiene en su trabajo
principal?

_________________________________
 N/C (98)  N/S (99)

ENCUESTADOR: SI EL ENTREVISTADO ES CAMPESINO O
AGRICULTOR  PASE A S13

S7.- ¿Y qué es usted en el lugar donde trabaja?(ENCUESTADOR:
LEA OPCIONES 1 a 5)

Dueño (1)
Trabajador independiente (por su cuenta) (2)
Directivo o funcionario de alto nivel (3)
Empleado (4)
Obrero (5)
Otro ______________________________  N/C (98)

S8.- Además de usted, aproximadamente ¿cuántos empleados
tiene la institución o empresa donde usted trabaja?

    ____________ N/C (998)  N/S (999)

S9.- ENCUESTADOR: SI EL NUMERO DE EMPLEADOS ES
MENOR O IGUAL A 5, PASE A S10.

A continuación le voy a mostrar una tarjeta que ejemplifica
la organización común que hay en un lugar de trabajo, le
pediría me dijera en que nivel considera que está usted
(ENCUESTADOR: MUESTRE TARJETA “1” Y REGISTRE
RESPUESTA)

Nivel A: (1) Nivel F: (6)
Nivel B: (2) Nivel G: (7)
Nivel C: (3) Nivel H: (8)
Nivel D: (4) N/S (9)
Nivel E: (5) N/C (10)

S10.- ¿Pertenece usted  a algún sindicato, organización o
asociación laboral (comercial o profesional)?

Sí (1) No (2) NC (3)

S11.- ¿La empresa o negocio para la que trabajó (trabaja) cuenta
con instalaciones fijas para trabajar?

Sí  (1)⇒⇒⇒⇒⇒¿Cómo le dicen a este tipo de instalaciones?

_________________________N/C(98)-N/S(99)

No (2)⇒⇒⇒⇒⇒¿En dónde realiza sus actividades?

_________________________N/C(98)-N/S(99)
NC (3)

S12.- ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa trabaja
usted? (ENCUESTADOR LEA OPCIONES 1 a 5)

Gobierno (Federal, Estatal o Municipal) (1)
Paraestatal u Organismo descentralizado (2)
Empresa Privada (3)
Negocio Propio (4)
Ejercicio o práctica independiente (5)
NC (6)
NS (7)

S13.- ¿A qué tipo de actividad se dedica la institución o
empresa donde usted trabaja? (ENCUESTADOR: LEA
OPCIONES 1 a 7)

Agricultura, (1)⇒⇒⇒⇒⇒S14
Pesca, ganadería, silvicultura, etc. (2)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Industrias (todo tipo) (3)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Comercio (todo tipo) (4)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Construcción (5)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Educación (6)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Servicios (no incluye comercio) (7)⇒⇒⇒⇒⇒S15
NC (8)⇒⇒⇒⇒⇒S15
NS (9)⇒⇒⇒⇒⇒S15

S14.- ¿Y usted es propietario o no de la tierra donde trabaja?

Sí es propietario (1)
No es propietario (2)⇒⇒⇒⇒⇒S14_2
N/C (3)

S14_1.- ¿Su propiedad es: ejidal, comunal o privada?

Ejidal (1)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Comunal (2)⇒⇒⇒⇒⇒S15
Privada/Pequeño propietario (3)⇒⇒⇒⇒⇒S15
N/S (4)⇒⇒⇒⇒⇒S15

S14_2.- ¿Qué es usted: jornalero o peón?

Jornalero (1)
Peón      (2)
Otro     (3)(especifique)

________________________
N/C      (4)    N/S  (99)    N/C   (98)

S15.- Sumando los ingresos de todas las personas que
trabajan en su casa,  ¿cuál es el rango de ingreso familiar
mensual?

0-1  Sal. Mín. (     0  -   678) (1)
1-3  Sal. Mín (  679 - 2,034) (2)
3-5  Sal. Mín (2,035 - 3,390) (3)
5-7  Sal. Mín (3,391 - 4,746) (4)
7-10 Sal. Mín (4,747 - 6,780) (5)
10-30 Sal. Mín (6,781 - 20,340) (6)
30-+ Sal. Mín (20,341 -  + )(7)
NS-NC (8)

S16.- ¿Cuántas personas dependen de este ingreso familiar?

__________________________________
 N/S  (99) N/C   (98)

S17.- ¿Hay teléfono en su hogar?

Sí (1)  No (2) NC (3)

S18.- ¿Cuál ha sido o fue el principal trabajo que
  desempeña(ó) su papá (mamá)?

_________________________________
 N/C (98)  N/S (99)

S19.-¿Cuál es  (fue) el grado máximo de estudios de su papá
(mamá)?

Ninguno (1)
Primaria incompleta (2)
Primaria completa (3)
Secundaria o carrera técnica incompleta (4)
Secundaria o carrera técnica completa (5)
Preparatoria o carrera técnica incompleta (6)
Preparatoria o carrera técnica completa (7)
Universidad incompleta (8)
Universidad completa y más (9)
N/S (10)
N/C (11)
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