
ENCUESTA TELEFÓNICA NACIONAL “ESPECIAL”; 29 /JULIO/ 04

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELÉFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días / tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para la empresa ENCPRO 
¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS 
DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino................................................
Femenino................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS

|____|____|

1.- ¿Qué tanto le interesa a usted lo que pasa en la política: mucho, 
regular, poco o nada?

Mucho.......................................................
Regular......................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

2.- Próximamente se llevará a cabo el Cuarto Informe de Gobierno 
del presidente Fox, ¿me podría decir cuándo se llevará a cabo este 
Informe de gobierno de Fox?

1ro. de septiembre....................................
Septiembre................................................
Otros.........................................................
.
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

3.- Efectivamente, el próximo primero de septiembre el presidente 
Fox dará su Cuarto Informe de Gobierno. ¿Este informe a Usted le 
genera mucho interés, algo, poco, o no le interesa?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
No le interesa............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

4.- En general, ¿le gusta a usted ver, escuchar o leer los informes 
de gobierno?

Sí...............................................................
No..............................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(9)

4.1
4.1
5

|____|

4.1- ¿Por qué (Si / No)? 
1)     _________________________________________ |____|____|

5.-  ¿Qué tan  probable  es que usted vea o  escuche este  Cuarto 
Informe del gobierno de Fox: muy probable, poco probable o nada 
probable?

Muy 
probable.............................................
Poco probable...........................................
Nada probable...........................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

6.-  Hay personas  que  acostumbran siempre  ver  o  escuchar  los 
informes de gobierno de los presidentes; otros, ya sea por falta de 
interés o de tiempo nunca los ven. ¿Ud. siempre, algunas veces, 
rara  vez  o  nunca  escucha  los  informes  de  gobierno  de  los 
presidentes?

Siempre.....................................................
Algunas veces...........................................
Rara vez....................................................
Nunca........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

7.- De los tres informes que Fox ha presentado en los años 2001, 
2002 y 2003, ¿cuáles ha visto, escuchado o leído: el de 2001, el de 
2002, el de 2003, los tres, o ninguno?

El de 2001.................................................
El de 2002.................................................
El de 2003.................................................
Los 
tres......................................................
Ninguno.....................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

7.1
7.1
7.1
7.1
8
8

|____|

7.1.- Y, en general, ¿la impresión que le ha causado el Presidente 
Fox  por  ese  (esos)  informe(s)  ha  sido:  muy  favorable,  algo 
favorable, poco favorable, o nada favorable?

Muy favorable............................................
Algo favorable...........................................
Poco favorable..........................................
Nada favorable..........................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

8.- Comparando los informes del gobierno de Fox con los informes 
de  presidentes  anteriores,  ¿usted  diría  que  los  de  Fox  son: 
mejores, iguales o peores?

Mejores.....................................................
.
Iguales.......................................................
Peores.......................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

9
8.1
9
9

|____|

8.1.- ¿Igual de buenos o igual de malos? Igual de buenos.........................................
Igual de malos...........................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(9)

|____|

9.-  ¿De  qué  tema  le  gustaría  que  hablara  el  Presidente  en  su 
Informe? 1)____________________________________________ |____|____|

10.- Pensando en las tareas del gobierno, ¿cuáles considera usted 
que  son  las  tres  tareas  más  importantes  que  se  deberían 
mencionar en el informe presidencial?

1) _________________________________________

2) _________________________________________

3) _________________________________________

|____|____|

|____|____|

|____|____|

11.-  ¿De  qué  preferiría  Usted  que  hablara  el  Presidente  en  su 
Informe:

a) De los beneficios y retos de las familias mexicanas, ó
b) De los beneficios y retos del país?

a) Beneficios y retos de las familias..........

b) Beneficios y retos del país....................

Ns/Nc........................................................
.

(1)

(2)

(9)

|____|

12.-  ¿Y  qué  preferiría  Usted  que  el  Presidente  enfatizara  en  su 
Informe:
   a) Explicar los hechos y acciones concretas de su gobierno, ó
   b) Explicar en qué ha consistido el cambio en la forma de 
        gobernar?

a) Hechos y acciones de su gobierno.......

b) Cambios en la forma de gobernar.........

Ns/Nc........................................................
.

(1)

(2)

(9)

|____|

13.- ¿A qué aspectos cree que hay que darle más importancia en el 
informe:
   a) A los que le benefician a usted directamente
   b) A los que benefician a grupos específicos de la población, ó
   c) A los que benefician a México en general?

a) A los que le benefician directamente….
b)  A  los  que  benefician  a  grupos 
específicos................................................
c) A los que benefician a México...............
Ns/Nc........................................................
.

(1)

(2)
(3)
(9)

|____|



14.- ¿A Usted, qué tanto le gustaría que el Presidente en su Informe hablara de: 
14.1.- Los logros de su gobierno: ¿mucho, poco o no le gustaría? Mucho.......................................................

.
Poco..........................................................
No le gustaría............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

14.2.- Lo que NO se ha logrado hacer y por qué Mucho.......................................................
.
Poco..........................................................
No le gustaría............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

14.3.- Lo que espera hacer en el futuro Mucho.......................................................
.
Poco..........................................................
No le gustaría............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|



14.4.- Lo que se está haciendo pero NO se ha terminado Mucho.......................................................
.
Poco..........................................................
No le gustaría............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

15.- ¿En su opinión, el Informe del Presidente debe contener sólo 
los aspectos más importantes para que sea corto, o debe ser muy 
detallado aunque sea largo?

Aspectos más importante.......................... 
Muy detallado............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

16.- El mensaje del Presidente debe ser:
a) Cálido y sensible dirigido a gente como Usted, ó
b) Más formal e institucional dirigido a los mexicanos?

a) Cálido y sensible...................................
b) Formal e institucional............................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

17.-  ¿Cuánto  tiempo considera  usted  que  debe  durar  el  Cuarto 
Informe de Gobierno:  Media hora,  Una hora, Hora y media,  Dos 
horas o Más de dos horas?

Media hora................................................
Una hora...................................................
Hora y media.............................................
Dos horas..................................................
Más de horas............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

18.- Para usted, ¿que en el informe se den ejemplos de los logros 
de este gobierno es muy importante, importante, poco importante 
o nada importante?

Muy importante.........................................
Importante.................................................
Poco importante........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

19.- ¿Qué tipos de ejemplos son los mejores para usted:
   a) Imágenes
   b) Cifras
   c) Gráficos
   d) Datos de lugares y las personas beneficiadas?

Imágenes..................................................
Cifras.........................................................
Gráficos.....................................................
Datos de lugares y las personas 
beneficiadas..............................................
Otro___________________________.....
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)

(4)

(99)

|____|____|

20.- Para Usted ¿qué tan creíble es que los hechos de gobierno se apoyen en:

20.1.- Cifras: muy creíble, poco creíble o nada creíble? Muy creíble................................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

20.2.- Gráficos Muy creíble................................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

20.3.- Videos Muy creíble................................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

20.4.- Fotografías Muy creíble................................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

20.5.- Datos de lugares y las personas que recibieron beneficios Muy creíble................................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

21.-  Por  lo  que  ha  visto  o  ha  escuchado,  en  general  ¿qué  tan 
creíble  es  lo  que  el  presidente  Fox  dice  en  sus  informes  de 
gobierno: muy creíble, algo, poco o nada creíble?

Muy creíble................................................
Algo creíble...............................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

22.- ¿Y usted qué espera, que este Cuarto Informe de Fox será muy 
creíble, algo, poco o nada creíble? 

Muy creíble................................................
Algo creíble...............................................
Poco creíble..............................................
Nada creíble..............................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.- A continuación le voy a mencionar 6 objetivos del próximo informe de gobierno. Dígame por favor, ¿qué tan 
importante es cada uno de ellos para usted: muy, algo, poco o nada importante?
23.1.-  Que  sirva  para  despejar  las  dudas  acerca  del  ambiente 
político del país. ¿Este objetivo del informe es muy, algo, poco o 
nada importante para usted?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.2.- Que sirva para establecer un punto de cambio para entrar a 
una nueva etapa del país. ¿Este objetivo del informe es muy, algo, 
poco o nada importante para usted?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.3.-  Que  sirva  para  mostrar  que  el  país  marcha  bien.  ¿Este 
objetivo del informe es muy,  algo, poco o nada importante para 
usted?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.4.- Que sirva para mostrar que el Presidente tiene las riendas de 
los temas que más le preocupan a la ciudadanía. ¿Este objetivo del 
informe es muy, algo, poco o nada importante para usted?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.5.-  Que  sirva  para  mostrar  que  la  nueva  circunstancia  de 
democracia  en  nuestro  país  se  vive  con  gobernabilidad.  ¿Este 
objetivo del informe es muy,  algo, poco o nada importante para 
usted?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.6.-  Que sirva  para  mostrar  claramente  hacia  donde quiere  el 
Presidente llevar al país. ¿Este objetivo del informe es muy, algo, 
poco o nada importante para usted?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|



24.- Ahora, para esos 6 objetivos del próximo informe, dígame por favor ¿qué tanto cree usted que se cumpla cada 
uno de ellos?
24.1.-  ¿Qué  tanto  cree  usted  que  el  informe despeje  las  dudas 
acerca del ambiente político del país: mucho, algo, poco o nada?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

24.2.- ¿Qué tanto cree usted que el informe establezca un punto de 
cambio para entrar a una nueva etapa del país: mucho, algo, poco 
o nada?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

24.3.- ¿Qué tanto cree usted que el informe muestre que el país 
marcha bien: mucho, algo, poco o nada?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

24.4.-  ¿Qué  tanto  cree  usted  que  el  informe  muestre  que  el 
Presidente tiene las riendas de los temas que más le preocupan a 
la ciudadanía: mucho, algo, poco o nada?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

24.5.- ¿Qué tanto cree usted que el informe muestre que la nueva 
circunstancia  de  democracia  en  nuestro  país  se  vive  con 
gobernabilidad: mucho, algo, poco o nada?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

24.6.-  ¿Qué tanto cree usted que el  informe muestre claramente 
hacia donde quiere el Presidente llevar al país: mucho, algo, poco 
o nada?

Mucho.......................................................
.
Algo...........................................................
Poco..........................................................
Nada..........................................................
Ns/Nc........................................................
.

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

25.- Como parte de la ceremonia del Informe, antes de que llegue el 
Presidente,  los  partidos  políticos  expresan  su  punto  de  vista 
respecto  a  la  situación  del  país  y  al  desempeño  del  gobierno 
federal.  ¿Qué  tan  importante  es  para  usted  que  los  partidos 
políticos den ese punto de vista  en  esta  ceremonia:  muy,  algo, 
poco o nada importante?

Muy importante.........................................
Poco importante........................................
Algo importante.........................................
Nada importante........................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

26.-  A  diferencia  de  los  informes  anteriores,  en  los  que  el 
Presidente llegaba después de que los partidos políticos fijaban 
sus  posturas  respecto  a  la  situación  del  país  y  del  gobierno 
federal; en este informe el Presidente estará presente desde antes 
para  escuchar  lo  que los  partidos tienen que decir.  ¿Considera 
usted que este cambio es positivo o negativo para el país?

Es positivo................................................
Es negativo...............................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

26.1
26.1
27

|____|

26.1.-  ¿Porqué considera usted que este cambio es (POSITIVO / 
NEGATIVO) para el país? 1)     _________________________________________ |____|____|

27.- En su opinión, ¿Cómo debe ser la actitud del presidente Fox 
ante las críticas de los legisladores de los partidos de oposición? 1)___________________________________________ |____|____|

28.-  Algunos  dicen  que  las  críticas  que  hacen  los  partidos  de 
oposición al Presidente durante su informe, tienen el objetivo de 
contribuir a mejorar la situación del país; otros dicen  que estas 
críticas  de  los  partidos  de  oposición  al  Presidente  durante  su 
informe, son únicamente para hacerlo quedar mal. ¿Cuál de estos 
puntos de vista se acerca más al suyo?

Tienen el objetivo de contribuir a mejorar 
la situación del país……...........................
Son únicamente para hacerlo quedar 
mal……………………………....................
Ns/Nc........................................................

(1)

(2)
(9)

|____|

29.- Por lo que usted sabe o ha escuchado, en general, ¿cómo ha 
sido  la  actitud  de  los  Diputados  y  Senadores  en  los  pasados 
informes de Fox: ha sido de respeto o le han faltado al respeto al 
Presidente Fox?

Su actitud ha sido de respeto....................
Le han faltado al respeto...........................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

30.-  ¿Y  como  cree  que  será  la  actitud  de  los  Diputados  y 
Senadores en este próximo informe: de respeto o cree Usted que 
le van a faltar al respeto al Presidente Fox?

Su actitud será de respeto........................
Le van a faltar al respeto...........................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

31.- ¿Confía Usted que los legisladores del PAN se comportarán a 
la altura?

Sí...............................................................
No..............................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

32.- ¿Y los legisladores del PRI se comportarán a la altura? Sí...............................................................
No..............................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

33.- ¿Y los legisladores del PRD se comportarán a la altura? Sí...............................................................
No..............................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

34.- ¿Y el Presidente Vicente Fox se comportará a la altura? Sí...............................................................
No..............................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

35.- Por favor, ¿me puede decir el nombre del gobernador actual 
de su estado? 1)___________________________________________ |____|____|

36.- Con lo que usted sabe, ¿cuáles son las Cámaras que tiene el 
Congreso de México?

Senadores.................................................
Diputados.................................................. 
Senadores y Diputados............................. 
Ns/Nc.................................................. ....

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

37.- Ahora me gustaría saber ¿en general, cuántos años dura un Tres años.................................................. (1) |____|



diputado en su cargo (puesto)? Otro........................................................... 
Ns/Nc.................................................. ....

(2)
(9)

38.-  [APRUEBA]  En  general,  ¿aprueba  totalmente,  aprueba, 
desaprueba o desaprueba totalmente el  desempeño hasta estos 
momentos de Vicente Fox como Presidente de México?

Aprueba totalmente.................................
Aprueba................................................... 
Desaprueba............................................. 
Desaprueba totalmente.............................
Ns/Nc........................................................ 

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|



A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted 
votó  en  las  elecciones  del  6  de  Julio,  normalmente  usted  se 
considera panista, priísta o perredista? 

Panista.................................................
Priísta...................................................
Perredista.............................................
Otro......................................................
No se identifica con ningún partido......
Ns/Nc....................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

C
C

|____|

B.-  [IDENGRDO]  ¿Qué  tanto  se  considera  Usted  (PANISTA  / 
PRIÍSTA / PERREDISTA / OTRO)?

Mucho...................................................
Poco................................................…..
Ns/Nc..............................................…..

(1)
(2)
(9)

|____|

F.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna................................................
.
Primaria................................................
.
Secundaria............................................
Preparatoria..........................................
Universidad o más................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa 
trabaja usted?

Ninguno................................................
Gob. Federal, estatal o municipal.........
Paraestatal,  Org. Descentralizado.......
Empresa privada, Banca.......................
Negocio propio......................................
Ejercicio o práctica independiente.....…
Ns/Nc……………………………………..

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

 I

|____|

H.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño...................................................
Trabajador independiente...................
Directivo o funcionario de alto nivel......
Empleado..............................................
Obrero...................................................
Otro.......................................................
Ns/Nc....................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

  K
  K
  K
  K
  K
  K
  K

|____|

I.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted? Ama de casa.........................................
Estudiante.............................................
Jubilado.................................................
Desempleado........................................
Otro.......................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 
trabajan en su casa, ¿cuál es su ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,264........................................
De  $ 1,265 a $ 3,792...........................
De $ 3,793 a $ 6,320............................
De $ 6,321 a $ 8,848............................
De $ 8,849 a $ 12,640..........................
De $12,641 a  $20,000.........................
De $20,001 a $ 50,000.........................
Más de $ 50,000...................................
No contestó...........................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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