
ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL  “COYUNTURA” 12/07/02

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días / tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para la empresa ENCPRO 
¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS 
DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino.....................................................
Femenino......................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?   ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS |____|____|

1.- Dígame por favor, ¿cuáles son los tres acontecimientos más 
importantes que Usted recuerda de estos últimos días? 1) _____________________________________________

2) _____________________________________________

3) _____________________________________________

|____|____|

|____|____|

|____|____|

2.- ¿Ha visto o ha escuchado algún acontecimiento relacionado 
con la situación social del país, como conflictos o violencia?

Sí..................................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

2.1
3
3

|____|

2.1 ¿Qué? Enfrentamiento entre ejidatarios de San Salvador Atenco con policías.......................
Otro...............................................................................................................................
Ns/Nc...........................................................................................................................

(1)
(2)
(9)

4
3
3

|____|

3.- Antes de que yo se lo mencionara, ¿estaba Ud. enterado de 
que  el  día  de  ayer,  ejidatarios  de  San  Salvador  Atenco  se 
enfrentaron a la policía del estado de México?

Sí estaba enterado.......................................
No estaba enterado / Ns / Nc.......................

(1)
(2)

4
6 |____|

4.- ¿Y estaba Ud. enterado que después del enfrentamiento, los 
ejidatarios secuestraron a más de 10 funcionarios del gobierno 
del Estado?

Sí estaba enterado.......................................
No estaba enterado / Ns / Nc.......................

(1)
(2) |____|

5.-  ¿Cree  Ud.  que  la  actuación  de  las  autoridades  ha  sido 
adecuada o inadecuada?

Adecuada.....................................................
Inadecuada...................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

6.-  Efectivamente, ayer ejidatarios de San Salvador Atenco, se 
enfrentaron a la policía del estado de México, manifestándose 
en contra de la expropiación de tierras para la construcción del 
nuevo aeropuerto de la Cd. De México. 

¿Por lo que Ud. ha visto o escuchado, quién es el responsable 
de estos hechos violentos?

Los policías / granaderos.............................
Los ejidatarios..............................................
Los líderes de los ejidatarios........................
El gobierno (en general)...............................
El gobierno de Fox (federal, de la
     República)...............................................
La Secretaría de Gobernación (Creel).........
La Secretaría de Comunicaciones y
     Transportes (Pedro Cerisola)..................
El gobierno del Edo. De México (de 
     A. Montiel)...............................................
Andrés Manuel López Obrador / el jefe
     De gobierno del D.F................................
Los partidos políticos....................................
El PAN..........................................................
El PRI...........................................................
El PRD..........................................................
La Suprema Corte de Justicia......................
Otro___________________________.........
Ns / Nc..........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)

(5)
(6)

(7)

(8)

(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)

(99)

|____|____|

7.- Los ejidatarios se han venido manifestando en contra de la 
expropiación  de  sus  tierras  para  la  construcción  del  nuevo 
aeropuerto  de  la  Cd.  De  México.  Por  lo  que  Ud.  sabe  ¿los 
ejidatarios están pidiendo un mejor precio para sus tierras, o 
no quieren vender sus tierras?

Mejor precio..................................................
No quieren vender........................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

8.-  Algunos  dicen  que  el  gobierno  de  Fox  provocó  esta 
situación;  otros  dicen  que  las  autoridades  del  Estado  de 
México  no  han  sabido  resolver  el  conflicto.  ¿Cuál  de  estos 
puntos de vista se acerca más al suyo?

Fox provocó esta situación...........................
Estado de México no ha sabido...................
Los dos (espontánea)...................................
Ninguno (espontánea)..................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

9.- ¿Considera Ud. que las manifestaciones de los ejidatarios 
son  para  defender  sus  tierras,  o  considera  que  obedecen  a 
cuestiones políticas?

Defender sus tierras.....................................
Cuestiones políticas.....................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

10.-  ¿Cree Ud.  que  algún partido  político  está  detrás  de  los 
hechos violentos de San Salvador Atenco?

Sí..................................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

10.1
11
11

|____|

10.1 ¿Cuál? PAN.............................................................
PRI..............................................................
PRD.............................................................
Otro:______________________________
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

11.- Algunos dicen que, aunque las peticiones de los ejidatarios 
sean  justas,  la  violencia  no  es  la  forma  de  solucionar  los 
problemas;  otros  dicen  que  los  ejidatarios  NO  tienen  otra 
opción. ¿Cuál de estos puntos de vista se acerca más al suyo?

La violencia no es la forma...........................
No tienen otra opción...................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

12.-  Los  ejidatarios  tienen  secuestrados  a  12  personas  del 
gobierno del Estado de México y amenazaron con linchar a los 
rehenes y hacer estallar pipas de gas si el gobierno estatal NO 
libera a los campesinos detenidos durante el  enfrentamiento. 
¿Ud. estaría de acuerdo o en desacuerdo en que el gobierno 
negocie la liberación de los campesinos detenidos a cambio de 
los funcionarios secuestrados?

Acuerdo........................................................
Desacuerdo..................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

13.-  La  policía  del  Estado de  México  fue  quien  detuvo  a  15 
campesinos  durante  los  enfrentamientos;  sin  embargo,  el 
gobernador  de  ese Estado,  Arturo  Montiel,  declaró  que este 
conflicto tiene que ser resuelto por el gobierno de Fox. ¿Quién 
considera Ud. que debe resolver este conflicto: el gobierno de 
Fox o el gobierno del Estado de México?

Gobierno de Fox...........................................
Gobierno del Edo de México........................
Ambos (espontáneo)....................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

14.- Hay quienes dicen que el gobierno debería poner orden y 
castigar  a  quienes  se  han  manifestado  de  manera  violenta; 
otros dicen que el  gobierno debe respetar el  derecho de los 
ejidatarios a protestar por la afectación de sus tierras. ¿Cuál de 
estos puntos de vista se acerca más al suyo?

Poner orden y castigar.................................
Debe respetar el derecho.............................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

15
14.1
14.1 |____|



14.1. ¿Considera Ud. que el gobierno debe respetar el derecho 
de  los  ejidatarios  a  protestar,  aunque  lo  hagan  de  manera 
violenta y violando la ley?

Sí..................................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

15.-  ¿Considera  Ud.  que el  gobierno debe negociar  con los 
ejidatarios, o debe aplicar la ley para restablecer el orden?

Negociar.......................................................
Aplicar la ley.................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

16.-  ¿Estaría  Ud.  de  acuerdo  en  que  el  gobierno  de  la 
República  negociara  para  solucionar  el  conflicto 
pacíficamente, aunque esto significara que no se castigará a 
quienes violaron la ley? 

Sí..................................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

17.-  ¿Estaría  Ud.  de  acuerdo  con  que  el  gobierno  de  la 
República  aplicara  la  ley,  aunque  esto  significara  la 
intervención de la fuerza pública para someter a quienes han 
estado cometiendo estos hechos violentos?

Sí..................................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

18.-  Si  el  gobierno,  en  este  caso,  llegara  a  una  solución 
pacífica pero sin castigar a nadie  ¿considera Ud. que en el 
futuro  el  uso  de  la  violencia  para  protestar  será  más 
frecuente? 

Sí..................................................................
No.................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

19.- A raíz de estos acontecimientos ¿Cuál considera que debe 
ser la actuación del gobierno del Presidente Vicente Fox?

_______    1)_______________________________________________ |____|____|

20.- ¿Ud. cree que se debe insistir en construir el aeropuerto 
de la Cd. De México en Texcoco, o el gobierno debe buscar 
otra alternativa?

Construir en Texcoco...................................
Buscar otra alternativa..................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

21.- En su opinión, qué tanto afectan estos hechos, mucho, poco o nada:
21.1 La estabilidad económica del país Mucho...........................................................

Poco.............................................................
Nada.............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

21.2 La estabilidad política del país Mucho...........................................................
Poco.............................................................
Nada.............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

21.3 La estabilidad social del país Mucho...........................................................
Poco.............................................................
Nada.............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

22.- En general, ¿aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o 
desaprueba totalmente el desempeño hasta estos momentos 
de Vicente Fox como Presidente de México?

Aprueba totalmente......................................
Aprueba........................................................
Desaprueba..................................................
Desaprueba totalmente................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.- En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ¿cómo calificaría la 
actuación hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la Repúbli |____|____|

24.-  En  esa  misma  escala,  ¿cómo  calificaría  la  actuación  hasta  estos  momentos  de  Santiago  Creel  como 
Secretarios de Gobernación?              ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99 |____|____|

25.- ¿Cómo calificaría la actuación hasta estos momentos de Arturo Montiel como gobernador del Estado de 
México?                 ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99 |____|____|

A.-  [IDENPART]  Independientemente  del  partido  por  el  que 
Usted votó en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted 
se considera panista, priísta o perredista? 

Panista.........................................................
Priísta...........................................................
Perredista.....................................................
Otro..............................................................
No se identifica con ningún partido.............
Ns/Nc..........................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

C
C

|____|

B.- [IDENGRDO] ¿Qué tanto se considera Usted (PANISTA / 
PRIÍSTA / PERREDISTA / OTRO)?

Mucho..........................................................
Poco.............................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

C.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna........................................................
Primaria........................................................
Secundaria...................................................
Preparatoria.................................................
Universidad o más.......................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

D.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o 
empresa trabaja usted?

Ninguno........................................................
Gob. Federal, estatal o municipal................
Paraestatal,  Org. Descentralizado..............
Empresa privada, Banca..............................
Negocio propio.............................................
Ejercicio o práctica independiente...............

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

F

|____|

E.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño...........................................................
Trabajador independiente............................
Directivo o funcionario de alto nivel.............
Empleado.....................................................
Obrero..........................................................
Otro..............................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

 G
 G
 G
 G
 G
 G
 G

|____|

F.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted?

Ama de casa................................................
Estudiante....................................................
Jubilado........................................................
Desempleado...............................................
Otro..............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [NOTICTV]¿Normalmente qué noticiero de televisión 
nacional ve Usted más o no ve ninguno?

El noticiero con Joaquín López 
   Dóriga (TELEVISA)...................................
Hechos con Javier Alatorre (TVAzteca).......
Primero Noticias (TELEVISA, mañana)........
Hechos de la mañana (TVAzteca)...............
Canal 40 (CNI) Ciro Gómez Leyva...............
Otro Televisa................................................
Otro TVAzteca.............................................
Otro______________________...................
No ve ninguno..............................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(99)

|____|____|

H.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas 
que trabajan e n su casa, ¿cuál es su ingreso familiar 
mensual? 

Hasta $ 1,137...............................................
De  $ 1,138 a $ 3,411...................................
De $ 3,412 a $ 5,685....................................
De $ 5,686 a $ 7,959....................................
De $ 7,960 a $ 11,370..................................
De $11,371 a  $ 20,000...............................
De $20,001 a $ 50,000.................................
Más de $ 50,000...........................................
No contestó..................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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