
        ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “COYUNTURAL”;  03 / OCTUBRE / 06

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días /  tardes, mi nombre es _________ ,  y estamos realizando un estudio de opinión para la empresa 
XXXXXX  ¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS 
ÚLTIMOS DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino.......................................................
Femenino.......................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?   ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS |____|____|

A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted 
haya  votado  en  el  pasado,  ¿normalmente  usted  se  considera 
panista, priísta o perredista? 

Panista.................................................…….........
Priísta.................................................…............
Perredista............................................…….........
Otro......................................................…............
No se identifica con ningún partido......……........
Ns/Nc..................................................….............

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

1.-  El domingo 2 de julio se celebraron diversas elecciones en 
nuestro país.  ¿Votó usted en la elección para Presidente de la 
República?

Si................................................................
No...............................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

2
3
3

|____|

2.-  ¿Por quién votó usted en la elección para Presidente de la 
República?

Calderón / PAN..........................................
Madrazo / PRI-PVEM.................................
López Obrador / PRD-PT-Convergencia...
Mercado / Alternativa.................................
Campa / Nueva Alianza.............................
Otro............................................................
Ninguno......................................................
Ns/Nc..................................................….............

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(9)

|____|

3.- ¿Usted acepta o no acepta el resultado del Tribunal Electoral 
que declara a Felipe Calderón como presidente electo?         
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Sí lo acepta….............................................
No lo acepta…...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

4.-  Cambiando de tema,  desde hace varias  semanas existe  un 
conflicto entre grupos de maestros de Oaxaca y las autoridades. 
Antes  de que yo  se lo mencionara,  ¿estaba usted enterado de 
esto?                                           

Sí estaba enterado.....................................
No estaba enterado / Ns / Nc.....................

(1)
(2)

|____|

5.-  Por  lo  que usted  sabe o  ha  escuchado,  ¿cómo ha  sido la 
actitud  del  gobierno  del  presidente  Fox  ante  este  grupo  de 
manifestantes: 
a) ha luchado en todo momento para que se dé el diálogo,
b) ha dicho que ha luchado por el diálogo pero en realidad no ha 
hecho un gran esfuerzo para lograrlo, o
c) no ha luchado para que se dé el diálogo

Ha luchado en todo momento por que se 
dé el diálogo…...........................................
Ha dicho que ha luchado pero no se ha 
esforzado por que se dé............................
No ha luchado por que se dé el diálogo.....
Ns/Nc.........................................................

(1)

(2)
(3)
(9)

|____|

6.-  Para  usted,  ¿quién  ha  mostrado  una  mayor  disposición  a 
dialogar para tratar de llegar a acuerdos:
a) El gobierno del Estado de Oaxaca, 
b) El gobierno del presidente Fox, o
c) Los grupos manifestantes?
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El gobierno del Estado de Oaxaca.............
El gobierno del presidente Fox..................
Los grupos manifestantes………………….
Todos (espontánea)..................................
Ninguno (espontánea)................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

7.- Desde hace cuatro semanas el gobierno del presidente Fox a 
través de la Secretaría de Gobernación está dialogando con los 
maestros en huelga. Antes de que yo se lo mencionara, ¿estaba 
usted enterado de esto?                                    

Sí estaba enterado.....................................
No estaba enterado / Ns / Nc.....................

(1)
(2)

|____|

8.- En efecto, desde hace cuatro semanas el gobierno de Fox está 
dialogando con los maestros en huelga y ha aceptado algunas de 
las  demandas  de  los  maestros,  como  mejoras  en  sueldos  y 
prestaciones, a cambio de que terminara la huelga. Antes de que 
yo se lo mencionara, ¿estaba usted enterado de que el gobierno 
aceptó algunas de las demandas de los maestros? 

Sí estaba enterado.....................................
No estaba enterado / Ns / Nc.....................

(1)
(2)

|____|

9.-  Por  lo  que  ha  podido  darse  cuenta,  en  su  opinión,  ¿el 
gobierno federal  tiene verdadero interés y voluntad en resolver 
los problemas y lograr acuerdos en el estado de Oaxaca; o en 
realidad busca engañar a los maestros y a la APPO?       

Tiene verdadero interés.............................
Busca engañar...........................................
Ambas (espontánea)..................................
Otras (espontánea)....................................
No sabe......................................................
No contestó................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(8)
(9)

|____|

10.-  Después  de  que  el  Gobierno  accedió  a  estas  demandas 
laborales, los maestros junto con otros grupos que se denominan 
la  APPO,  solicitaron  que  renuncie  el  Gobernador  de  Oaxaca 
Ulises  Ruiz,  como  condición  para  continuar  con  las 
negociaciones,  y levantar la huelga y los bloqueos en Oaxaca. 
Antes  de que yo  se lo mencionara,  ¿estaba usted enterado de 
esto?

Sí estaba enterado.....................................
No estaba enterado / Ns / Nc.....................

(1)
(2)

|____|

11.- Algunos dicen que esta actitud de los maestros, de rechazar 
todas las propuestas del gobierno, se debe a que las autoridades 
no les están cumpliendo en resolver  sus problemas laborales; 
mientras  que  otros  dicen  que  son sólo  pretextos para  causar 
conflictos políticos, ¿cuál de estos puntos de vista se acerca más 
al suyo?

Las autoridades no les están cumpliendo..
Son pretextos para causar conflictos.........
Ninguno (espontánea)……………………
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

12.-  La  Asamblea  Popular  del  Pueblo  de  Oaxaca, 
APPO,  es  una  de  las  organizaciones  que  está 
involucrada en este conflicto. Por lo que usted sabe o 
ha escuchado, ¿quién esta detrás de esta Asamblea 
Popular del Pueblo de Oaxaca?

1)__________________________________________________________
|____|____|

13.-  Algunos  dicen  que  detrás  de  la  APPO  existen  grupos 
guerrilleros que lo único que buscan es desestabilizar al estado 
de Oaxaca; otros dicen que detrás de la APPO no hay grupos 
guerrilleros, sino grupos sociales con demandas legítimas. ¿Cuál 
de estos puntos de vista se acerca más al suyo?

Sí existen grupos guerrilleros………..........
No existen grupos guerrilleros...................
Ninguno (espontánea)................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9) |____|

14.-  Para usted, ¿quién es el  principal responsable de resolver 
estos conflictos en Oaxaca:
a) El gobierno del Estado de Oaxaca, o

El gobierno del Estado de Oaxaca.............
El gobierno del presidente Fox..................
Ambos (espontánea)..................................
Ninguno (espontánea)................................

(1)
(2)
(3)
(4)

|____|



b) El gobierno del presidente Fox? Ns/Nc......................................................... (9)



15.- Además de un grupo de maestros,  la Asamblea Popular de 
los Pueblos de Oaxaca, la APPO, se ha sumado a las protestas 
bloqueando calles,  carreteras y oficinas gubernamentales en el 
estado de Oaxaca, con la principal demanda de que se destituya 
al Gobernador Ulises Ruiz. En su opinión, ¿esta es una demanda 
justa o injusta?    

Justa……………..…...................................
Injusta…………….......................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

16.- ¿Por lo que usted sabe o ha escuchado cuál es la 
principal razón por la que los maestros inconformes 
de  Oaxaca  y  la  APPO  piden  la  destitución  del 
gobernador Ulises Ruíz? 1)__________________________________________________________

|____|____|

17.- Algunos dicen que las razones que presentan los maestros 
inconformes y la  APPO para pedir  la  renuncia  del  gobernador 
Ulises  Ruíz  no justifican su destitución;  otros  dicen  que  sí  la 
justifican. ¿Cuál de estos dos puntos de vista se acerca más al 
suyo?

Sí la justifican.…........................................
No la justifican…........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

18.- Independientemente de lo anterior, ¿considera usted que el 
Gobernador de Oaxaca, Ulises Ruiz, debería de ser sustituido o 
debería de permanecer en el cargo?                         

Debería ser sustituido...............................
Debería permanecer en el cargo...............
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

19.- La Presidencia de la República ha dicho que será respetuosa 
de  las  leyes  e  instituciones  y  que  por  eso  no  puede  mandar 
sustituir a un gobernador electo en las urnas por las presiones de 
un movimiento que se da en la calle. ¿Está usted de acuerdo o en 
desacuerdo con esta actitud de la Presidencia?   

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9)

|____|

20.-  Para  usted,  el  hecho de que estos grupos sigan  con sus 
protestas, sabiendo que no se puede sustituir a un gobernador 
electo en las urnas, ¿justifica el que se use la fuerza de la policía 
para restablecer el orden en Oaxaca o no justifica el uso de la 
fuerza?

Si lo justifica……………………………........
No lo justifica…..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

21.-  Y  el  que  estos  disturbios,  balaceras  y  gente  herida  en 
Oaxaca, están afectando la seguridad de las familias en las calles 
de Oaxaca, ¿justifica el uso de la fuerza de la policía o no justifica 
el uso de la fuerza de la policía?

Si lo justifica……………………………........
No lo justifica…..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

22.- En conclusión, ¿qué tendría que pasar para que 
usted  justificara  el  uso  de  la  fuerza  pública  en 
Oaxaca?

1)__________________________________________________________ |____|____|

23.-  Algunos dicen que en este conflicto de Oaxaca ya  no son 
solamente los maestros inconformes los que están involucrados, 
sino  que  también  grupos  guerrilleros  han  aprovechado  la 
situación para sumarse a las protestas. ¿Usted que cree: que en 
este conflicto en Oaxaca hay grupos guerrilleros involucrados o 
que no hay grupos guerrilleros involucrados?    

Si hay grupos guerrilleros involucrados…..
No hay grupos guerrilleros involucrados…
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

24.-  Para usted,  el  hecho de que en estos bloqueos en calles, 
comercios  y  oficinas  gubernamentales  participen  grupos 
guerrilleros y no sólo los maestros en huelga, ¿justifica que se 
use la fuerza de la policía para restablecer la vida de Oaxaca o no 
justifica su uso?

Si lo justifica……………………………........
No lo justifica…..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

25.- El lunes de esta semana fueron atacadas con explosiones de 
petardos tres sucursales bancarias en Oaxaca, por un grupo que 
dijo  llamarse “Organización Revolucionaria  Armada  del  Pueblo 
de Oaxaca”.  Antes de que yo se lo mencionara,  ¿estaba usted 
enterado de esto? 

Sí estaba enterado.....................................
No estaba enterado / Ns / Nc.....................

(1)
(2)

|____|

26.- Para usted, el  hecho de que grupos guerrilleros pongan en 
riesgo la seguridad de las familias ¿justifica que se use la fuerza 
de la policía para restablecer la vida de Oaxaca o no justifica su 
uso?

Si lo justifica……………………………........
No lo justifica…..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

27.-  ¿Cuál  de  las  siguientes  dos razones considera  usted que 
sería  la  de  más  peso  para  que  el  presidente  Fox  ordenara  la 
intervención  de  la  policía:  que  se  estén  perdiendo  empleos  y 
dinero,  o  que grupos  guerrilleros  estén poniendo en riesgo la 
seguridad de las familias en Oaxaca?

Que se estén perdiendo empleos y dinero
Que grupos guerrilleros estén poniendo 
   en riesgo la seguridad............................
Ninguna (espontánea)...............................
Ns/Nc.........................................................

(1)

(2)
(3)
(9)

|____|

28.-  También se dice que si después de intentar el  diálogo los 
manifestantes insisten en seguir con las protestas, entonces el 
presidente Fox tendría la obligación imponer la ley por la fuerza. 
¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con esto? 

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9)

|____|

29.- Hay quienes dicen que la situación que se vive en Oaxaca ya 
rebasó los límites de la tolerancia, por lo que se debe utilizar la 
fuerza  pública  para  restablecer  el  orden  y  la  legalidad;  y  hay 
quienes dicen que se debe seguir  dialogando aunque se lleve 
mucho  tiempo  mejorar  la  situación  en  Oaxaca.  En  términos 
generales, ¿cuál de esas dos opiniones se acerca más a lo que 
usted piensa? 

Seguir dialogando......................................
Utilizar la fuerza pública.............................
Otras (espontánea)....................................
No sabe......................................................
No contestó................................................

(1)
(2)
(3)
(8)
(9) |____|

30.- El Secretario de Gobernación, Carlos Abascal señaló que si 
se usa la fuerza en Oaxaca, este uso puede hacerse con medida 
cumpliendo los requisitos de la Ley. ¿Qué tanto confía usted en 
que, si se usa la fuerza pública en Oaxaca,  el gobierno de Fox lo 
haga con medida y cumpliendo los requisitos de la Ley, confía 
mucho, algo, poco o no confía?

Mucho........................................................
Algo............................................................
Poco...........................................................
No confía....................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

31.-  En  caso  de  que  tuviera  que  usarse  la  fuerza 
pública para solucionar el conflicto de Oaxaca, y que 
resultaran  heridos  o  hasta  muertos  en  esta 
intervención,  para  usted  ¿quién  sería  el  principal 
responsable de esto?

1)__________________________________________________________
|____|____|



32.- ¿Cree usted que esto que está ocurriendo en Oaxaca es algo 
que está cerca de ocurrir en otras partes del país, o lo considera 
como algo aislado?                                           

Está cerca de ocurrir en otros lados.........
Es algo aislado..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

33.-  [APRUEBA]  Finalmente,  en  general,  ¿aprueba  totalmente, 
aprueba, desaprueba o desaprueba totalmente el desempeño de 
Vicente Fox como Presidente de México?

Aprueba totalmente....................................
Aprueba......................................................
Desaprueba................................................
Desaprueba totalmente..............................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

F.- [ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna..............................……….......................
Primaria..................................………...................
Secundaria.....................................………...........
Preparatoria........................………......................
Universidad o más.....………...............................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa 
trabaja usted?

Ninguno............................................……….........
Gob. Federal, estatal o municipal...………..........
Paraestatal,  Org. Descentralizado………...........
Empresa privada, Banca.............………..............
Negocio propio..............................………............
Ejercicio o práctica independiente....………........

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

 I

|____|

H.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño........................................………...............
Trabajador independiente...............………..........
Directivo o funcionario de alto nivel………..........
Empleado..................................………................
Obrero.........................................………..............
Otro...........................................….……...............
Ns/Nc.............................................………...........

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

  K
  K
  K
  K
  K
  K
  K

|____|

I.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted? Ama de casa.....................................……............
Estudiante........................…................................
Jubilado...........................................…….............
Desempleado...................................…................
Otro.................................................….................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 
trabajan en su casa, ¿cuál es su ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,412......................................................
De  $ 1,413 a $ 4,236.......................................…
De $ 4,237 a $ 7,060...............….........................
De $ 7,061 a $ 9,884...............….........................
De $ 9,885 a $ 14,120.............….........................
De $14,121 a  $20,000........................................
De $20,001 a $ 50,000........................................
Más de $ 50,000..................................................
No contestó..........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|


