
                                                                                                                      ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL; 01 / FEB / 01
ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________
                                                       TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________

Buenos días/tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para SISA (Servicios de Información 
S.A. de C.V.)  ¿me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA ES: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS DÍAS)

A.- Sexo: Masculino............................................................................
Femenino............................................................................

(1)
(2) |____|

B.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?: |____|____|
1.-  En  general,  ¿aprueba  o  desaprueba  el 
desempeño hasta estos momentos de Vicente 
Fox como Presidente de México? 

Aprueba..............................................................................
Aprueba en parte (VOLUNTARIO) ....................................
Desaprueba en parte (VOLUNTARIO)...............................
Desaprueba........................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

2.-  En su opinión, ¿cuál  es el  problema  más 
importante que  debe  resolver  el  Presidente 
Vicente Fox?  (NO LEA OPCIONES, REGISTRE 
PRIMERA RESPUESTA ESPONTÁNEA)

Desempleo..........................................................................
Inseguridad Pública y Delincuencia....................................
Resolver crímenes políticos................................................
Crisis económica.................................................................
Bajos salarios......................................................................
La pobreza..........................................................................
Alza de precios...................................................................
Conflicto en Chiapas..........................................................
Corrupción..........................................................................
Salud..................................................................................
Educación..........................................................................
Empleo...............................................................................
Inflación..............................................................................
Otros _________________________________________
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(97)
(99)

|____|____|

3.- ¿Me podría decir por quién voto usted en 
las pasadas elecciones del 2 de julio para 
Presidente de la República?

Vicente Fox.........................................................................
Francisco Labastida............................................................
Cuauhtémoc Cárdenas.......................................................
Otro.....................................................................................
Ninguno (no votó)...............................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

4.- Con lo que Usted sabe, ¿Usted cree que el 
Presidente Vicente Fox tiene las riendas del 
país o las cosas se están saliendo de su 
control?

Tiene las riendas.................................................................
Se están saliendo de su control..........................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

5.- Con lo que ha hecho Vicente Fox hasta el 
momento, ¿cómo calificaría Usted su 
desempeño como Presidente, muy bueno, 
bueno, malo o muy malo?

Muy bueno..........................................................................
Bueno.................................................................................
Malo....................................................................................
Muy malo............................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

6.- En una escala del 1 al 10, como en la escuela, en donde 1 es muy mala y 10 es muy buena, ¿cómo 
calificaría la actuación hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la República?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

|____|____|

7.- Y en una escala del 1 al 10, como en la escuela, en donde 1 es totalmente falso y 10 es totalmente 
cierto, ¿cómo calificaría Usted las siguientes frases: el Presidente Vicente Fox...?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99
7.1  Está actuando honestamente |____|____|

7.2  Está hablando con la verdad |____|____|

7.3  Está obteniendo resultados |____|____|

7.4 Está en contacto cercano con las necesidades y problemas de la gente |____|____|

7.5  Cumple lo que promete |____|____|

8.- Con lo que Usted ha visto o ha escuchado 
hasta el momento ¿Vicente Fox ha sido mejor 
o  peor  de  lo  que  Usted  esperaba  como 
Presidente de la República?
ATENCIÓN  ENCUESTADOR:  SI  RESPONDE  “LO  QUE 
ESPERABA” PREGUNTAR: ¿BIEN O MAL QUE ESPERABA?

Mejor de lo que esperaba...................................................
Lo (bien) que esperaba.......................................................
Lo (mal) que esperaba........................................................
Peor de lo que esperaba.....................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

9.- Y con lo que ha visto o ha escuchado hasta 
el  momento ¿el  Gabinete  de  Vicente  Fox ha 
sido mejor o peor de lo que Usted esperaba?
ATENCIÓN  ENCUESTADOR:  SI  RESPONDE  “LO  QUE 
ESPERABA” PREGUNTAR: ¿BIEN O MAL QUE ESPERABA?

Mejor de lo que esperaba...................................................
Lo (bien) que esperaba.......................................................
Lo (mal) que esperaba........................................................
Peor de lo que esperaba.....................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

10.- En general ¿qué tanta confianza tiene 
Usted en que el Gobierno de la República 
pueda sacar al país adelante: mucha, algo 
poca o nada de confianza?

Mucha.confianza....................................................................
Algo de confianza...................................................................
Poca confianza.......................................................................
Nada de confianza.................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

11.- ¿Cómo calificaría Usted la seguridad pública en …?
11.1 El país Muy buena..........................................................................

Buena..................................................................................
Regular...............................................................................
Mala....................................................................................
Muy Mala............................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

11.2  El lugar donde Usted vive Muy buena..........................................................................
Buena..................................................................................
Regular...............................................................................
Mala....................................................................................
Muy Mala............................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

12.- ¿Cómo siente que esta HOY la situación 
del país sobre la corrupción: tranquila, 
preocupante o alarmante?

Tranquila..............................................................................
Preocupante.........................................................................
Alarmante.............................................................................
Ns/Nc....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|
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13.- Ahora dígame por favor, ¿Usted considera 
que la corrupción es una característica de los 
mexicanos, o considera que es característica 
del viejo sistema político?

De los mexicanos.................................................................. 
Del viejo sistema político......................................................
Ambos...................................................................................
Ns/Nc....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

14.- ¿Cuál considera Usted que es la principal 
causa que origina la corrupción? ______________________________________________________________

_______________________________________________________________

|____|____|

15.-¿Dónde considera Usted que sé de más el 
problema de la corrupción: en el sector 
público ó en la iniciativa privada?

En el sector público.............................................................
En la iniciativa privada.........................................................
Ambos..................................................................................
Ns/Nc...................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

16.- ¿Usted considera que el problema de la 
corrupción tenga solución?

Si tiene solución..................................................................
Tiene solución en parte.......................................................
No tiene solución.................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

17.- Por favor dígame si Usted ¿estaba 
enterado o no de que el Presidente Fox dio 
inicio al programa contra la corrupción y la 
impunidad?

Sí estaba enterado.................................................................
No estaba enterado................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

18.-  ¿A  quién  cree  Usted  que  le  compete 
resolver  la  corrupción:  al  gobierno  o  a  la 
sociedad?

Al gobierno..........................................................................
A la sociedad......................................................................
Ambos.................................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

19.- Vicente  Fox  dijo  que  no  permitirá  que 
“malos funcionarios se vuelen la lana de los 
mexicanos” ¿Usted le cree o no?

Sí .......................................................................................
Sí en parte..........................................................................
No.......................................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

20.- El gobierno pretende hacer “limpieza en la 
casa”, es decir, en todas las dependencias del 
Gobierno  Federal.  ¿Usted  considera  que  se 
“limpiará  la  casa”  (las  dependencias  del 
Gobierno Federal)?

Sí .......................................................................................
Sí en parte..........................................................................
No.......................................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

21.- ¿Cuál de las siguientes frases se acerca 
más a su punto de vista: Con los programas 
contra la corrupción e impunidad:
A. No se tendrán resultados (no terminará la 

corrupción);
B. Sólo se investigará a unos cuantos;
C. Pagarán justos por pecadores; ó
D. Se  terminará  la  corrupción  entre  los 

funcionarios públicos.

A No se tendrán resultados (no terminará la corrupción).....
B Sólo se investigará a unos cuantos...................................
C Pagarán justos por pecadores...........................................
D Se terminará la corrupción entre los 
      funcionarios públicos........................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)

(4)
(9) |____|

22.- El gobierno se ha comprometido a revisar 
las  áreas  más  susceptibles  a  la  corrupción, 
mediante  la  Comisión Intersecretarial  para la 
transparencia  y  el  combate  a  la  corrupción, 
¿Usted en cuánto tiempo considera se veran 
los primeros resultados?

En unos días........................................................................
En una semana....................................................................
En un mes............................................................................
En un año............................................................................
De uno a tres años...............................................................
De tres a seis años..............................................................
En más de seis años (cuando termine el sexenio)..............
Nunca...................................................................................
Ns/Nc...................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|

23.- A raíz de la Instalación de la Comisión 
Intersecretarial para la transparencia y 
combate de la corrupción ¿mejoró, se 
mantiene igual o empeoró la opinión que tenía 
Usted de Vicente Fox? ATENCIÓN: SI RESPONDE 
“IGUAL, PREGUNTAR: ¿IGUAL DE BUENA O IGUAL 
DE MALA?

Mejoró....................................................................................
Igual de buena ......................................................................
Igual de 
mala..........................................................................
Empeoró................................................................................
.
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

24.- En su opinión, ¿Usted cree que el 
gabinete del Presidente Fox es corrupto o no?

Sí........................................................................................
Sí en parte..........................................................................
No.......................................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

PASE A 26
PASE A 26

PASE A 26

|____|

25.-¿Y que tanto cree que este gabinete se 
puede llegar a corromper: mucho, poco o 
nada? 

Mucho.................................................................................
Poco....................................................................................
Nada...................................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

26.- ¿Qué tan importante es para Usted el que 
los Secretarios de Estado hagan pública sus 
declaraciones patrimoniales: PARA USTED es 
muy importante, algo importante, poco 
importante o nada importante?

Muy importante......................................................................
Algo importante......................................................................
Poco importante.....................................................................
Nada importante.....................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

27.-¿Estaba Usted enterado o no que el 
Presidente Fox hizo pública su declaración 
patrimonial?

Sí estaba enterado.................................................................
No estaba enterado................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

28.- ¿Considera Usted que el Presidente Fox 
declaró realmente lo que posee, o cree que 
ocultó información?

Declaró realmente lo que posee............................................
Ocultó información.................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

29.- A raíz de que el Presidente hizo pública su 
declaración patrimonial ¿mejoró, se mantiene 
igual o empeoró la opinión que tenía Usted de 
Vicente Fox?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: SI RESPONDE “IGUAL, 
PREGUNTAR: ¿IGUAL DE BUENA O IGUAL DE 
MALA?

Mejoró....................................................................................
Igual de buena ......................................................................
Igual de 
mala..........................................................................
Empeoró................................................................................
.
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

30.- ¿Estaba Usted  enterado o no que el 
Presidente Fox puso en marcha la Alianza 
Social contra la Delincuencia (“ojo 
ciudadano”) el día de ayer en Tijuana?

Sí estaba enterado.................................................................
No estaba enterado................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(9)

|____|
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31.- Efectivamente, ayer el Presidente puso en 
marcha el programa “Ojo Ciudadano” que es 
una nueva estrategia contra la delincuencia, la 
corrupción y la impunidad, convocando a la 
sociedad a denunciar delincuentes. ¿En qué 
medida considera Usted que mejorará la 
seguridad pública del país con este tipo de 
programas: mejorará mucho, algo, poco o no 
mejorará?

Mejorará mucho.....................................................................
Mejorará algo.........................................................................
Mejorará poco........................................................................
No mejorará...........................................................................
Ns/Nc.....................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

32.- Independientemente del partido por el que 
Usted  votó  en  las  elecciones  del  2  de  julio, 
normalmente  usted  se  considera  panista, 
priísta o perredista? 

Panista................................................. ...............................
Priísta................................................... ...............................
Perredista............................................. ...............................
Otro...................................................... ...............................
No se identifica con ningún partido...... ...............................
Ns/Nc...................................................... .............................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

PASE A 34
PASE A 34

|____|

33.- ¿Qué tanto se considera Usted (PANISTA / 
PRIÍSTA / PERREDISTA / OTRO)?

Mucho..................................................... .............................
Poco.................................................... ..................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

34.- ¿Hasta que año estudió usted? Ninguna................................................ ..............................
Primaria...............................................................................
Secundaria..........................................................................
Preparatoria........................................................................
Universidad o más..............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

35.-¿Cuál es su principal ocupación? Trabajador en el gobierno...................................................
Trabajador en sector privado..............................................
Profesionista independiente................................................
Trabajador por cuenta propia..............................................
Estudiante...........................................................................
Ama de casa.......................................................................
Desempleado......................................................................
Jubilado o pensionado........................................................
Campesino o jornalero........................................................
Otro.....................................................................................
Ns/Nc..................................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(97)
(99)

|____|____|

36.-¿Sumando todo lo que ganan en su familia, 
como cuanto ganan todos los que trabajan en 
su familia al mes?

Hasta $ 1,137......................................... ............................
De  $ 1,138 a $ 3,411.........................................................
De $ 3,412 a $ 5,685..........................................................
De $ 5,686 a $ 7,959..........................................................
De $ 7,960 a $ 11,370........................................................
De $11,370 a  $ 20,000......................................................
De $20,001 a $ 50,000.......................................................
Más de $ 50,000.................................................................
No contestó.........................................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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