ENCUESTA TELEFONICA ESTATAL: D.F.; 29 / ABRIL / 03

ENTREVISTADOR:|__| | |CODIFICADOR: |__|__ | CAPTURISTA|__| | ESTADO| 0_| 9 |FOLIO
TELEFONO MARCADO (01) ()

Buenos dias / tardes, mi nombre es y estamos realizando un estudio de opinién para la empresa ENCPRO ;Me podria
responder las siguientes preguntas? (S| PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ULTIMOS DIAS)
[SEXO].- Sexo: MasCUuliNo.......cccuiiiiiii e 1)
Femenino............cccooeeeeei L (2) | |
[EDAD].- ¢ Cuéntos aios cumplidos tiene? }
ATENCION ENCUESTADOR: SOLO A MAYORES DE 18 ANOS | |
1.- ¢ Si el dia de hoy fueran las elecciones para elegir a los (1)
diputados federales, ¢por cual partido votaria Usted? g’;
@) —
(5)
(9)
2.- En general ¢considera Usted que el pais va por buen (1)
camino o por mal camino? 8; I
3.- Y en general, ¢cree Usted que la situacion del pais dentro | Mucho mejor.............c.oooii (1)
de un afio estara mucho mejor, algo mejor, algo peor o0 mucho | Algo mejor - (2)
peor? Algo peor...... . (3) ]
Mucho peor e (4)
NS/NC..oooeseeeee e seess e sne e esneesnesnees (9)
Hemos encontrado que las personas tienen distintos niveles de confianza segun se hable del gobierno federal, estatal
o local. Estas ideas no se refieren a personas en especifico o a partidos politicos, sino al gobierno en general.
Quisiera saber como se siente usted respecto a estas ideas.
4.- En su caso ¢usted le tiene mas confianza al gobierno del | Gobierno del pais..............c.cocooiiiniininnn. (1)
pais, al gobierno de la ciudad o al gobierno de su delegacién? | Gobierno de la ciudad - (2
Gobierno de la delegacion e (3) ]
A ninguno (VOLUNTARIA) (8)
NS/NC...ooeseeeee e seess e ssnessnesesesneesnesnees (9)
5.- En una escala del 0 al 10, en donde 0 es muy malay 10 es
muy buenagcémo calificaria la actuacion hasta estos
momentos de Andrés Manuel Lépez Obrador como Jefe de .
Gobierno del Distrito Federal? Calificacion:  |__|__| 1
ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99
6.- [CALFOX] Y en la misma escala, {como calificaria la
actuacion hasta estos momentos de Vicente Fox como
Presidente de la Republica? .
ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99. Calificaclon: |_|__| —
7.- En general ;aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o | Aprueba totalmente.................c.ocooii (1)
desaprueba totalmente el desempefio hasta estos momentos [ APFUEDA ..., (2)
de Andrés Manuel Lépez Obrador como Jefe de Gobierno? DeSaprUEDa...........ovvvviirii (3)
Desaprueba totalmente..... . (4) 1
NS/NC..oieeeseeseeseeeseesesesesssessseseeesessneas (9)
8.- En general ¢ aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o Aprueba totalmente.... - (1)
desaprueba totalmente el desempefio hasta estos momentos | APIUEDA ..o (2)
de Vicente Fox como Presidente de México? g:; | |
9)

9.- Independientemente del buen o mal trabajo que en su opinion esta realizando Loépez Obrador como Jefe de Gobierno y Fox como
Presidente, qué es lo que Ud. personalmente piensa de ellos: ; Cual es la opinion que Ud. tiene de:..

9.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel L6épez Obrador: muy Muy desfavorable.........ccccoeoreiiienincennn (1)

desfavorable, algo desfavorable, algo favorable o muy Algo desfavorable............c..ocooriiinins (2)

favorable? Neutral.......ccooiiiii (3)
Algo favorable..........ccccoviiiiiiinieee, (4) | |
Muy favorable...... e (5) —
NS/NC.ooeeeeeeeeeseeee sttt se s (9)

9.2 [OPINFOX] Y de Vicente Fox Quesada: muy desfavorable, Muy desfavorable.............cccoeveeiiinnnn (1)

algo desfavorable, algo favorable o muy favorable? Algo desfavorable............c.cooriiiiiininnn, (2)
Neutral......cccoooiiii (3)
Algo favorable..........ccccoviiniiiiiiiieee, (4) | |
Muy favorable...... e (5) —
NS/NC...oovennn. e (9)

10.- En general, ¢ Ud. considera que Lopez Obrador Honesto...........c.ccoevieiennne (1)

es honesto, medianamente honesto o deshonesto? Medianamente honesto........ e (2) L
Deshonesto..........cccceeueee. . (3 —
NS/NC. .. (9)

11.- En general, ¢, Ud. considera que Lopez Obrador CAPAZ...e e (1)

es capaz, medianamente capaz o no es capaz de Medianamente capaz. e ) | |

conducir el gobierno del D.F.? No es capaz..... - (3) -
NSINC.verereeerereennn .. (9)

12.- En general, ¢{Ud. considera que Lépez Obrador Combate la Corrupcion...........cceueerrereneenees (1)

combate la corrupcioén, no hace nada, o con Lépez HO hace nada............... g; L

A ion? Ay MAs COIMUPCION.....ccvieiiiiiiieiiie e —

Obrador hay més corrupcion? Ns/ch .............. ‘.). ........................................... (9)

13.- En general, ¢ Ud. considera que Lépez Obrador Combate la inseguridad..............cccoeuvennee. (1)

combate la inseguridad, no hace nada, o con Lépez NO hace nada...........coovuviiiiniiiiins (2) L

Obrador hay mas inseguridad? Hay mas inseguridad............cccceeviiniinnnenne (3) —
NS/NC...eeec e (9)

14.- En general, ¢ Ud. considera que Lépez Obrador CerCANO.......ouiieiie e 1)

esta cercano a la gente, medianamente cercano o (2) | |

NO esta cercano a la gente? 8; -

15.- En general, Ud. considera que el gobierno de (1)

Lopez Obrador es de mano dura, medianamente (2) | |

dura, o no es de mano dura? gg -

16.- Durante la campaia para Jefe de Gobierno del Esta cumpliendo sus promesas................... (1)

2000, el candidato Lépez Obrador hizo una serie de NO esta cumpliendo..........cocoocvvniiniinene. (2

promesas. En general ;cree usted que el Jefe de NS et © |

Gobierno Lépez Obrador esta cumpliendo sus

promesas o NO las esta cumpliendo?




16.1 ¢ Cuales de los compromisos de campafa que hizo Lépez

Obrador siente Ud. que NO se estan cumpliendo? 1) | | |
17.- ¢ Por lo que ha visto hasta ahora, Ud. piensa que Silos vaa cumplir. ..o, (1)
Lépez Obrador va a cumplir esos compromisos o no? Algunos si, otros no (ESPONTANEA,)... (2) | |
No los va a cumplir.. (3) —
NS/NC..ovovvsrerrrrreene. . (9)
18.- ¢ Considera que Andrés Manuel Lopez Obrador tiene las Tiene las riendas............cccceveveeiiiiciene, (1)
riendas del D.F. o las cosas se estan saliendo de control? Las cosas se estan saliendo de su control... g; I
19.- ¢ Recuerda alguna accién concreta que haya realizado el (1) | 2>19.1
gobierno de Lopez Obrador que a Ud. le haya gustado? (2) |20 [
(9 | >20
19.1 ¢ Cual?
R 1
20.- Pensando ahora en Vicente Fox, en general HONESTO0.....eiee e (1)
¢Ud. considera que Vincente Fox es honesto, Medianamente honesto.. (2) L
medianamente honesto o deshonesto? Deshonesto.................... 3) -
NS/NC... oot eseess s eseessensesee (9)
21.- En general, ¢ Ud. considera que Vicente Fox es CaPAZ....o i (1)
capaz, medianamente capaz o no es capaz de Medianamente capaz.. (2) | |
conducir el gobierno del pais? No es capaz.............. (3) -
Ns/Nc............. (9)
22.- En general, ;Ud. considera que Vicente Fox Combate la corrupcion (1)
combate la corrupcién, no hace nada, o con Fox hay No hace nada................. (2) L
mas corrupcion? Hay mas corrupcion.... (3) —
NS/NG..ooeeeee. (9)
23.- En general , ¢ Ud. considera que Vicente Fox Combate la inseguridad.. 1)
combate la inseguridad, no hace nada, o con Fox HO hace nada..... e g; L
Ac i H 2 ay mas inseguriaad.. —
hay mds inseguridad? Ns/ch ............ fq. .................. (9)
24.- En general, ¢Ud. considera que Vicente Fox esta Cercano..........cccoueveuenne. (1)
cercano a la gente, medianamente cercano o NO Medianamente cercano......... (2) L
esta cercano a la gente? No esta cercano a la gente... (3) —
NS/NC...eee e (9)
25.- En general, Ud. considera que el gobierno de D]V - (1)
Vicente Fox es de mano dura, medianamente dura, o Medianamente dura.... (2) | |
no es de mano dura? No es de mano dura.... (3) —
NS/NC...oooieeesreesseesssesieseesseesees (9)
26.- Durante la campana para Presidente en el 2000, Esta cumpliendo sus promesas... (1)
el candidato Vicente Fox hizo una serie de No esta cumpliendo..................... (2)
promesas. En general icree usted que el Presidente NS/NC...eeeeeeeieeee s (9) I_I
Vicente Fox esta cumpliendo sus promesas o NO las
esta cumpliendo?
26.1 ;Cuadles de los compromisos de campana que hizo
Vicente Fox siente Ud. que NO se estan cumpliendo? 1) L
27.- ¢ Por lo que ha visto hasta ahora, Ud. piensa que Silos vaa cumplir.........cooooineiiinnin. (1)
Vicente Fox va a cumplir esos compromisos o no? Algunos si, otros no (ESPONTANEA)... () L
No los va a cumplir........cccceeeeieeieinennne (3) —
NS/NC... oot eseessensesee (9)
28.- ¢ Usted considera que el gobierno de Vicente Fox tiene las | Tiene las riendas............cccccooniinnnnnnn. (1)
riendas del pais o las cosas se estan saliendo de su control? haz\fosas se estan saliendo de su control g; I
SIINC. e
29.- ;Recuerda alguna accién concreta que haya realizado €l | Si...ccooorioiiriooocricoeceiesereeesereecseneeee (1) | 2291
gobierno de Vicente Fox que a Ud. le haya gustado? NO..cooiiiee (2) =30 I_l
NS/NC. ..t 9) | =230
29.1 ;Cuadl?
" I
30.- En su opinion, actualmente, ;como es la relacién entre Muy buena............ccooovveiiii (1)
Vicente Fox y Andrés Manuel Léopez Obrador: muy buena, E/IU'IBna --------- g;
ala............
buena, mala o muy mala? Muy maia... @) L
Ns/Nc.......... (9)
31.- ;Considera usted que Lopez Obrador generalmente Coopera...... 1)
coopera con el Presidente Fox o considera que generalmente | Se opone.... (2) 1
se opone al Presidente Fox? NS/ NC...oii e 9)
32.- Comparando la forma en como se han encaminado los | Andrés Manuel Lépez Obrador.................... (1
gobiernos de Andrés Manuel Lépez Obrador y Vicente Fox. | Vicente Fox Quesada (2)
¢Cual es el gobierno que se esta conduciendo mejor? m'sr}%‘éno ----------------------- 8; L
33.- Personalmente, ¢Usted de quién tiene una mejor opinion, | Vicente Fox Quesada............cccoovvniiiinns (1)
de Vicente Fox o de Andrés Manuel L6pez Obrador? Andrés Manuel Lopez Obrador.... (2)
NINQUNO....cociiiiiiiieee (3) | |
Ns/Nc....... (9) —
34. Para Usted, personalmente, ¢ cual es el problema mas Desempleo........coccviiiniiiinninn, - (1)
importante que debe resolverse en el Distrito Federal? (NO LEA | Inseguridad Plblica y Delincuencia............. (2
OPCIONES, REGISTRE PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA) | CfiMeN Organizado ......c....cco.oveesoe - G)
Crisis @CONOMICA.......cueervierireiiieriieiee e (4)
Bajos salarios....... (5)
La pobreza........ (6)
Alza de precios.. .M
COITUPCION. ...ttt (8)
SAIUG- e eere e (9)
Educacion... (10)
Empleo....... (11) 1
INFlaCioN.....cooii e (12)
Contaminacion ambiental .............c.cccceene. (13)
Falta de agua .........ccccee.. (14)
Transporte publico .. (15)
Manifestaciones ...........cccccceeviincieennne. .. (16)
Trafico vehicular / embotellamiento ............. (17)
Otro (97)
NS/NC.oovo oo eoeesseeoreeseeieeeesemeeeeseeeeeeeeeeseeees (99)




35.- Con respecto al afo pasado (abril del 2002) ;Usted

Han aumentado.........ccccccoevviiviiee e,

considera que la delincuencia y la inseguridad en el D.F. han | Siguen igual de mal................ (2)
aumentado o han disminuido? Slguer_1 Iggal_de bien............... (3) |
ATENCION ENCUESTADOR: SI RESPONDE “IGUAL” o QISMINUIAO. v g;
PREGUNTAR 4 IGUAL DE MAL O IGUAL DE BIEN? | N8N
36.- Cambiando de tema, a continuacion le voy a mencionar a las instituciones encargadas de
garantizar la seguridad y combatir la delincuencia. Digame por favor que tanto confia Ud. en cada
una de ellas. Si no conoce a alguna por favor digamelo....
36.1 Ejército 1Y/ [ ] o To TSR 1)
Algo........ (2)
Poco........... (3)
No confia.... (4) 1
NO SAbE ....ooiiiiii (8)
No lo (9)
CONOCE ..ottt areieanens
36.2 Procuraduria General de la Republica (PGR) Mucho..... (1)
Algo........ (2)
Poco........... (3)
No confia.... (4) |
NO SADE ..o (8)
No lo 9)
(60 0
36.3 Agencia Federal de Investigacion (AFI) Mucho..... 1)
Algo........ (2)
Poco........... (3)
No confia.... (4) |
NO SAbE ....ooiiiiiiii (8)
No lo (9)
CONOCE ..ouviviniiniiieiiiiiieitiie e aaieieeneas
36.4 Policia Federal Preventiva (PFP) MUCKO....oo (1)
AlGO...iiiiii (2)
POCO...iiiie (3)
NO coNnfid......cooviiiiiiiiiic e (4) 1
NO SADE ..o (8)
No lo 9)
CONOCE ... areaeeens
36.5 Policia Preventiva del DF MUCKNO. .. e (1)
AlgO. ..o (2)
POCO...ciiiiiiii (3)
NO CONfi@......ooviiiiiiiiiieee e (4) ]
No sabe ..o (8)
No lo (9)
CONOCE ..o.viviniiniiieiiiiiieitiiaieanreneenens
36.6 Policia Judicial del DF MUCKNO. ..o (1)
Algo........ (2)
Poco........... (3)
No confia.... (4) 1
NO SAbE ..ot (8)
No lo (9)
CONOCE .....vieiiniiiiiiiiiiiaineenas
37.- ¢ Estaba Ud. enterado de los asesinatos cometidos en el Si estaba enterado ................... (1)
barrio de Tepito en los ultimos dias? No estaba enterado / Ns /N ¢ (2)
38.- Efectivamente, en los ultimos dias se han incrementado
los casos de asesinatos en el barrio de Tepito. Desde su punto | 1) [ |
de vista, ja qué atribuye Ud. el incremento de los asesinatos
en el barrio de Tepito?
39.- Algunos han mencionado que el incremento de los (1)
asesinatos en Tepito, se debe a que antes de que cumplan su (2)
condena se libera a delincuentes que regresan a la zona de 3)
Tepito y “ajustan cuentas” con otros grupos delictivos. ; Qué (g) | |
tanto cree Ud. que esté relacionada esta liberaciéon con el ® S
incremento de los asesinatos en Tepito: mucho, algo, poco o
nada?
40.- Con lo que Ud. sabe o ha escuchado, ;quién considera El gobierno del DF (AMLO).........c.covvevnnen. (1)
que es el responsable de garantizar la seguridad y combatir la | El gobierno federal (FOX) (2)
delincuencia en el barrio de Tepito:...? Ambos (espontanea).............. (3) | |
a) El gobierno del Distrito Federal, 6 m'sr}ﬁlucno (ESPONTANEA)......ovvvsssveer g; —
b) El gobierno de la Republica | =
41.- Quién cree que podra combatir mejor la delicuencia y la | La policia del DF (AMLO) (1)
inseguridad en el barrio de Tepito: La policia federal (FOX) (2)
a) la policia del gobierno del DF, 6 Ambos (esponténea) (3) L
b) la policia del gobierno foderal A o
42.-;Por lo que Usted sabe y se ha enterado ultimamente en | La policia del DF (AMLO)..........c.cccoeeverncnes (1
los medios, quién cree que esté realizando un mejor trabajo | La policia federal (FOX)..........cooooivriinninnn. (2)
para combatir la delicuencia y la inseguridad en Tepito: Ambos (espontanea) 3) 1
a) la policia del gobierno del DF, 6 g;
b) la policia del gobierno federal?
43.- Por ultimo, independientemente de quién combata la (1)
inseguridad y la delincuencia en Tepito, ; Qué tanto cree Ud. (2
que se podra controlar el problema de la delincuencia e (3) |
inseguridad en Tepito: mucho, algo, poco o nada? g;
A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que (1)
Usted voté en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted (2)
se considera panista, priista o perredista? g; [ |
(8) 2C
9) [=>c
B.- [IDENGRDO] ;Qué tanto se considera Usted (PANISTA / (1)
PRIISTA / PERREDISTA / OTRO)? (2 I




C.-[ESCOL] ¢ Hasta qué aino estudié usted? NINQUNE......oiiiiii (1)
Primaria...... (2)
Secundaria..... . (3) ]
Preparatoria..........cocoeeiiieiiiiiieee e (4)
Universidad 0 Mas.......ooooiiiiiiiiiiiiiiiins (5)
D.- [TRABAJO] ¢En qué tipo de institucién, organismo o NINGUNO ..o, (1) |>F
empresa trabaja usted? Gob. Federal, estatal o municipal.... (2) => H
Paraestatal, Org. Descentralizado. .. (3 [>H
Empresa privada, Banca.............cccoceeennen. (4) SH 1
NegoCio Propio........ccceeeeeveerieenieeiee e (5) SH
Ejercicio o practica independiente............... (6) S3H
F.- [DEDICA] ¢ A qué se dedica usted? Ama de casa.........ccccceeeeeiiiiiiieee (1)
Estudiante...... (2)
Jubilado.......... (3) |
Desempleado.... (4)
Otro...cceeennnen. (5)
H.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas Hasta § 1,264............ (1)
que trabajan en su casa, ¢ cual es su ingreso familiar mensual? BZ $$31,’7296353a$$63:'372902_::: g}
De $6,321a$ 8,848.... (4)
De $8,849a $ 12,640.. (5) | |
De $12,641 a $20,000..... (6)
De $20,001 a $ 50,000..... 7
Mas de $ 50,000... (8)

NO CONESEO. ...eiiiiiiiiiiie e




	9.- Independientemente del buen o mal trabajo que en su opinión está realizando López Obrador como Jefe de Gobierno y Fox como Presidente, qué es lo que Ud. personalmente piensa de ellos: ¿Cuál es la opinión que Ud. tiene de:..
	C.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted?

