ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “SEGUIMIENTO IMAGEN” 09/MAYO/03
ENTREVISTADOR: |__|__|__|CODIFICADOR:|__| | CAPTURISTA|__ | __|ESTADO|__|__|FOLIO

TELEFONO MARCADO (01) ()

HORA

Buenos dias / tardes, mi nombre es

ULTIMOS DIAS)

,y estamos realizando un estudio de opinion para la empresa
ENCPRO ¢Me podria responder las siguientes preguntas? (S| PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS

SEXO.- Sexo: MasCuliNo........cceeiiiiiieiee e (1) | |
Femenino. ... (2) —
EDAD.- ;Cuantos afios cumplidos tiene? ATENCION ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 ANOS O MAS | | | |
1.- Digame por favor, ¢cuales son los | I | |
tres acontecimientos mas importantes | 1) -
que Usted recuerda de estos ultimos I I I
3)
2. [APRUEBA] En general, ¢aprueba totalmente, aprueba, |Aprueba totalmente (1
desaprueba o desaprueba totalmente el desempefio hasta estos | Aprueba e (2)
momentos de Vicente Fox como Presidente de México? DESAPIUEDA........oovvvvvvvviii s (3) I
Desaprueba totalmente...........cccceeveiinnnen. (4)
NS/NC.ooeeeeeeses st sestsess e es s s eseseens (9)

3.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ;como
calificaria la actuacion hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la Republica?

Ns/Nc= 99

4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinién muy
favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor digamelo

4.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel Lépez Obrador Muy desfavorable...............oooiiiiiiinieenn. (1)
Algo desfavorable.................... (2)
Neutral.......c.cccee..e. (3)
Algo favorable..... (4) 41 |
Muy favorable ..........ccccevviiniiiiiiniee e, (5)
NS/NC. ..ot (8)
No lo conoce.......cccovviniennns (9)
4.2 [OPINFOX] Vicente Fox Quesada Muy desfavorable.............. (1
Algo desfavorable.................... (2)
Neutral........oooiiiiii e (3) 4.2| |
Algo favorable..........cccceeveiiiiiiiiiiiicen (4) e
Muy favorable .... (5)
NS/NC.....ocveiene (8)
No lo conoce................. .. (9)
5.-[PROBLEMA] Para Usted, ¢cual es el problema mas importante | Desempleo / Empleo............cccoooveiiiiiinnnn. (1)
que debe resolver el Presidente de México? (NO LEA OPCIONES, | Inseguridad Publica y Delincuencia.............. (2)
REGISTRE PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA) Resolver crimenes politicos.............coooeeevue. (3)
Crisis economica...........ccceeuueee e (4)
Bajos salarios......... e (5)
La pobreza.........cccoveveiiiiiie e (6)
Alza de precios / Inflacion.............ccccooeeenee (7) ]
Conflicto en Chiapas............ (8)
COrTUPCION. ...t (9)
Salud............ (10)
Educacion.... (11)
Otros (97)
NSINC.oooreeeoesoeeoeeeeeeeseeneeenneeseeneeneeneeneenecens (99)
6.-[RIENDAS] Con lo que Usted sabe, scree que el Presidente | Tiene las riendas.............cc..c...... (1)
Vicente Fox tiene las riendas del pais o las cosas se estan saliendo | Se estan saliendo de su control.. (2) I
de su control? NS/NC...coiii s (9)

7.- Y en una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es totalmente falso y 110 es totalmente cierto
ATENCION ENCUESTADOR: Ns/|

Usted las siguientes frases: el Presidente Vicente Fox...?

Nc= 99

, ¢,como calificaria

7.1 [CALRESUL] Esta obteniendo resultados

7.2 [CALCERCA] Esta en contacto cercano con las necesidades y problemas de la gente

7.3 [CALCUMPL] Cumple lo que promete

8.- [CONFIGOB] En general ¢qué tanta confianza tiene Usted en | Mucha confianza..............c.cccocoiiiiinininnns (1)
que el Gobierno de la Republica pueda sacar al pais adelante: glgo de C?“ﬁanza ----------------------------------------- g;
H OCa confianza..........

mucha, algo, poca o nada de confianza? Nada de confianan ) L
NS/NC. .t (9)

9.- [CAMINO] Y, en particular ;considera Usted que el Presidente | Va por el camino correcto................ccuevnee. (1

Vicente Fox va por el camino correcto o va por el camino |Va por el camino equivocado.. (2) 1

equivocado? NS/NC. ..ttt (9)

10.- [ACUERDO] En general, ¢esta usted de acuerdo O en|ACUEIO.........mrinae. (1)

desacuerdo con la manera como esta gobernando el Presidente | Acuerdo en parte........... (2)

Fox? Desacuerdo en parte (3) 1
Desacuerdo................... (4)
NS/NC..oreeeeeeeeeseeesseesseesseeseesseesseesseeseeessees (9)

11.- De las acciones realizadas por el Presidente

durante esta semana ¢ cual recuerda usted mas? 1) ——

12.- ; Durante esta semana vio o escuché6 usted algiin anuncio Sl (1)

publicitario del Gobierno de la Republica? (no una noticia) NO (2) | 215 I
NS/NC....eeteee e 9) |15

13.- ¢Qué recuerda usted mas del anuncio o de

qué trataba el anuncio? 1) 1

14.- En general, a raiz de esos anuncios del Gobierno de la (1)

Republica, ¢ mejoré6 o empeoré su opinion sobre el Gobierno de | 2lgue | (2

Fox? ATENCION ENCUESTADOR: SI RESPONDE ESPONTANEAMENTE | S igual de Mala..........cccooriivvrssiivnnsnn (3) I

“SIGUIO IGUAL”, PREGUNTAR ¢SIGUIO IGUAL DE BUENA O SIGUIO IGUAL | EMPEOMS...cvviiiiiiiiiiiiiis (4)

DE MALA? NS/NC....oovvevieiiiiiiiieeeiieiiiee (9)

15.- Haciendo un balance jUd. considera que lo que hizo el |Mas positivo para el pais... (1

Presidente esta semana fue mas positivo o mas negativo para el | Mas negativo para el pais.............c.coccc..... (2

pais? No sé que hizo el presidente (espontanea)...  (3) 1
El presidente no hizo nada (espontanea)....... (4)
NS/NC...eeiiieeeee e (9)

16.- ¢ Qué tanto le cree Ud. al Presidente Fox cuando afirma algo: | Siempre............ccoi (1)

le cree siempre, la mayoria de las veces, casi nunca o nunca le | La mayoria de |as veces................oooeeees (2

cree? Casi NUNCA....cccueiiiieiieeiie e (3) ]
NUNCA...c.eiiiiieiie e (4)
NS/NC...vecoereereeessiesseeseesiessseessessesssneessnes (9)




17.- ¢ Considera usted que Vicente Fox es honesto, medianamente
honesto o deshonesto?

18.- ;Considera usted que Vicente Fox es capaz de conducir el
gobierno nacional, medianamente capaz o no es capaz?

19.- ¢(Considera usted que Vicente Fox es cercano a la gente,
medianamente cercano o no es cercano a la gente?

20.- ; Considera usted que Vicente Fox es confiable, mas o menos
confiable o no es confiable?

CaAPAZ. .o (1)
Medianamente capaz.........ccccceeueivniinnnnnn. (2)
NO €S CAPAZ.....coovieieiiieiieeieee e (3)
NS/NC. ..ottt en e e (9)
CerCan0....ccccuuiie it (1)
Medianamente cercano..........c.ccccoeeueeeene (2)
NO €S CercanO.......cccovueereieiieiieesi e (3)
NS/NC. ..ttt e (9)
Confiable.........coviiiiiiiie 1)
Mas o menos confiable...........cccccieuiiiinnne (2)

21.- ;Considera usted que Vicente Fox podra sacar al pais
adelante, quizas pueda o no podra?

Podra sacar....
Quizas pueda. .
No podra ........ e (3)

22.- ; Considera usted que Vicente Fox cumple lo que promete,
medianamente cumple o no cumple?

23.- ¢Por lo que usted sabe, qué ha hecho
recientemente el gobierno del Presidente Fox para

N
~

resolver el desempleo?

24.- En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ¢ cémo calificaria el
desempeiio de Vicente Fox para resolver el problema del desempleo? ATENCION ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

25.- ;Por lo que usted ha visto o ha escuchado, considera usted
que el gobierno del Presidente Fox ha mostrado voluntad para
resolver el desempleo, o no ha mostrado voluntad?

Ha mostrado voluntad............cccccoovieiiiinnnnnns (1)
No ha mostrado voluntad.... e (2)

26.- El Presidente dijo que desde el inicio de su administracién ha
mantenido como una de sus prioridades el asunto del desempleo.
¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con que el desempleo ha
sido una de las prioridades de la actual administracion?

27.- El Gobierno ha dicho que va por buen camino para resolver
los problemas del desempleo. ;Qué tanto confia usted en que el
Gobierno de Fox resolvera estos problemas: mucho, algo, poco o
no confia?

28.- Pasando ahora a otro tema ;Pensando NO sélo en el actual
gobierno, sino en general, cual considera Usted que ha sido el
problema que se ha tenido con los programas de combate a la
pobreza?

La CorrupCion.........ccoecvvevveeiieiciecie e
Se han utilizado con fines electorales.
No llegan a todos los pobres...............
Estan mal planeados...........cccccoeviiiiiiciennnn.
Otros

29.- ; Estaba usted enterado que esta semana el Presidente Fox
anuncié un nuevo programa social de su gobierno, denominado
“Pa’que te alcance”?

2291
=230

29.1.- Por lo que usted sabe, ¢en qué consiste este

nuevo programa social? 1)

30.- Efectivamente, el Presidente Fox anuncio este programa que
tiene como meta atender a 820 mil familias que padecen pobreza
alimentaria, es decir, las mas pobres del pais. ; Qué tanto cree que
este nuevo programa “Pa’ que te alcance” del gobierno de Fox,
contribuya a resolver el problema de la alimentacion de los mas
pobres en México: mucho, algo, poco o nada?

31.- ¢Usted considera que este programa pretende realmente
ayudar a las familias mas pobres para que se alimenten mejor, o

Realmente ayudar...........ccccocovveiiniininennne. 1)
Disefiado con fines electorales.

esta disefiado con fines electorales de cara a las elecciones del | NS/NC.cooooooiiiimiirmmnsisi © |
préximo julio?
32.- El Presidente Fox hizo este anuncio en una Conferencia | Realmente ayudar.............cccccooooiiiinnnn. (1)

Disefiado con fines electorales. (2)

Internacional sobre Politica Social, y sefalé que el programa
entrara en vigor hasta el mes de julio para evitar que tenga uso
electoral. Después de saber esto, ¢Usted considera que este
programa pretende realmente ayudar a las familias mas pobres
para que se alimenten mejor, o esta disefiado con fines electorales
de cara a las elecciones del préximo julio?

33.- Algunos dicen que el Presidente se debié haber esperado para
anunciarlo hasta que el programa entrara en funcionamiento; otros
dicen que por tratarse de una conferencia internacional sobre el
tema, el Presidente hizo bien en decir lo que piensa hacer su
gobierno. ;Cudl de estos puntos de vista se acerca mas al suyo:
se debié6 haber esperado para anunciarlo o hizo bien en
anunciarlo?

34.- Algunos dicen que este programa no sirve porque cada familia
recibirda muy poco dinero, y que es una burla; por su parte, el
gobierno dice que estas familias son las mas pobres de los
pobres, que nunca han tenido acceso a estos apoyos, y que NO es
sélo la ayuda alimentaria sino que también va acompanada de
otros programas de salud y apoyos para actividades productivas.
¢Con cual de estos puntos de vista esta usted mas de acuerdo: es
una burla porque es poco dinero, o esta bien porque es la primera
vez que a estas familias se les da algo?

Se debi6 haber esperado.............cccceeeeenee (1)
Hizo bien en anunciarlo..............cccccceeieen. (2)
NS/NC....eeieeeeeeeere e 9)
Esunaburla........ccooooiiiie (1)
Esta bien porque es la primera vez

que selesdaalgo........ccevveniiinieenieennen. (2)
NS/NC....eiiiiitiiiice e 9)

35.- Por lo que usted sabe o ha escuchado acerca de los
programas sociales que ha puesto en marcha el gobierno federal
en este sexenio, ¢qué tanto cree usted que el Presidente Fox ha
mostrado voluntad para resolver la pobreza en México: mucho,
| algo, poco o nada?




36.- Cambiando de tema, esta semana el Secretario de Relaciones

Exteriores, Luis Ernesto Derbez tuvo una gira de trabajo en |Siestabaenterado.........nns (1) | 361
Washington, y realiz6 algunas declaraciones en ese pais sobre el |
tema migratorio y el terrorismo, ;esta Usted enterado de esas |NO ©StaD8 €NErAA0. .ovorrriiivvrrrssiiiiinennsn 2) |37
declaraciones?
36.1.-¢Qué es lo que recuerda de estas declaraciones? 0 | | |
37.- El Secretario dijo que “Asi como es nuestra primera prioridad
la lucha contra el terrorismo y la seguridad en nuestra frontera, | 2)La seguridad y el terrorismo...................... (1
necesitamos que también el tema migratorio sea considerado”. ) )
¢Para usted, con esta declaracién, qué es mas importante para el | 2)E! M8 MIGraAlOM0.....ooorriivvrssiiirrsss (2) 1
Secretario de Relaciones Exteriores respecto a Estados Unidos: NSINGoooo )
a) Laseguridad y la lucha contra el terrorismo, 6
b) El tema migratorio?
38.- ¢ Usted considera que el Secretario hizo bien en decir que la | Hizobien................cc.coooooiiiii, (1)
lucha contra el terrorismo y la seguridad son nuestra primera | No debié haber dicho.... e (2)
prioridad, o no debié haber dicho que son nuestra primera NS/NC..cooii s ©) I
prioridad?
A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted | Panista...............c.ccocooiiiiiiiciicccnn (1)
voté en las elecciones del 2 de julio, normalmente usted se | Priita. ... (2)
considera panista, priista o perredista? POMEdISta. ..oooovveere S; | |
(8 |>C
(9 |>c
B.- [IDENGRDO] ¢Qué tanto se considera Usted (PANISTA / (1)
PRIISTA / PERREDISTA / OTRO)? g; I
C.- En julio de este afio habra elecciones para diputados | Muy probable.. (1
federales; sé que todavia falta mucho tiempo para esa fecha, pero | Probable............. (2
digame ¢qué tan probable es que usted vote en la elecciéon de (3) —
diputados federales de julio? g;
D.- ¢Si el dia de hoy fueran las elecciones para elegir a los (1
diputados federales, por cual partido votaria Usted? g;
7 I
(8)
(9)
E.- ¢ Y qué partido seria su segunda eleccion si decidiese no votar (1
por su primera eleccién? g;
7 I
(8)
(9)
F.-[ESCOL] ¢ Hasta qué ano estudio usted? NINQUNA.....oiiiee s (1)
Primaria........ccoooiiii e (2)
Secundaria...... . (3) 1
Preparatoria............... e (4)
Universidad 0 Mas.........o.ovviiiiiiiiiieiies (5)
G.- [TRABAJO] ¢En qué tipo de institucion, organismo o empresa | NinQuno..............c.. (1) 2>l
trabaja usted? Gob. Federal, estatal o municipal.............. (2)
Paraestatal, Org. Descentralizado............. (3) | |
Empresa privada, Banca...................ocouee. (4) —
NEegOCIO ProPiO.....cueereeeriieiieniiie e (5)
Ejercicio o practica independiente.............. (6)
H.- [PUESTO] ;Y usted qué es en el lugar donde trabaja? [DTUT=Y oo YOO (1) >4
Trabajador independiente..........cccccceeunenneen. (2) >J
Directivo o funcionario de alto nivel............ (3) >J
4 |34 |
6 |3y
© 15,
(9)
2>J
l.- [DEDICA] ¢ A qué se dedica usted? g;
(3) I
4
(5)
J.- [NOTICTV]¢Normalmente qué noticiero de television nacional | El noticiero con Joaquin Lépez .
ve Usted mas o no ve ninguno? Doriga (TELEVISA)........ocvveirec (1)
Hechos con Javier Alatorre (TVAzteca)...... (2)
En contraste (TELEVISA, mafana)........... (3)
Hechos de la mafana (TVAzteca)..... e (4)
Canal 40 (CNI) Ciro Gomez Leyva.............  (5) [
Otro Televisa.......cccevevrivenienneenn. ... (6)
Otro TVAZzteca......cccceevvereeiiene. e (7)
Otro (8)
NO Ve NiNQUNO.......ccoeeiieiiiiciieeie (9)
NS/NC...ciitie e e (99)
K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que trabajan | Hasta $1,264.............ccccocoiiiiiiiniiincnnnnne (1)
en su casa, ¢cual es su ingreso familiar mensual? De $1,265a 8 3,792....ccccccceveecicinnnn (2)
De $3,793a $ 6,320.... (3)
De $6,321a$8,848.... v (4)
De $8,849a$ 12,640...... e (B) 1
De $12,641 a $20,000..... (6)
De $20,001 @ $ 50,000...........ccoocveveen.. (D)
Mas de $ 50,000.........cccoerrrmrrreennnnn (8)

Nocontesto (9)




	4.- Quisiera leerle el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntare si tiene una opinión muy favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor dígamelo
	F.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted?

