
 ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “SEGUIMIENTO SEMANAL”; 19 / OCTUBRE / 06

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días /  tardes,  mi  nombre es  _________  y  estamos realizando un estudio de opinión para la  empresa 
ENCPRO  ¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS 
ÚLTIMOS DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino..................................................
Femenino..................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?   ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS |____|____|

A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted 
haya  votado  en  el  pasado,  ¿normalmente  usted  se  considera 
panista, priísta o perredista? 

Panista....................................................……......
Priísta..................................................…….......... 
Perredista..............................................……........
Otro........................................................…...........
No se identifica con ningún partido......................
Ns/Nc.............................................…….…….......

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

1.-  Dígame por  favor,  ¿cuáles  son los 
tres  acontecimientos  más  importantes 
que  Usted  recuerda  de  estos  últimos 
días?

1) __________________________________________________________

2) __________________________________________________________

3) __________________________________________________________

|____|____|____|

|____|____|____|

|____|____|____|

2.-  [APRUEBA]  En  general,  ¿aprueba  totalmente,  aprueba, 
desaprueba  o  desaprueba  totalmente  el  desempeño  de  Vicente 
Fox como Presidente de México?

Aprueba 
totalmente......................................
Aprueba.......................................................
Desaprueba.................................................
Desaprueba 
totalmente................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

3.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ¿cómo 
calificaría la actuación de Vicente Fox como Presidente de la República?                   Ns/Nc= 99 |____|____|

4.-  [SATPAIS]  Quisiera  saber  su  opinión acerca  de  la  situación 
general  del  país.  ¿En general,  está  usted muy satisfecho,  algo, 
poco, o nada satisfecho con como van las cosas en el país?

Muy satisfecho.............................................
Algo 
satisfecho.............................................
Poco 
satisfecho............................................
Nada satisfecho...........................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

5.- Ahora leeré el nombre de algunas personas y para cada uno de ellos le preguntaré si  tiene una opinión muy 
favorable, algo favorable, algo desfavorable o muy desfavorable. Si no conoce a alguno, por favor dígamelo.
5.1 [OPINAMLO] Andrés Manuel López Obrador Muy desfavorable…………….......................

Algo desfavorable........................................
Neutral.........................................................
Algo favorable..............................................
Muy favorable.............................................. 
Ns/Nc...........................................................
No lo conoce................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(8)
(9)

|____|

5.2 [OPINFOX] Vicente Fox Quesada Muy desfavorable…………….......................
Algo desfavorable........................................
Neutral.........................................................
Algo favorable..............................................
Muy favorable.............................................. 
Ns/Nc...........................................................
No lo conoce................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(8)
(9)

|____|

5.3 [OPINMAD] Roberto Madrazo Muy desfavorable…………….......................
Algo desfavorable........................................
Neutral.........................................................
Algo favorable.............................................
Muy favorable.............................................. 
Ns/Nc...........................................................
No lo conoce................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(8)
(9)

|____|

5.4 [OPINCALD] Felipe Calderón Muy desfavorable…………….......................
Algo desfavorable........................................
Neutral.........................................................
Algo favorable..............................................
Muy favorable.............................................. 
Ns/Nc...........................................................
No lo conoce................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(8)
(9)

|____|

6.-  El  domingo 2  de  julio  se  celebraron diversas  elecciones en 
nuestro  país.  ¿Votó  usted en la  elección para  Presidente  de  la 
República?

Sí................................................................
No...............................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

6.1
7
7

|____|

6.1.- ¿Por quién votó usted en la elección para Presidente de la 
República?  

Calderón / PAN..........................................
Madrazo / PRI-PVEM.................................
López Obrador / PRD-PT-Convergencia...
Mercado / Alternativa.................................
Campa / Nueva Alianza.............................
Otro............................................................
Ninguno......................................................
Ns/Nc...................................................….............

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(9)

|____|

7.-[PROBLEMA] Para Usted, ¿cuál es el problema más importante 
que debe resolver  el  Presidente  de  México? (NO LEA OPCIONES, 
REGISTRE PRIMERA RESPUESTA ESPONTÁNEA)

Desempleo / Empleo....................................
Inseguridad Pública y Delincuencia.............
Resolver crímenes políticos.........................
Crisis económica.........................................
Bajos salarios...............................................
La pobreza...................................................
Alza de precios / Inflación............................
Conflicto en Chiapas....................................
Corrupción...................................................
Salud............................................................
Educación....................................................
Otros _____________________________
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(97)
(99)

|____|____|

8.-  [CAMINO]  En  particular  ¿considera  Usted  que  el  Presidente 
Vicente  Fox  va  por  el  camino  correcto  o  va  por  el  camino 
equivocado? 

Va por el camino correcto............................
Va por el camino 
equivocado.......................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

9.-  [ACUERDO]  En  general,   ¿está  usted  de  acuerdo  o  en 
desacuerdo con la manera como está gobernando el  Presidente 

Acuerdo.......................................................
.

(1)
(2)



Fox? Acuerdo en parte.........................................
Desacuerdo en parte...................................
Desacuerdo.................................................
.
Ns/Nc...........................................................

(3)
(4)
(9)

|____|



10.- [CONFIGOB] En general ¿qué tanta confianza tiene Usted en 
que el  Gobierno de la  República pueda sacar al  país adelante: 
mucha, algo, poca o nada de confianza?

Mucha confianza.........................................
Algo de confianza........................................
Poca confianza............................................
Nada de 
confianza.......................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

11.- De las acciones realizadas por el Presidente 
durante esta semana ¿cuál recuerda usted? 1)     __________________________________________________________ |____|____|

12.- [ANUNGOB] ¿Durante esta semana vio o escuchó usted 
algún anuncio publicitario de Gobierno? (no una noticia)

Sí.................................................................
No................................................................
Ns/Nc..........................................................

(1)
(2)
(9)

13
14
14

|____|

13.- ¿De qué trataba el anuncio?
1)     __________________________________________________________

|____|____|

13.1  ¿Recuerda usted qué gobierno se estaba anunciando? Gobierno de la Repúb / de Fox / Federal…
Secretaría de Estado………………………..
Gobierno del DF / de AMLO.….……………
Otros gobiernos estatales…………………..
Ns/Nc..........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

14.-  [CREDIBIL]  ¿Qué  tanto  le  cree  usted  al  Presidente  Fox 
cuando afirma algo: le cree siempre, la mayoría de las veces, casi 
nunca o nunca le cree?

Siempre......................................................
.
La mayoría de las veces.............................
Casi nunca..................................................
Nunca.........................................................
.
Ns/Nc..........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

15.1 [LOGRO] En su opinión,  ¿cuál  ha sido el 
principal logro del gobierno del presidente Fox? 1)     __________________________________________________________ |____|____|

15.2  [FRACASO]  ¿Y  cuál  ha  sido  el  principal 
fracaso del gobierno del presidente Fox? 1)     __________________________________________________________ |____|____|

16.- Pensando ahora en la situación que se vive en Oaxaca, para 
usted,  ¿quién  es  el  principal  responsable  de  resolver  estos 
conflictos en Oaxaca:
a) El gobierno del Estado de Oaxaca, o
b) El gobierno del presidente Fox?
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El gobierno del Estado de Oaxaca.............
El gobierno del presidente Fox..................
Ambos (espontánea)..................................
Ninguno (espontánea)................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

17.- Por lo que usted sabe o ha escuchado, ¿cómo ha sido la 
actitud  del  gobierno  del  presidente  Fox  ante  el  grupo  de 
manifestantes en Oaxaca: 
a) ha luchado en todo momento para resolver el problema por 
medio del diálogo y la negociación,
b) ha dicho que ha luchado para resolver el problema por medio 
del diálogo y la negociación pero en realidad no ha hecho un 
gran esfuerzo para lograrlo, o
c)  no  ha  luchado  para  resolver  el  problema  por  medio  del 
diálogo y la negociación.             

Ha luchado en todo momento por que se 
dé el diálogo y la negociación....................
Ha dicho que ha luchado pero no se ha 
esforzado por que se den...........................
No ha luchado para resolver el problema 
por medio del  diálogo y la negociación.....
Ns/Nc..........................................................

(1)

(2)

(3)
(9)

|____|

18.-  Para  usted,  ¿quién ha mostrado una mayor  disposición a 
dialogar para resolver el conflicto:
a) El gobierno del Estado de Oaxaca, 
b) El gobierno del presidente Fox, o
c) Los grupos manifestantes?               
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El gobierno del Estado de Oaxaca.............
El gobierno del presidente Fox..................
Los grupos manifestantes…………………..
Todos (espontánea)..................................
Ninguno (espontánea)................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(9)

|____|

19.- Algunos dicen que el hecho de que gobierno del presidente 
Fox no utilice el poder del ejército para solucionar el conflicto de 
Oaxaca, es una prueba de que no ha dejado de luchar para que 
se dé el diálogo para solucionar este conflicto. ¿Está usted de 
acuerdo  o  en  desacuerdo  con  que  el  gobierno  de  Fox  no  ha 
dejado de luchar para que se dé el diálogo?

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9)

|____|

20.- Independientemente de lo anterior, ¿considera usted que el 
Gobernador de Oaxaca, Ulises Ruiz, debería de ser sustituido o 
debería de permanecer en el cargo?                         

Debería ser sustituido...............................
Debería permanecer en el cargo...............
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

21.-  Algunos  dicen  que  el  hecho  de  que  la  Secretaría  de 
Gobernación  haya  aceptado  las  demandas  centrales  de  los 
maestros  de  Oaxaca  y  éstos  vayan  a  consultar  a  la  base  del 
sindicato para ver si regresan a clases, es una prueba de que el 
gobierno federal no ha dejado de luchar para que se dé el diálogo 
para  solucionar  este  conflicto.  ¿Está  usted  de  acuerdo  o  en 
desacuerdo con que el gobierno de Fox no ha dejado de luchar 
para que se dé el diálogo?

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9) |____|

22.- Para algunos la actitud de los grupos manifestantes, de no 
ceder hasta que se destituya al gobernador Ulises Ruiz, obliga al 
presidente Fox a mandar a la policía a poner orden por la fuerza; 
para otros, esta actitud de los manifestantes más bien obliga al 
presidente Fox a negociar la salida del Gobernador. ¿Para usted 
cómo debe solucionar el conflicto el presidente Fox: mandando a 
la policía a poner orden o negociando la salida del gobernador?

Mandando a la policía...............................
Negociando la salida…..............................
Otras (espontánea)....................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

23.-  Algunos  dicen  que  el  hecho  de  haber  conformado  una 
comisión  del  Senado  para  que  fuera  a  Oaxaca  a  verificar  si 
procedía o no la destitución del gobernador Ulises Ruiz, es una 
prueba de que el gobierno federal no ha dejado de luchar para 
que se dé el diálogo para solucionar este conflicto. ¿Está usted 
de acuerdo o en desacuerdo con que el gobierno de Fox no ha 
dejado de luchar para que se dé el diálogo?

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9) |____|

24.- ¿Cree usted que esto que está ocurriendo en Oaxaca es algo 
que está cerca de ocurrir en otras partes del país, o lo considera 
como algo aislado?                                           

Está cerca de ocurrir en otros lados.........
Es algo aislado..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

25.-  Algunos  dicen  que  hay  que  detener  ya  este  conflicto  en 
Oaxaca para evitar que se extienda a otros estados del país. Para 
usted, el hecho de que se corra el riesgo de que este conflicto se 
extienda a otros estados si no se detiene ahora el conflicto de 

Si lo justifica……………………………........
No lo justifica…..........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|



Oaxaca, ¿justifica que se use la fuerza de la policía o no justifica 
su uso?    



26.-  Algunos  dicen que la  declaración  del  vocero  presidencial 
Rubén Aguilar que da la garantía absoluta de que el problema de 
Oaxaca será solucionado mediante el diálogo, es una prueba de 
que el gobierno federal no ha dejado de luchar para que se dé el 
diálogo para solucionar este conflicto. ¿Está usted de acuerdo o 
en  desacuerdo  con  que  el  gobierno  de  Fox  no  ha  dejado  de 
luchar para que se dé el diálogo?

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9) |____|

27.-  El  presidente  Fox anunció  que irá  a  Oaxaca junto  con el 
gobernador  Ulises  Ruiz  y  el  Secretario  de  Gobernación  para 
sentarse a platicar con los líderes de los grupos manifestantes. 
Algunos dicen que esto es una prueba de que el gobierno federal 
no ha dejado de luchar para que se dé el diálogo para solucionar 
este conflicto. ¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con que 
el  gobierno de Fox no ha dejado de luchar para que se dé el 
diálogo?

De acuerdo.................................................
En desacuerdo...........................................
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (espontánea)...........................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)

(3)
(9) |____|

28.-  Después  de  saber  todo  lo  anterior,  en  conclusión,  ¿cree 
usted que el conflicto de Oaxaca podrá resolverse sólo con el 
diálogo, o tendrá que resolverse con el uso de la fuerza pública?

Sólo con el diálogo……………………........
Con el uso de la fuerza pública..................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

29.- ¿Considera usted que el esfuerzo por parte del gobierno del 
presidente Fox para establecer acuerdos a través del diálogo ha 
valido la pena o no ha valido la pena? 

Si ha valido la pena...................................
No ha valido la pena……...........................
No ha habido esfuerzo (espontánea)……..
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

30.- En caso de que el presidente Fox utilizara la fuerza pública 
para resolver el conflicto de Oaxaca, ¿usted como lo calificaría: 
como autoritario y represor, o como alguien que cumple con su 
responsabilidad de gobierno para garantizar el orden social?

Autoritario y represor…………………........
Que cumple con su responsabilidad..........
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9) |____|

F.- [ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna.................................………....................
Primaria.....................................………................
Secundaria.......................................…….............
Preparatoria.........................…….…….................
Universidad o más.....………................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa 
trabaja usted?

Ninguno............................................….................
Gob. Federal, estatal o municipal...…..................
Paraestatal,  Org. Descentralizado……...............
Empresa privada, Banca......................................
Negocio propio.................................….................
Ejercicio o práctica independiente…....................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

I

|____|

H.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño...................................................................
Trabajador independiente.....................................
Directivo o funcionario de alto nivel………...........
Empleado..................................……….................
Obrero........................................……...................
Otro.........................................…........................ 
Ns/Nc.................................................................. 

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

 K
 K
 K
 K
 K
 K
 K

|____|

I.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted? Ama de casa..............................……...................
Estudiante.............................................................
Jubilado.................................………....................
Desempleado.........................…...........................
Otro......................................….............................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 
trabajan en su casa, ¿cuál es su ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,404.......................................................
De  $ 1,405 a $ 4,212.......................................…
De $ 4,213 a $ 7,020...............….........................
De $ 7,021 a $ 9,828...............….........................
De $ 9,829 a $ 14,040.............….........................
De $14,041 a  $20,000.........................................
De $20,001 a $ 50,000.........................................
Más de $ 50,000...................................................
No contestó..........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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