
Telefónica 16/07/01 

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___|  CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___| FOLIO ________ 
TELEFONO (01)_________________________________                  Hora: _______________
Buenos días/tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para SISA (Servicios 
de Información) ¿me podría responder las siguientes preguntas?

¿El entrevistado es.... Hombre?....................................................... 1
Mujer? …………………………………………2

|__|

¿Cuántos años cumplidos tiene Usted? Ns/Nc …………………………………………..99 |__|__|

ENTREVISTADOR. Lea únicamente la primera columna Pase a:

1. En su opinión, ¿qué tan importante es la niñez 
como una etapa de la vida de las personas?

Muy importante …………………………….. 1
Algo importante …………………………….. 2
Poco importante ……………………………. 3
Nada importante ……………………………….4
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

2. ¿Por qué lo considera de esa forma? ___________________________________________________
Ns/Nc 99

|__|__|

3. ¿Hasta qué edad cree usted que a una persona se 
le debe de considerar niño? Ns/Nc 99

|__|__|

4. En orden de importancia ¿podría usted 
mencionarme 3 de los problemas que enfrenta la 
niñez que considera son los más urgentes de 
atender?

1° ________________________________________________ 

2° ________________________________________________

3° ________________________________________________  
Ns/Nc 99

|__|__|
|__|__|
|__|__|

5. ¿Principalmente quién cree usted que debería de 
resolverlos?

El gobierno …………………………………….1
La sociedad ………………………………… 2
Las organizaciones de asistencia social ….. 3
Sus padres …………………………………….4
Otros                                                          5

(especifique)
Ns/Nc ………………………………………... 9

|__|

6. En su opinión, ¿quién debería de preocuparse 
porque la mayoría de los niños del país tuvieran sus 
necesidades cubiertas?

El gobierno ………………………………….. 1
La sociedad ………………………………… 2
Las organizaciones de asistencia social ….. 3
Sus padres ………………………………….. 4
Otros                                                               5

(especifique)
Ns/Nc  ………………………………………….99

|__|

7. ¿Cree usted que el gobierno hace suficientes 
esfuerzos para atender los problemas de la niñez 
mexicana o debería hacer más?

Hace suficientes esfuerzos …………………. 1
Debería hacer más ………………………….. 2
Ns/Nc …………………………………………..9

Preg 9

Preg 9

|__|

8. Por favor mencione 3 situaciones en las que el 
gobierno debería hacer más para atender los 
problemas de la niñez mexicana

1° ________________________________________________ 

2° ________________________________________________

3° ________________________________________________  
Ns/Nc 99

|__|__|
|__|__|
|__|__|

9. Muchas personas consideran que darle buena 
educación a los niños les ayudará a tener mejores 
oportunidades económicas en la vida, digame si 
usted esta muy de acuerdo, algo de acuerdo, algo en 
desacuerdo o muy en desacuerdo con esta idea?

Muy de acuerdo ……………………………… 1
Algo de acuerdo ………………………………2
Algo en desacuerdo …………………………. 3
Muy en desacuerdo …………………………. 4
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

10. ¿Hasta qué nivel cree usted que deben estudiar 
los niños para tener mejores oportunidades de 
empleo en el futuro?

Ninguno  ……………………………………….. 1
Primaria  ……………………………………….. 2
Secundaria ……………………………………. 3
Preparatoria ………………………………… 4
Universidad o más …………………………….5
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

11. ¿Cuáles considera usted que son las tres 
principales obligaciones que tienen los padres con 
sus hijos?

No tienen obligaciones ……………………… 1
Educarlos …………………………………….. 2
Alimentarlos ………………………………….. 3
Vestirlos …………………………………….  4
Cuidar de su salud ……………………………5
Quererlos …………………………………… 6
Acompañarlos ……………………………… 7
Corregirlos ……………………………………. 8
Otro                                                                 9

(especifique)
Ns/Nc …………………………………………..99

|__|__|

|__|__|

|__|__|

12. En su opinión, ¿qué es los que más necesitan 
recibir  los niños de sus padres para un buen 
desarrollo personal ?

Cariño ……………………………………….. 1
Respeto ………………………………………..2
Disciplina ………………………………………3
Autoridad ………………………………………4
Castigos ……………………………………….. 5
Vigilancia ………………………………………. 6
Cubrir todas sus necesidades materiales …. 7
Educación …………………………………… 8
Otro                                                                 9
No sabe  ………………………………………..99

|__|__|

|__|__|

|__|__|

13. Así como los ciudadanos gozan de distintos 
derechos, tales como expresar sus opiniones 

Sí ……………………………………………… 1
No ……………………………………………. 2

|__|
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¿El entrevistado es.... Hombre?....................................................... 1
Mujer? …………………………………………2

|__|

políticas, vivir e ir  donde quieran, ¿considera usted 
que los niños deben gozar de derechos especiales?  

Ns/nc ………………………………………… 9

14. ¿Qué tanto considera usted que los adultos 
deben respetar el derecho de los niños a ....
expresar sus opiniones?
gozar de buena salud? 
recibir educación?
Ser tratados con respeto?

Mucho            Poco             Nada               Ns/nc

      1                   2                  3                       9
      1                   2                  3                       9
      1                   2                  3                       9
      1                   2                  3                       9

|__|
|__|
|__|
|__|

15. ¿En su opinión, los niños deben tener 
obligaciones?

Sí ………………………………………………. 1
No ………………………………………………2
Ns/Nc …………………………………………..9

Preg 17
Preg 17

|__|

16. ¿Cuáles considera usted que son las 2 
principales obligaciones de los niños?

Estudiar …………………………………………1
Cumplir con sus tareas escolares …………..2
Colaborar en los quehaceres del hogar ……3
Trabajar y contribuir con el sostén de la casa4
Obedecer a sus mayores …………………. 5
Otra                                                                   .

(especifique)
Ns/Nc …………………………………………….99

|__|__|

|__|__|

17. ¿Cuáles considera usted que son los 2 
principales riesgos que enfrentan los niños de hoy en 
nuestro país?

Drogadicción ………………………………… 1
Alcoholismo ………………………………….. 2
Violencia ……………………………………… 3
Inseguridad …………………………………… 4
Falta de oportunidades …………………….. 5
Enfermedades ………………………………. 6
Otra                                                           

(especifique)
Ns/Nc …………………………………………..99

|__|__|

|__|__|

18. Ahora dígame, ¿cree usted que al aumentar la 
edad, cuando los niños pasan a ser adolescentes, 
entre los 13 y 18 años, deben tener más obligaciones 
que los niños?

Sí ………………………………………………. 1
No …………………………………………….. 2
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

19. ¿Cuáles considera usted que son las 2 
principales obligaciones de los adolescentes?

Estudiar  …………………………………………1
Cumplir con sus tareas escolares ………….. 2
Colaborar en los quehaceres del hogar ……. 3
Trabajar y contribuir con el sostén de la casa 4
Obedecer a sus mayores ………………….  5
Otra                                                                    .

(especifique)
Ns/nc ………………………………………….. 99

|__|__|

|__|__|

20. Así como existen derechos especiales para los 
niños, en su opinión, ¿los adolescentes deben gozar 
de derechos especiales?  

Sí ………………………………………………. 1
No …………………………………………….. 2
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

21. ¿Cómo cuáles? 1° ________________________________________________ 

2° ________________________________________________

3° ________________________________________________  
Ns/Nc 99

|__|__|
|__|__|
|__|__|

22. ¿Cuáles considera usted que son los 2 
principales riesgos que enfrentan los adolescentes 
de hoy en nuestro país?

Drogadicción ………………………………… 1
Alcoholismo ………………………………….. 2
Violencia ……………………………………… 3
Inseguridad …………………………………… 4
Falta de oportunidades …………………….. 5
Enfermedades ………………………………. 6
Embarazos ……………………………………  7
Otra                                                           

(especifique)
Ns/Nc …………………………………………..99

|__|__|

|__|__|

23. ¿Principalmente quién cree usted que debería de 
resolverlos?

El gobierno …………………………………….1
La sociedad ………………………………… 2
Las organizaciones de asistencia social ….. 3
Sus padres …………………………………… 4
Otros                                                           5

(especifique)
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

24. En su opinión, ¿quien debería de preocuparse 
porque la mayoría de los adolescentes del país 
tuvieran sus necesidades cubiertas?

El gobierno …………………………………….1
La sociedad ………………………………… 2
Las organizaciones de asistencia social ….. 3
Sus padres …………………………………… 4
Otros                                                           5

(especifique)
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

25. ¿Cree usted que el gobierno hace suficientes 
esfuerzos para atender los problemas de los 
adolescentes o debería hacer más?

Hace suficientes esfuerzos …………………. 1
Debería hacer más ………………………… 2
Ns/Nc …………………………………………..9

Preg 27

Preg 27

|__|
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26. Por favor mencione 3 situaciones en las que el 
gobierno debería hacer más para atender los 
problemas de la población adolescente  mexicana

1° ________________________________________________ 

2° ________________________________________________

3° ________________________________________________  
Ns/Nc 99

|__|__|
|__|__|
|__|__|

 27. En su opinión, cuáles son los tres principales 
problemas sociales de nuestro país?

1° ________________________________________________ 

2° ________________________________________________

3° ________________________________________________  
Ns/Nc 99

|__|__|
|__|__|
|__|__|

28. En comparación con (mencionar el  problema 
que señaló 1° en pregunta 27) ¿Cómo considera 
usted el problema de los niños de la calle más grave, 
igual o menos grave?

Más grave …………………………………… 1
 Igual ………………………………………… 2
Menos grave …………………………………..3
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

29. ¿Tiene usted hijos menores 13 años? Sí ………………………………………………. 1
No …………………………………………….. 2
Ns/Nc …………………………………………..9

Preg 31

Preg 31

|__|

30. Brevemente dígame ¿cuál es su principal 
preocupación con respecto a sus hijos pequeños?

                                                                               
No tiene ninguna 00
Ns/Nc 99

|__|__|

31. Tiene usted hijos adolescentes (de 13 a 18 
años)?

Sí ………………………………………………. 1
No …………………………………………….. 2
Ns/Nc …………………………………………..9

Preg 33
Preg 33

|__|

32. Y brevemente dígame ¿cuál es su principal 
preocupación con respecto a éstos hijos?

___________________________________       
No tiene ninguna …………………………….. 00
Ns/Nc …………………………………………. 99

|__|__|

33. ¿Cree usted que los niños y adolescentes de hoy 
van a vivir en un país ........
más sguro cuando sean grandes?
con más oportunidades ?
con más empleos bien pagados?
Con menos pobreza?

               Si         No         Ns/Nc

1             2             9    
1             2             9    
1             2             9    
1             2             9    

|__|
|__|
|__|
|__|

34. ¿Hasta que año estudió Usted? Ninguno  ……………………………………….  1
Primaria ………………………………………..  2
Secundaria …………………………………….3
Preparatoria ………………………………… 4
Universidad o más ………………………… 5
Ns/Nc …………………………………………..9

|__|

35. ¿Cuál es su principal ocupación? Trabajador en el gobierno ………………… 1
Trabajador en sector privado ………………..2
 Profesionista independiente ……………... 3
 Trabajador por cuenta propia ……………. 4
Estudiante ……………………………………..5
Ama de casa …………………………………. 6
Desempleado ………………………………… 7
Jubilado o pensionado ……………………….8
Campesino o jornalero ……………………….9
Otro______________________________ 10
Ns/Nc …………………………………………..99

|__|__|

36. Sumando todo lo que ganan en su familia, ¿como 
cuanto ganan todos los que trabajan en su familia al 
mes?

Hasta $ 1,137 ……………………………… 1
De  $ 1,138 a $ 3,411 ……………………….. 2
De $ 3,412 a $ 5,685 ……………………….. 3
De $ 5,686 a $ 7,959 …………………………4
De $ 7,960 a $ 11,370 ………………………. 5
De $11,370 a  $ 20,000  ……………………..6
De $20,001 a $ 50,000 ……………………. 7
Más de $ 50,000  ………………………………8
 No contestó ………………………………….. 9

|__|


