
ENCUESTA TELEFÓNICA NACIONAL “COYUNTURAL”; 31 /JULIO/ 03

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELÉFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días / tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para la empresa ENCPRO 
¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS 
DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino................................................
Femenino................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS

|____|____|

1.-  Dígame  por  favor,  ¿cuál  es  el  acontecimiento  más 
importante que Usted recuerda de estos últimos días?

     _____________________________________________
|____|____|____|

2.- En días pasados, el presidente Fox anunció algunos cambios en 
su  gabinete  ¿Antes  de  que  yo  se  lo  mencionara,  estaba  usted 
enterado de estos cambios? 

Sí estaba enterado....................................
No estaba enterado / Ns / Nc....................

(1)
(2)

2.1
3 |____|

2.1.- Por lo que usted sabe o ha escuchado, ¿cuáles fueron esos 
cambios?

Secretaría de Turismo y Coordinación de 
Comunicación Social de la Presidencia....
Secretaria de Turismo...............................
Coordinación de Comunicación Social......
Otro...........................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

3.- Uno de los cambios se debió a la renuncia de Leticia Navarro, 
Secretaria de Turismo. Antes de que yo se lo mencionara, ¿estaba 
usted enterado de esto? 

Sí estaba enterado....................................
No estaba enterado / Ns / Nc....................

(1)
(2) |____|

4.-  Por  lo  que  usted  sabe  o  ha  escuchado,  ¿cómo evaluaría  el 
trabajo que realizó Leticia  Navarro como Secretaria  de Turismo: 
muy bueno, bueno, malo, o muy malo?

Muy bueno...........……………....................
Bueno .......................................................
Malo...........................................................
Muy Malo...................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

5.-  Otro de los cambios fue la salida de Rodolfo Elizondo como 
Coordinador de Comunicación Social de la Presidencia. Antes de 
que yo se lo mencionara, ¿estaba usted enterado de esto?

Sí estaba enterado....................................
No estaba enterado / Ns / Nc....................

(1)
(2) |____|

6.-  Por  lo  que  usted  sabe  o  ha  escuchado,  ¿cómo evaluaría  el 
trabajo  que  realizó  Rodolfo  Elizondo  como  Coordinador  de 
Comunicación Social de la Presidencia: muy bueno, bueno, malo, o 
muy malo?

Muy bueno...........……………....................
Bueno .......................................................
Malo...........................................................
Muy Malo...................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

7.- ¿A qué cree usted que se deben estos cambios en el 
gabinete?      ____________________________________________________ |____|____|

8.- En las últimas semanas, el presidente Fox ha dicho que él NO 
está  pidiendo  la  renuncia  a  ninguno  de  los  miembros  de  su 
gabinete, pero que sin embargo aceptaría la renuncia de quien se 
la quisiera entregar. ¿Cree usted que los cambios que ha habido en 
este sexenio en el gabinete son renuncias voluntarias, o cree usted 
que el Presidente se las ha pedido? 

Son renuncias voluntarias.........................
El Presidente se las ha pedido..................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

9
10
11

|____|

9.-  ¿Por  qué  cree  usted  que  estos  miembros  del  gabinete 
decidieron renunciar voluntariamente:

a) porque ellos sintieron que no cumplieron con los objetivos 
de sus dependencias, 

b) porque  sintieron  que  su  imagen  pública  se  estaba 
deteriorando al ser parte del gobierno de Fox, o

c) por  motivos  personales  que  no  tienen  que  ver  con  su 
trabajo?

a)Sintieron que NO cumplieron.................

b)Sintieron que su imagen pública se 
     estaba deteriorando.............................

c)Por motivos personales..........................

Ns/Nc........................................................

(1)

(2)

(3)

(9)

11

11

11

11

|____|

10.-  ¿Por  qué  cree  usted  que  el  presidente  Fox  les  pidió  la 
renuncia:

a) porque  no  cumplieron  con  los  objetivos  de  sus 
dependencias, 

b) porque  su  comportamiento  en  la  dependencia  afecta  la 
imagen del gobierno de Fox, o

c) porque de esta manera el  presidente Fox sólo se queda 
con gente que le sea totalmente leal?

a) NO cumplieron......................................

b)Su comportamiento afecta la imagen.....

c)Sólo se queda con gente leal.................

Ns/Nc........................................................

(1)

(2)

(3)

(9)

|____|

11.-  Con estos cambios en el  gabinete,  ¿cambió  la  opinión que 
usted tiene del gobierno del Presidente Fox?

Sí cambió.................................................
No cambió................................................
Ns/Nc.......................................................
.

(1)
(2)
(9)

11.1
11.2
12

|____|

11.1 ¿Mejoró o empeoró? Mejoró......................................................
Empeoró...................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

12
12
12

|____|

11.2 ¿Sigue igual de buena o sigue igual de mala? Sigue igual de buena................................
Sigue igual de mala..................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

12.-  ¿Cree  Ud.  que  estos  cambios  en  el  gabinete  fortalecen  o 
debilitan al gobierno del Presidente Fox?

Fortalecen.................................................
Debilitan....................................................
Ni fortalecen ni debilitan (ESPONTÁNEA)
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

13.- ¿Usted cree que los cambios en el gabinete responden a una 
estrategia para mejorar el desempeño del gobierno de Fox, o cree 
usted que estos cambios NO responden a una estrategia y sólo 
son casuales?

Responden a una estrategia.....................
No responden a una estrategia y son 
     casuales...............................................
Ns/Nc.........................................................

(1)

(2)
(9)

|____|

14.-  ¿Qué sensación le  genera a usted los cambios que se han 
venido dando en el gabinete en el gobierno de Fox?

Gusto/Agrado/Alegría................................
Tranquilidad...............................................
Confianza/Seguridad.................................
Indiferencia/Nada......................................
Preocupción/Intranquilidad/Incertidumbre
Tristeza/Decepción....................................
Desconfianza/Inseguridad.........................
Molestia/Disgusto......................................
Enojo/Coraje..............................................
Otro...........................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(97)
(99)

|____|



15.- En estos cambios, el presidente nombró a Rodolfo Elizondo 
como Secretario  de  Turismo.  Por  lo  que  ha  oído  o  escuchado, 
¿porqué cree  usted que el  Presidente  nombró a  Elizondo como 
Secretario de Turismo:

a) porque así como realizó una buena labor en Comunicación 
Social  de  la  Presidencia,  realizará  una  buena  labor  en 
Turismo,

b) porque NO le estaba dando resultados en Comunicación 
Social, y para quedar bien con el PAN le tenía que dar un 
lugar en el gabinete, o

c) porque nadie más quería ser Secretario de Turismo? 

a)Realizará una buena labor en 
     Turismo................................................

b)No le estaba dando resultados y 
     quiso quedar bien con el PAN..............

c)Nadie más quería...................................

Ns/Nc.........................................................

(1)

(2)

(3)

(9)

|____|

16.- ¿Con este cambio en la Secretaría de Turismo, considera usted 
que el sector turístico en México se fortalece, se debilita, o sigue 
igual?

Se fortalece...............................................
Se debilita..................................................
Sigue igual.................................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

17
17
16.1
17

|____|

16.1 ¿Sigue igual de bien o sigue igual de mal? Sigue igual de bien....................................
Sigue igual de mal.....................................
Ns/Nc.........................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

17.- A raíz de los resultados de las recientes elecciones del 6 de 
julio para diputados federales, hay quienes dicen que el presidente 
Fox debería hacer más cambios en su gabinete para resolver los 
problemas del país ¿Considera Ud. que debería haber más cambios 
en el gabinete, o cree que eso no resolverá nada?

Debería haber más cambios.....................
Los cambios no resolverán nada...............
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(9)

17.1
18
18 |____|

17.1.- ¿En qué Secretaría o en qué dependencia?
____________________________________________________________ |____|____|

17.2.- ¿Porqué?
____________________________________________________________________________ |____|____|

18.-  El  Presidente  nombró  a  Alfonso  Durazo  como  nuevo 
Coordinador de Comunicación Social de la Presidencia. ¿Con este 
cambio,  considera  usted  que  mejorará  la  comunicación  del 
Presidente  con  la  ciudadanía,  no  habrá  ningún  cambio,  o 
empeorará la comunicación?

Mejorará....................................................
No habrá cambio.......................................
Empeorará.................................................
Ns/Nc........................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

19.-  Por  favor,  ¿me  puede  decir  el 
nombre  del  gobernador  actual  de  su 
estado?

_______________________________________________________________________ |____|____|

20.- Con lo que usted sabe, ¿cuáles son las Cámaras que tiene el 
Congreso de México?

Senadores.................................................
Diputados.................................................. 
Senadores y Diputados............................. 
Ns/Nc.................................................. ....

(1)
(2)
(3)
(9)

|____|

21.- Ahora me gustaría saber ¿en general, cuántos años dura un 
diputado en su cargo (puesto)?

Tres años..................................................
Otro........................................................... 
Ns/Nc.................................................. ....

(1)
(2)
(9)

|____|

22.-  [APRUEBA]  En  general,  ¿aprueba  totalmente,  aprueba, 
desaprueba  o  desaprueba  totalmente  el  desempeño  hasta  estos 
momentos de Vicente Fox como Presidente de México?

Aprueba totalmente.................................
Aprueba................................................... 
Desaprueba.......................................... ..
Desaprueba totalmente........................ ..
Ns/Nc.................................................. ....

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

23.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ¿cómo 
calificaría la actuación hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la República?                  Ns/Nc= 99

|____|____|

A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted 
votó  en  las  elecciones  del  6  de  Julio,  normalmente  usted  se 
considera panista, priísta o perredista? 

Panista..................................................
Priísta...................................................
Perredista.............................................
Otro.......................................................
No se identifica con ningún partido......
Ns/Nc....................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

F.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna.................................................
Primaria.................................................
Secundaria............................................
Preparatoria..........................................
Universidad o más................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa 
trabaja usted?

Ninguno................................................
Gob. Federal, estatal o 
municipal..........
Paraestatal,  Org. Descentralizado.......
Empresa privada, Banca.......................
Negocio propio......................................
Ejercicio o práctica independiente.....…
Ns/Nc……………………………………..

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

 I

|____|

H.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño....................................................
Trabajador independiente...................
Directivo o funcionario de alto nivel.......
Empleado..............................................
Obrero...................................................
Otro.......................................................
Ns/Nc....................................................
.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

  K
  K
  K
  K
  K
  K
  K

|____|

I.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted? Ama de casa.........................................
Estudiante.............................................
Jubilado.................................................
Desempleado........................................
Otro.......................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 
trabajan en su casa, ¿cuál es su ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,264........................................
De  $ 1,265 a $ 3,792............................
De $ 3,793 a $ 6,320.............................
De $ 6,321 a $ 8,848.............................
De $ 8,849 a $ 12,640...........................
De $12,641 a  $20,000..........................
De $20,001 a $ 50,000..........................
Más de $ 
50,000....................................
No contestó...........................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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