
ENCUESTA TELEFONICA NACIONAL “COYUNTURA”; 09/ ENERO/ 03

ENTREVISTADOR: |___|___|___|CODIFICADOR: |___|___| CAPTURISTA |___|___| ESTADO |___|___|FOLIO_______________

TELEFONO MARCADO (01) (     )____________________ HORA ______________

Buenos días / tardes, mi nombre es _________ y estamos realizando un estudio de opinión para la empresa ENCPRO 
¿Me podría responder las siguientes preguntas? (SI PREGUNTAN EL TEMA, CONTESTAR: LAS NOTICIAS DE LOS ÚLTIMOS 
DÍAS)

SEXO.- Sexo: Masculino.....................................................
Femenino......................................................

(1)
(2)

|____|

EDAD.- ¿Cuántos años cumplidos tiene?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: APLICAR A PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS

|____|____|

1.-  Dígame  por  favor,  ¿cuál  es  el  acontecimiento  más 
importantes que Usted recuerda de estos últimos días? 1) _____________________________________________ |____|____|

2.-[APRUEBA]  En  general,  ¿aprueba  totalmente,  aprueba, 
desaprueba o desaprueba totalmente el desempeño hasta estos 
momentos de Vicente Fox como Presidente de México?

Aprueba totalmente......................................
Aprueba........................................................
Desaprueba..................................................
Desaprueba totalmente................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

3.- [CALFOX] En una escala del 0 al 10, como en la escuela, en donde 0 es muy mala y 10 es muy buena, ¿cómo 
calificaría la actuación hasta estos momentos de Vicente Fox como Presidente de la República?
ATENCIÓN ENCUESTADOR: Ns/Nc= 99

|____|____|

4.- ¿Estaba Ud. enterado de que TV Azteca ocupó las instalaciones 
de CNI Canal 40?

Sí estaba enterado.......................................
No estaba enterado / Ns / Nc.......................

(1)
(2) 10 |____|

5.-Brevemente, dígame por favor ¿qué recuerda Ud. del conflicto 
entre TV Azteca y CNI Canal 40? 1)___________________________________________ |____|____|

6.- Por lo que Ud. sabe ¿qué ha hecho el gobierno de Fox para 
resolver este conflicto? 1)___________________________________________ |____|____|

7.- El gobierno puso a las televisoras a dialogar para llegar a un 
acuerdo en un plazo de 72 horas. Por lo que Ud. sabe o ha 
escuchado, ¿esta reacción del gobierno fue oportuna o fue a 
destiempo?

Oportuna.........................................................
A destiempo....................................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(9)

8
7.1
8

|____|

7.1 ¿Por qué?
1)___________________________________________ |____|____|

8.- En caso de que las televisoras NO se pongan de acuerdo, qué 
actitud cree Ud. que debe tener el gobierno:

a) retirar la señal de canal 40 y que NO la tenga ninguna de 
las televisoras,

b) darle la razón a TVAzteca, 
c) darle la razón a CNI canal 40, ó
d) no debe intervenir?

a)retirar la señal y que NO la tengan las telev.
b)darle la razón a TVAzteca............................
c)darle la razón a CNI Canal 40......................
d)no debe intervenir.........................................
Otra..................................................................
Ns/Nc...............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(7)
(9)

|____|

9.- Hasta el momento ¿cómo califica Ud. la actuación del gobierno 
del Presidente Fox en el conflicto entre TV Azteca y CNI Canal 40: 
muy buena, buena, mala o muy mala?

Muy buena......................................................
Buena.............................................................
Mala................................................................
Muy mala........................................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

10.- Cambiando de tema, en días pasados diversos sectores de la 
población han manifestado que el gobierno mexicano debe de 
renegociar el Tratado de Libre Comercio. ¿Considera Ud. que el 
TLC se debe renegociar o se debe mantener como está?

Se debe renegociar.........................................
Debe mantenerse como está...........................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(9)

11
11 |____|

10.1 ¿Qué aspectos del TLC cree Ud. que tienen que renegociarse?
1)____________________________________________

2) ____________________________________________

|____|____|

|____|____|

11.- A partir del 1ro. De enero entró en vigor la parte relacionada 
con el campo del TLC. ¿Considera Ud. que se debe renegociar el 
TLC en lo referente al campo mexicano, o se debe mantener como 
está?

Se debe renegociar.........................................
Debe mantenerse como está...........................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(9) |____|

12.- ¿Qué tanto cree Ud. que una renegociación del TLC en lo 
referente al campo ayudaría a solucionar los problemas del campo 
mexicano: mucho, algo, poco o no ayudaría?

Mucho.............................................................
Algo.................................................................
Poco................................................................
No ayudaría....................................................
Ns/Nc.............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

13.- ¿Estaba Ud. enterado que el Presidente Fox se reunió con 
campesinos y gobernadores para tratar el problema del campo 
mexicano?

Sí estaba enterado.......................................
No estaba enterado / Ns / Nc.......................

(1)
(2) |____|

14.- En la reunión con campesinos el Presidente Fox afirmó que el 
TLC es ya una Ley y por tanto no está a discusión.  ¿Qué tan de 
acuerdo está Ud. con la afirmación del Presidente Fox: muy, algo, 
poco o no está de acuerdo?

Muy de acuerdo...............................................
Algo de acuerdo..............................................
Poco de acuerdo.............................................
No está de acuerdo........................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

15.- Asimismo el Presidente Fox afirmó que la solución a los 
problemas del campo consiste en que este sea más competitivo y 
productivo. ¿Qué tan de acuerdo está Ud. con la afirmación del 
Presidente Fox: muy, algo, poco o no está de acuerdo?.

Muy de acuerdo...............................................
Algo de acuerdo..............................................
Poco de acuerdo.............................................
No está de acuerdo........................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

16.- El Presidente Fox dijo que aunque no se renegocie el TLC, NO 
dejará solos y apoyará a los campesinos mexicanos.  ¿Qué tanto le 
cree Ud. al Presidente Fox cuando afirma lo anterior: mucho, algo, 
poco o no le cree?

Mucho.............................................................
Algo.................................................................
Poco................................................................
No le cree........................................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

17.- El TLC ha beneficiado a nuestro país, ya que ahora exportamos 
más productos de los que importamos de EU y Canadá.  Después 
de saber esto ¿considera Ud. que el TLC se debe renegociar o se 
debe de mantener como está?

Se debe renegociar.........................................
Debe mantenerse como está...........................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(9) |____|



17.1 A continuación voy a leerle dos frases para cada una de ellas dígame si las considera muy, algo, poco o nada ciertas?
a) El gobierno de Vicente Fox dice que el TLC ha beneficiado más 

que perjudicado a nuestro país, ya que hoy en día se exportan 
más productos a América del Norte que los que se importan.

b) El gobierno de Vicente Fox dice que no va a dejar solos a los 
campesinos  y  que  su  gobierno  buscará  apoyarlos  en  esta 
nueva etapa del TLC.

Muy .............................................................

Algo..............................................................

Poco.............................................................

Nada cierta ..................................................

Ns/Nc...........................................................

(1)

(2)

(3)

(4)

(9)

a)

b)

|____|

|____|

18.-  La  apertura  comercial  del  campo  mexicano  significa  que 
podrán entrar abiertamente productos de Estados Unidos y Canadá 
a México, y que los mexicanos podrán exportar sus productos a 
esos países. ¿A Ud. en lo personal esto lo beneficia, lo perjudica o 
ninguno de los dos?

Lo beneficia.....................................................
Lo perjudica.....................................................
Ninguno (ni beneficia ni perjudica)..................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(3)
(9)

19
19

|____|

18.1 Qué tanto, mucho o poco? Mucho.............................................................
Poco................................................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

19.-  Cambiando  de  tema,  ¿vio  o  escuchó  el  mensaje  que  el 
Presidente Fox dirigió a los mexicanos con motivo del año nuevo?

Sí....................................................................
No....................................................................
Ns/Nc..............................................................

(1)
(2)
(3)

21
20
20

|____|

20.-  Efectivamente,  esta  semana  el  Presidente  Fox  dirigió  un 
mensaje a la nación con motivo del año nuevo.  ¿Antes de que yo 
se los mencionara estaba Ud. enterado de que el Presidente dirigió 
este mensaje?

Sí estaba enterado..........................................
No estaba enterado / Ns / Nc..........................

(1)
(2)

21
24

|____|

21.- Por lo que Ud. sabe o ha escuchado, ¿qué recuerda Ud. del 
mensaje del Presidente? 1)___________________________________________ |____|____|

22.- Y en general, ¿le gustó o no le gustó el mensaje del Presidente 
Fox con motivo del año nuevo?

Le gustó...........................................................
No le gustó......................................................
Ns/Nc...............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

23.- ¿Qué imagen cree Ud. que transmitió el Presidente Fox en su  mensaje de año nuevo:...?
23.1 La de un presidente más firme en su liderazgo o menos firme 
en su liderazgo

Más firme en su liderazgo...............................
Menos firme en su liderazgo...........................
Ns/Nc...............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

23.2 La de un presidente que habla con la verdad o que NO habla 
con la verdad 

Habla con la verdad........................................
No habla con la verdad...................................
Ns/Nc...............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

23.3 La de un presidente cercano a los problemas de la gente o 
ajeno a los problemas de la gente

Cercano a los problemas de la gente..............
Ajeno a los problemas de la gente..................
Ns/Nc...............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

23.4 La de un Presidente que cumple lo que promete o que NO 
cumple lo que promete

Cumple lo que promete...................................
No cumple lo que promete...............................
Ns/Nc...............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

24.- ¿Qué tan importante es para usted que el presidente Fox haya 
dado este mensaje de año nuevo: muy, algo, poco o no es 
importante?

Muy................................................................
Algo................................................................
Poco...............................................................
No es importante...........................................
Ns/Nc.............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(9)

|____|

25.-  Por  último,  ¿estaba  Ud.  enterado  que  el  Secretario  de 
Relaciones Exteriores, Jorge Castañeda, presentó su renuncia?

Sí estaba enterado..........................................
No estaba enterado / Ns / Nc..........................

(1)
(2) |____|

26.- Efectivamente, ayer se anunció la renuncia del Secretario de 
Relaciones Exteriores.  ¿Está Ud. de acuerdo o en desacuerdo con 
la renuncia del Secretario de Relaciones Exteriores?

De acuerdo.....................................................
En desacuerdo.................................................
Ns/Nc.............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

27.-  Dígame por favor ¿qué sensación le  genera la  renuncia  del 
Secretario de Relaciones Exteriores, Jorge Castañeda?

Gusto/Agrado/Alegría...................................
Tranquilidad.................................................
Confianza/Seguridad....................................
Indiferencia/Nada.........................................
Preocupación/Intranquilidad/Incertidumbre..
Tristeza/Decepción......................................
Desconfianza/Inseguridad............................
Molestia/Disgusto.........................................
Enojo/Coraje................................................
Otro..............................................................
Ns/Nc...........................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(97)
(99)

|____|

28.-  ¿Cree  Ud.  que  la  renuncia  del  Secretario  de  Relaciones 
Exteriores fortalece o debilita al gobierno del Presidente Fox?

Fortalece........................................................
Debilita...........................................................
Ns/Nc.............................................................

(1)
(2)
(3)

|____|

29.-  ¿Considera  Ud.  que  debe  de  renunciar  alguien  más  del 
gabinete?

Sí.....................................................................
No....................................................................
Ns/Nc.............................................................

(1)
(2)
(9)

A
A

|____|

30.- ¿Quién?
1)___________________________________________ |____|____|

A.- [IDENPART] Independientemente del partido por el que Usted 
votó  en  las  elecciones  del  2  de  julio,  normalmente  usted  se 
considera panista, priísta o perredista? 

Panista..........................................................
Priísta............................................................
Perredista......................................................
Otro...............................................................
No se identifica con ningún partido...............
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

C
C

|____|

B.-  [IDENGRDO]  ¿Qué  tanto  se  considera  Usted  (PANISTA  / 
PRIÍSTA / PERREDISTA / OTRO)?

Mucho...........................................................
Poco..............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

C.- Por favor dígame, ¿usted piensa ir a votar en las próximas 
elecciones del 2003 donde se elegirán Diputados Federales?

Sí...................................................................
No..................................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(9)

|____|

D.- ¿Si el día de hoy fueran las elecciones para elegir a los 
diputados federales, ¿por cuál partido votaría Usted?

PAN...............................................................
PRI................................................................
PRD...............................................................
Otro_____________________________.....
Ninguno.........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|

E.- ¿Y qué partido sería su segunda elección si decidiese no votar 
por su primera elección?

PAN...............................................................
PRI................................................................
PRD...............................................................
Otro_____________________________.....
Ninguno.........................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(7)
(8)
(9)

|____|



F.-[ESCOL] ¿Hasta qué año estudió usted? Ninguna.........................................................
Primaria.........................................................
Secundaria....................................................
Preparatoria..................................................
Universidad o más........................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

G.- [TRABAJO] ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa 
trabaja usted?

Ninguno.........................................................
Gob. Federal, estatal o municipal.................
Paraestatal,  Org. Descentralizado...............
Empresa privada, Banca...............................
Negocio propio..............................................
Ejercicio o práctica independiente................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

I

|____|

H.- [PUESTO] ¿Y usted qué es en el lugar donde trabaja? Dueño............................................................
Trabajador independiente.............................
Directivo o funcionario de alto nivel..............
Empleado......................................................
Obrero...........................................................
Otro...............................................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(9)

 J
 J
 J
 J
 J
 J
 J

|____|

I.- [DEDICA] ¿A qué se dedica usted? Ama de casa.................................................
Estudiante.....................................................
Jubilado.........................................................
Desempleado................................................
Otro...............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

|____|

J.- [NOTICTV]¿Normalmente qué noticiero de televisión nacional ve 
Usted más o no ve ninguno?

El noticiero con Joaquín López 
Dóriga  (TELEVISA)......................................
Hechos con Javier Alatorre (TVAzteca)........
Primero Noticias (TELEVISA, mañana)........
Hechos de la mañana (TVAzteca)................
Canal 40 (CNI) Ciro Gómez Leyva...............
Otro Televisa.................................................
Otro TVAzteca...............................................
Otro______________________...................
No ve ninguno...............................................
Ns/Nc............................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(99)

|____|____|

K.- [INGRESO] Sumando los ingresos de todas las personas que 
trabajan en su casa, ¿cuál es su ingreso familiar mensual? 

Hasta $ 1,264................................................
De  $ 1,265 a $ 3,792...................................
De $ 3,793 a $ 6,320....................................
De $ 6,321 a $ 8,848.....................................
De $ 8,849 a $ 12,640...................................
De $12,641 a  $20,000..................................
De $20,001 a $ 50,000..................................
Más de $ 50,000...........................................
No contestó...................................................

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

|____|
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