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Historia del Ranking 
 
Uno de los portales de Internet que por ley debe existir ya en todas las entidades es el 
portal de transparencia y acceso a la información. Dos estudios previos se han 
realizado para medir la transparencia a través de Internet, el primero en el año 2005 
realizado por López Ayllon (2005). Otro estudio el de Ramos y Prieto (2005) realizó 
una investigación similar pero con una entrevista directa a algunos comisionados y 
visitando los sitios Web. Ambas investigaciones midieron el cumplimiento legal, pero 
no la usabilidad, formato y/o disposición de los sitios de Internet enfocados en el 
usuario final.  
 
 
Metodología 
 
Para este Estudio se diseño de un cuestionario con escala de Likert con valores que 
van desde el uno al cinco en donde: 
5 = Totalmente de acuerdo 
4 = De acuerdo 
3 = Indiferente 
2 = En desacuerdo 
1 = Totalmente en desacuerdo 
 
Así el portal con menor puntaje fue el que obtuvo menos carencias y por consiguiente 
es un mejor portal. Los portales con mayor puntaje tienes más carencias y se 
convierten en peores portales. 
 
Esta evaluación de los Portales de Transparencia fue hecha en Noviembre 2006 y 
Febrero 2007. Se visitaron los portales por un lapso de 30 – 40 minutos, se visitaron 
todos los links al mismo tiempo que se revisaron los documentos que se podían 
descargar. 
 
Para el caso de CHIAPAS, CHIHUAHUA, OAXACA, TABASCO y TLAXCALA no se 
encontró un portal de Transparencia. 


