ENCUESTADOR: SI EL ENTREVISTADO O ALGUN OTRO MIEMBRO DEL HOGAR HA SIDO VICTIMA DE ALGUNO DE LOSDELITOSLISTADOS
EXPLIQUE QUE HARA LOS SOCIOECONOMICOSY QUE LEVANTARA OTRA(s) CEDULA(9)

PREGUNTAR A TODOS - DATOS SOCIOECONOMICOS:

A. Sexo (ENCUESTADOR ANOTE SIN PREGUNTAR)
Hombre @ Mujer 2

B. ¢Cuantos afios cumplidos tiene usted? (YA SE PREGUNTO AL INICIO —TRANSCRIBIR LA INFORMACION)

NS (98) NC (99)

B_a. Estado civil

Soltero(a) (1) Casado () (2) Divorciado(a) (3) Union Libre (4) Separado (a) (5) Viudo(a) (6)
C. ¢Hasta qué afo escolar estudio usted (grado maximo)?

Ninguno D

Primariaincompleta (2

Primaria completa ()]

Secundaria incompleta (@)

Secundaria completa 5)

Carreracomercid (6)

Carreratécnica @)

Preparatoriaincompleta (8)

Preparatoria Completa 9

Licenciaturaincompleta (10)

Licenciatura completa (11)

Maestria/Diplomado (22)

Doctorado (23) NS (98)

NC (99)




D. ¢Tiene Usted empleo actualmente?

Si (1) (PASEAD.1]) No (2) (PASE A G) NC (99) (PASE A G)
D.1 Su empleo esta: (LEA OPCIONES)

Muy cerca de agui D
En lamismacolonia (2
Fuera del municipio/de |a del egacion donde habita, pero en el mismoestado  (3)
Enel D.F, si esquevive en el EDOMEX %
En el Edomex, s esqueviveen e DF 5)
En el campo (zonarural) (6)
NC (99)

D.2 Y digame, mientrasusted trabaja en su empleo: usted |o hace (LEA OPCIONES)

Todo €l tiempo en las instalaciones de su centro de trabgjo D
Lamayor parte del tiempo fueradel centro de trabajo (2
Combinado 3
NC (99)

E. ¢En qué lugar trabaja? (LEA OPCIONES)

Gobierno federal, DF o municipal/del egacional (D)
Paraestatal, Organismo descentralizado

(empresa del gobierno descentrdizada) 2
Empresa privada (©))
Negocio privado (4)
Ejercicio o préacticaindependiente (5)
NC (99
F. En su trabgjo, la semana pasada usted era: (LEA OPCIONES)
Empleado u obrero 10 Y
Jornalero o pedn 2
Patron o empresario

(contrata trabajadores) 3

Profesionistaindependiente  (4) . = (PASE A H)
Trabajador por su cuenta
(no contrata trabaj adores) 5)

Trabajador sin pago
(negocio o predio familiar) (6)
NC (99) J

G. Si no tiene empleo, usted es:



Amadecasa (1)

(LEER OPCIONES)?

Estudiante 2= (PASEAG.]) G_1.Y digame, ¢su escuela/Universidad esta
Muy cerca de aqui D
En lacolonia, (2
Fuera del municipio/de |a delegacion 3

Jubilado 3
Desempleado (4)
NS (98)
NC (99)

En e D.F o en e Edomex (seglin sea el caso) (4)

H. Sumando los ingresos de todas |as personas que trabajan en su casa, ¢cud es el rango de ingreso familiar mensual? (MOSTRAR TARJETA 4)

0-1 Sal. Min ($ 0-1,460)

1-3 Sal. Min. ($ 1,461 — 4,380)
3-5 4. Min. ($ 4,381 - 7,301)
5-7 Sal. Min. ($ 7,302 - 10,221)

7-10Sd. Min.  ($10,222 —14,601)

10-30 Sal. Min  ($14,602 — 43,803)

30-+ Sal. Min.  ($43,804 - +)

1) NS (98)
) NC  (99)
©)
4
5
(6)
(7

| ¢Tieneteléfono? (LEER OPCIONES)

No
)
)

AMAI-1.- Pensando en €l jefe de familia de su hogar, ¢cudl fue el Ultimo afo de estudios que ter ming?

Si

En casa (@)}

Ceular (D)
Ninguno (1)
Primariaincompleta (2
Primaria completa 3
Secundaria incompleta 4
Secundaria completa 5)
Carreracomercial (6)
Carreratécnica @)
Preparatoriaincompleta (8

Preparatoria Completa
Licenciaturaincompleta
Licenciatura completa
Maestria/Diplomado
Doctorado

NS

NC

AMALI-2. Dentro de su hogar, ¢cuenta con calentador de agua o boiler?
S (D No

) NC (99

(9)

(10)
(11)
(12)
(13)
(98)
(99)



AMAI-3. Sin contar bafios pero si todas las demas habitaciones, ¢con cuantas habitaci ones cuenta su hogar? Incluya por favor cocina, recamaras
0 areas de estar como sala 0 comedor

NS (98)  NC (99)

AMALI-4. Contando todos los focos que utiliza parailuminar su hogar, incluyendo los techos, paredesy lamparas, cuantos focos hay en su hogar?

NS (98) NC (99)

AMAI-5. En su hogar, ¢cuantos automdviles hay, no importa que sea un taxi o un auto de alguna compafia?

NS (98) NC (99)
AMAI-6. ¢Cuéntos bafios con regaderatiene dentro de su hogar?
NS (98) NC (99)

HORA DE TERMINO DE LA ENTREVISTA (En 24 hr.) HORA ‘MINUTOS
D3. Duracién entrevista en minutos: min.
ENTREVISTADOR: OBSERVE Y REGISTRE LAS CARACTERISTICASDE LA VIVIENDA:

Casa solaen calle normal (D)

Casa solaen cdle que es una cerrada 2

Casasolaen calle o &rearesguardada por rejas, (3)

pluma de acceso o caseta de policia

Vecindad (@] Indique nimero de viviendas

Departamento en edificio con seguridad (5) Indique cantidad de departamentos y cantidad por piso

Departamento en edificio sin seguridad (6) Indique cantidad de departamentos y cantidad por piso

Casa en condominio horizontal con seguridad  (7) Indique cantidad de viviendas

Casa en condominio horizontal sin seguridad  (8) Indique cantidad de viviendas

Departamento en condominio 9 Indique cantidad de departamentos y cantidad por piso

Unidad Habitacional (10)  Indique cantidad de Torresy cantidad de viviendas por piso



| dentifique POR OBSERVACION las siguientes car acter isticas de |a vivienda par a medir su vulner abilidad frente a la delincuencia: La casa donde

entrevisté cuenta con:

Alarma contrarobo

Cerraduras especiaes

Ventanas especia es/ barrotes/ protecciones

Perro que podria detectar a un ladron

Bardaalta

Vigilante/portero/agente de seguridad

Sistemaformal de observancia de la colonia

Arregloinformal entre vecinos para cuidar 1as casas de cada uno
Vivienda que no esta protegida por ninguna de los anteriores

ENCUESTADOR LLENAR:

D1. Ciudad
Nombre del entrevistado (SIN APELLIDOS)

D2. Direccion del Entrevistado:
Entre calle
Calley Numero
Y calle
Colonia:
Teléfono:
Descripcion de la casa:
Entrevistador:

Clave:

Supervisor:

Clave:

Fecha de la supervision A
(Dia/mes/afio)

Si

)
)
(1)
(1)
)
(1)
(1)
)
D

No No pudo identificar
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)
(2 ©)

Tipo de supervision

1 Directa

2 Posterior

3 Telefonica

4  Revision

Codificacion:

Fechadelacodificacion __ /|

(Dia/mes/afio)
Capturista
Fechadelacaptura /[
(Dia/mes/afio)

HAGO CONSTAR QUE LA INFORMACI ON RECABADA CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES RECIBIDASDURANTE M| CAPACITACION, POR LO CUAL,
CUALQUIER ANOMALIA EN DICHA INFORMACION SERA SANCIONADA.
Firmadel

entrevistador:




FOLIO C

C. Robo a casa habitacion (detallado) [EL ENTREVISTADO PUEDE CONTESTAR SOBRE UN DELITO QUE OCURRIO A OTRO]

Seredizd laentrevistaen laprimer visitaa 1) Si 2) No Fecha: / / Horainicio: : (En24hr.)
Seredizd laentrevistaen lasegundavisita 1) Si 2) No Fecha: / / Horainicio: : (En24hr.)
Resultado Final
Rechazo Rechazo Ausente Ausente Entrevista
total Entrevistado total entrevistado efectiva
1 2 3 4 5
2.- Y digame, ¢en cuantas ocasiones han robado su casa en los Gltimos 5 afios NS(98) NC(99) (ANOTAR EN NUMEROS)

3.- Y digame ¢a qué hora aproximadamente ocurrié el incidente?

Antes de las 9 de |la mafiana (1)
Entrelas9y lasdos de latarde 2
Entrelas dosy las cinco de latarde (©)]
Entrelas cincoy las ocho de noche 4
Después de las 8 de lanoche (5)
En lamadrugada después de las 12 de lanoche (6)
NS (98)

NC (99)




4- ¢]_as personas que entraron a su casa robaron algo o no robaron?:

Robaron ago (1) 4.1 Indiqueme cuéles fueron |os objetos de més valor que le robaron (REGISTRE HASTA TRES
OBJETOS, CLASIFIQUELOSEN LOS SIGUIENTES GRUPOS)
S mencioén No mencion
- Dineral joyad tarjetas de crédito D 2
- Electrodomésticos () 2
- Ropal calzado (1) (2
- Muebles (2) (2
- Obj etos de decoracion/ Arte/Pinturas (1) 2
- Articulos deportivos bicicleta/palos de Golf (1) 2
- Otros (especificar) (D) 2
No robaron (2) Pasca 6
NS (98) Pase a 6
NC (99) Pasca 6
5. Cudl es e valor aproximado de los objetos que le robaron (REGISTRAR MONTO EN PESOS)? NS (98) NC(99)

6. Y, digame ademés del robo, ¢hubo algin dafio en su casa (rompieron puertas / ventanas) ese dia que se metieron los ladrones o no?
Si (1) No 2 NS (98) NC (99)

8. ¢Usted conociaal(los) delincuente(s) por nombre, de vista o no |os conocia? )
(ENCUESTADOR: S| HUBO MASDE UN DELINCUENTE, CONTAR COMO CONOCIDO S| POR LO MENOS SE CONOCIA A UNO DE ELLOYS)

No conociaa delincuente(s) (1) No vio a delincuente (4)
(Por 1o menos auno) lo conociade vista (2 NC (99)
(Por 1o menos a uno) lo conocia de nombre (©))



9. Digame, cuando ocurrio el robo aqui en su casa ¢usted o alguna otra personallamo ala policia o no lo hicieron?
(1) (pasea9 1) —» 9 1. :Digame cuanto tiempo paso entre que llamé alapoliciay éstaacudio asu casa?

Si

No

NS

Menos de media hora (1) Pasep.9 2 No acudio (5) (paseapll. MP)
Entre mediay unahora (2) Pasep.9 2 NS (98) (paseapll. MP)
Horay media (3) Pasep.9 2 NC (99) (paseapll. MP)

Més de horay media (4) Pasep.9 2

9 2. Araiz dequeacudio lapolicia, ¢meoré o empeord (LEER OPCIONES)? (pase a 10)

Mejor6 Sigueigual debien Sigueigual demal Empeor6 NS NC
Lavigilanciade lapolicia D 2 ()] 4 (98) (99)
Lailuminacién de su calle D 2 (©)) 4 (98) (99)
Las vias acceso asu casa D 2 ()] (4 (98) (99)

(2) (pasea9 _3) m— 9 3. ¢Por qué no llamd alapolicia? (ENCUESTADOR: REGISTRE LA DOSPRIMERAS RESPUESTAS
ESPONTANEAS, AL TERMINAR PASE A P11. MP)

Lo pensé después

Por miedo de represalias de los ladrones
No tenialos datos suficientes

No sirve de nada

No habia ninguna patrulla o policia cerca
Lellaméa seguro

Hay complicidad entre ladronesy policias
NC

(98) (PASE A P11. DENUNCIA AL MP)

(1)
(2)
(3
(4)
(5)
(6)
(7)
(99)



APLICAR LA SIGUIENTE PREGUNTA SOLO SI ACUDIO LA POLICIA

10. En unaescaladel cero a 10 como en la escuela, donde cero es “muy malo” y 10 “excelente’, ¢como califica usted ala policia

en (ENCUESTADOR: LEER OPCIONES)? (MOSTRAR TARJETA 5)

- El trato quele dio austed y a su familia 1 2 3 45 6 7 8 9 10 NS (98) NC(99)
- Lasolucién a problema 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS (98) NC(99)
A TODOS

11. Y digame, ¢usted o alguna otra persona acudieron o no acudieron ante el Ministerio Piblico (ala delegacion/presidencia municipal) adenunciar €l robo en su
casa (alevantar € acta) o no?

S (1) (pasea 13)

No (2) (pasea 18)

NS  (98) (paseP18)

NC (99 (paseP18)

SOLO A LOSQUE DENUNCIARON EL ROBO
13.- ¢Cuéanto tiempo le tomo hacer ladenuncia (levantar € acta) ante el Ministerio Pdblico? (ANOTAR EN MINUTOS)

NS (98) NC  (99)

SOLO A LOSQUE DENUNCIARON EL ROBO

MIN. ¢Y austed quetanto le explicaron en la delegacion (o Ministerio Plblico) acerca de los pasos a seguir mientras |evantaba la denuncia? Le explicaron:
LEER OPCIONES1A 4

1) Mucho 2) Algo 3) Poco 4) Nada 98) No sabe 99) No contesto

SOLO A LOSQUE DENUNCIARON EL ROBO
14. Después que denunci6 el robo de la casa, ¢regresd o no regreso al Ministerio Pablico?

Si 1) =» 14 1.- ;Cuéntas veces? NS (98) NC (99)
No 2 =» 14 2.- (Por qué no regresd?

No fue necesario D

No teniatiempo (2

Nolevio € caso (©)]

NS (98)

NC (99)

NC (99



SOLO A LOSQUE DENUNCIARON EL ROBO )
15. ¢Cud fue € resultado de su denuncia? (RESPUESTA ESPONTANEA)

No encontraron al presunto responsable D
Encontraron a un presunto responsable y 1o detuvieron 2
Encontraron aun presunto responsable y |o soltaron 3
No procedio por falta de pruebas (4)
Sigue en tramite 5)
No segui el tramite (6)
Otra @)
No sabe (98)

SOLO A LOSQUE DENUNCIARON EL ROBO
16.- En una escala de cero a 10 como en la escuela, donde cero es“muy malo” y 10 “excelente”, ¢como califica usted la actuacion del Ministerio Pablico en cuanto
a.. (ENCUESTADOR LEA OPCIONESY MOSTRAR TARJETA 5)

- El trato que le dio e agentey el personal del Ministerio Publico 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS(93) NC (99)

- El tiempo que le tomd hacer € tramite 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS(9) NC (99)
- Lasolucion ala denunciadel robo de su casa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS(9) NC (99)
- Larecuperacion de los bienes que | e fueron robados 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS(9) NC (99)

SOLO A LOSQUE DENUNCIARON EL ROBO
17.Y digame, ¢alguien que trabgjaen la oficinadel Ministerio Pablico, le pidi6 dinero o no le pidié dinero?
S (1) No 2 No sabe (98) NC (99

A TODOS
18. Ahorale voy a pedir que piense en lo que ha significado o le ha perjudicado este robo y me diga, ¢qué tan serio fue €l incidente para usted: Muy serio, Algo
serio, Poco serio o Nada serio?

Muy serio (D)
Algo serio 2
Poco serio (©)]
Nada serio (@)
NS (98)

NC (99)



22. Por ultimo digame si ¢araiz del robo a su casa usted o alguna de las personas que viven en la casa modificaron o no modificaron (LEER OPCIONES)?

S No NS NC
Las medidas de seguridad cuando salen alacalle D 2 (98) (99
Las cerraduras y sistema de seguridad de acceso a su casa D 2 (98) (99)
Laforma de comunicacion con sus vecinos para protegerse mutuamente (1) 2 (98) (99)
La organizacion vecinal para protegerse entre |os vecinos D 2 (98) (99
Su forma de vida o hébitos (1) (pase a 23) (2) (terminar) (98) (terminar) (99) (terminar)

23.- Usted dijo que cambiaron en su formade vida o habitos, ¢podria decirme en sus pa abras que es o méas importante gue modificaron? (ENCUESTADOR
REGISTRE LA PRIMERA RESPUESTA ESPONTANEA)
Somos més precavidos/ mas atentos d salir - (1)

Yano salgo / salimos en las noches (2
Nos cambiamos de casa (©)
Contratamos seguridad (4)
Otro (especificar)

NS(98) NC (99)

HORA DE TERMINO DE LA ENTREVISTA (En 24 hr.) HORA :MINUTOS Duracién dela aplicacion de la cédula (entrevista ala victima) en minutos: min.
SI NO HAY OTRO DELITO FIN DE LA ENTREVISTA



