
 

     Encuestador  Encuesta Nacional                           Cuestionario                                    23 de abril de 2009 Folio 

 
________________________ 
 
_______________________ 
 

|____|____| 

 
Calle:_____________________________________ #____________Interior:__________ 
 
Colonia:___________________Municipio:______________________Entidad:______________________ 
 
Distrito:__________ Sección___________    Hora de inicio de entrevista: ______________________ 

 
 

Buenas tardes/días. Mi nombre es ______ y trabajo para una agencia de encuestas 
de opinión pública. Su opinión es muy importante para nosotros, ¿me podría 
responder algunas preguntas? 
 

[SEXO] A.  Sexo: 1)   Hombre 2)   Mujer                       |_____|  
 

[EDAD] B. ¿Cuántos años cumplidos tiene? (Número exacto) ________9)Ns/Nc   |____|____| 
 

 [aprueba] 1. En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que trabaja el 

presidente Felipe Calderón? Diría usted que lo aprueba mucho, aprueba algo, 
desaprueba algo o desaprueba mucho. 

1) Aprueba mucho 3) Ni aprueba ni desaprueba (esp)        5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo 4) Desaprueba algo  9) Ns/Nc (esp)               |_____| 
 

[probmex] 2. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante del país en estos 
momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 
 

********************************************************************* 
 

3. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Felipe Calderón en cuanto a 
(…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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[apeco] a) El manejo de la economía 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apsegpub] b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apgenemp] c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apsalud] d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

[appob] e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apeduc] f) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apnarco] g) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apdrogas] h) La lucha contra la venta de droga 
en escuelas 

1 2 3 4 5 9 |___| 

[apcampo] i) La situación del campo 1 2 3 4 5 9 |___| 

[mujeres] j) El apoyo a las mujeres 1 2 3 4 5 9 |___| 

[corrup] k) El combate a la corrupción 1 2 3 4 5 9 |___| 

[deporte] l)  El fomento del deporte 1 2 3 4 5 9 |___| 

[amb] m) El cuidado del medio ambiente 1 2 3 4 5 9 |___| 

[secues] n) La lucha contra el secuestro 1 2 3 4 5 9 |___| 

[cultura] o) El fomento a la cultura 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

[notimp] 4. ¿Cuál es la noticia más importante de la que se ha enterado en la última 
semana? Si no se ha enterado de ninguna noticia por favor dígamelo. 
___________________________________________________________  
98) No se ha enterado de ninguna noticia           99) Ns/Nc (esp)                 |____|____| 
 

COYUNTURA 

 

5. Pasando a otro tema, ¿Usted se ha enterado del actual brote epidémico de influenza 
en el país, o no se ha enterado de esto? 

1) Sí se ha enterado 2) No se ha enterado                     |_____| 
 

6. ¿Qué tanto miedo ha sentido de contraer la influenza: mucho, algo, poco o nada? 
1) Mucho  3) Poco 
2) Algo  4) Nada  9) Ns/Nc            |_____| 
 

7. Por lo que usted sabe, ¿existe medicamento para curar la influenza o no? 

1) Sí  2) No  9) Ns/Nc                            |_____| 
 

8. Por lo que usted sabe, ¿la influenza es una enfermedad mortal o no? 

1) Sí  2) No  9) Ns/Nc                            |_____| 
 

9. Por lo que usted sabe, ¿la influenza tiene en este momento un riesgo de contagio 
masivo o no tiene este riesgo? 

1) Sí  2) No  9) Ns/Nc                            |_____| 
 

10. Con lo que usted sabe, ¿cómo evalúa la actuación (…) frente al brote epidémico de 

influenza? 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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a) del Presidente Calderón 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) del Secretario de Salud, José Ángel 
Córdoba 

1 2 3 4 5 9 |___| 

c) del Gobierno Federal 1 2 3 4 5 9 |___| 

d) del Gobierno del Distrito Federal 1 2 3 4 5 9 |___| 

e) del Gobierno del Estado de México 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

11. En su opinión, ¿las acciones que ha tomado el Gobierno Federal sobre el brote 

epidémico de influenza (…), o no? 

Enc: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
a) Han sido oportunas 1 2 9 |_____| 

b) Han sido suficientes 1 2 9 |_____| 

 
12. En su opinión, ¿la información que están dando las autoridades del Gobierno Federal 
sobre el brote epidémico de influenza (…), o no? 

Enc: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
a) Es oportuna 1 2 9 |_____| 

b) Es suficiente 1 2 9 |_____| 
 

13. Le voy a leer las medidas de prevención que ha publicado la Secretaría de Salud. 
Dígame por favor si (…) 

Enc: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
b) Ha dejado de saludar de beso o de mano 1 2 9 |_____| 

c) Ha dejado de compartir alimentos, vasos o cubiertos 1 2 9 |_____| 

e) Se ha lavado las manos  con más frecuencia 1 2 9 |_____| 

f) Los niños y jóvenes de su familia dejaron de asistir a clases 1 2 9 |_____| 

g) Ha dejado de asistir a algún espectáculo, cine, teatro  o evento 
deportivo 

1 2 9 |_____| 

h) Ha dejado de usar transporte público 1 2 9 |_____| 

i) Ha dejado de salir de su casa 1 2 9 |_____| 

j) Alguien de su familia dejó de ir a trabajar 1 2 9 |_____| 

k) Ha usado tapabocas 1 2 9 |_____| 

l) Ha dejado de asistir a restaurantes o bares 1 2 9 |_____| 

14. ¿Usted se ha enterado de que el gobierno federal ha (…) para prevenir el contagio 

de influenza? 

Enc: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
a) Suspendido clases en todo el país hasta el 6 de mayo 1 2 9 |_____| 

b) Puesto un número 01800 para proporcionar información a los 
ciudadanos 

1 2 9 |_____| 

c) Recomendado que la gente no asista a eventos masivos como 
conciertos, partidos de futbol y otros 

1 2 9 |_____| 

d) Ha repartido tapabocas en el DF y el Estado de México 1 2 9 |_____| 

e) Pedido a los empleadores tener consideración con los empleados 
que falten por alguna enfermedad respiratoria 

1 2 9 |_____| 

f) Facilitado la entrada de medicamentos al país 1 2 9 |_____| 

g) Retrasado un mes la fecha límite para la declaración anual de 
impuestos 

1 2 9 |_____| 

 

15. ¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con que (…) para prevenir el contagio de 
influenza? 

Enc: Rotar opciones Acuerdo Desacuerdo Ns/Nc  
a) Se suspendan clases en todo el país 

hasta el 6 de mayo 
1 2 9 |_____| 

b) Se deje de dar misa en las iglesias 1 2 9 |_____| 
 

16. ¿En su casa viven niños que vayan a la escuela? 
1) Sí  2) No PASE A 19                    |_____ 
 

17. ¿En su casa es un problema que los niños no vayan a clases por tener que 
resolver en dónde dejarlos? 
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc                   |_____| 

 

18. ¿En su casa, alguien va a tener que ausentarse del trabajo para cuidar a los niños 
ante la suspensión de clases? 
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc                   |_____| 
 

19. ¿Usted vio o escuchó el mensaje que dio el presidente Felipe Calderón sobre el 

brote de influenza o no lo vio o escuchó? 
1) Sí  2) No PASE A 22                                     |_____| 
 

20. ¿Qué es lo que más recuerda de este mensaje? 

_________________________________ 99) Ns/Nc                               |____|____|    
 

21. Desde su punto de vista, ¿la información que dio el presidente Calderón en este 
mensaje fue (…)  o no? 

Enc: Rotar opciones Sí No Ns/Nc  
a) Oportuna 1 2 9 |_____| 

b) Suficiente 1 2 9 |_____| 

c) Realista 1 2 9 |_____| 

d) Tranquilizadora 1 2 9 |_____| 
 

22. Por lo que usted ha visto, el presidente Calderón ha salido suficientemente en los 
medios de comunicación informando a la población sobre el brote de influenza o no ha 
salido suficientemente en los medios de comunicación? 
1) Sí ha salido suficientemente  
2) No ha salido suficientemente   9) Ns/Nc                   |_____| 
 

23. ¿Usted ha llamado al 01800 para pedir información sobre la influenza o no? 

1) Sí  2) No PASE A 25                    |_____| 
 

24. ¿Usted recibió la información que pidió o no? 

2) Sí  2) No                     |_____| 
 

25. Si usted o alguien de su familia presentara síntomas de alguna gripe, ¿a dónde 
acudiría a revisarse: al IMSS, al ISSSTE, al Seguro Popular, a alguna farmacia que 
tenga médico, a algún médico particular, al centro de salud o a alguna Caravana de 
Salud? 
1) Acude al IMSS    6) Centro de salud/DIF 
2) Al ISSSTE    7) Caravana de salud 
3) Seguro Popular    8) Otro (esp) 
4) Acude a alguna farmacia que tenga médico 9) Ninguno (esp) 
5) Acude a algún médico particular  99) Ns/Nc (esp)             |_____| 
 

26. Algunas personas dicen que el gobierno está inventando lo del brote de influenza 
para distraer a la población de temas importantes como la economía, ¿usted cree que 
el gobierno lo está inventando o cree que el gobierno dice la verdad sobre el brote de 
influenza? 

1) El gobierno lo está inventando  

2) 2) El gobierno dice la verdad sobre el brote de influenza   

3) 9) Ns/Nc                                  |_____| 
SOCIODEMOGRÁFICOS 
 

[ESCOL] C. ¿Hasta qué año estudió usted? 
1)  Nada     3)  Secundaria                                              5)  Universidad o más 
2)  Primaria    4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 9) NC                  |_____| 
 

INGRESO] D. ¿Sumando todo lo que ganan en su familia, como cuánto ganan todos 

los que trabajan en su familia al mes? 

1) Hasta $1,500      3) $3,001-$6,000 5) Más de $12,000 

2) $1,501-$3,000  4) $6,001-$12,000 9) No contestó            |_____|      
 

[OCUPA] E. ¿Cuál es su principal ocupación?  

1) Sector público (no maestro)    5) Obrero  8) Maestro 
2) Trabajador por cuenta propia    6) Ama de casa  9) Desempleado 
3) Sector privado (no maestro)   7) Estudiante  10) Jubilado          
4) Sector agropecuario   X) Otro________________ (anotar)  
99) Nc                                                                                          |____|____| 
  

[TELEFONO] J. ¿Tiene teléfono en su casa?  1) Sí      2) No       9) Ns/Nc (esp) |____| 
 

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos):___________ 
 

Encuestador: termine la transmisión 

  Para efectos de supervisión, es posible que una persona de la empresa se 
comunique con usted para verificar si cumplí con mi trabajo. ¿Me podría dar 
su nombre de pila? 

 

 ¿Y me podría dar su teléfono o celular? 
 

 Nombre Firma 

Encuestador   

Supervisor   



 

 


