
 

 
Encuestador                                                         Encuesta ZACATECAS                                      Marzo de 2010 Folio 

 
________________________ 
 
_______________________ 
 

|____|____| 

 
Calle:_____________________________________ #____________Interior:__________ 
 
Colonia:___________________Municipio:______________________Entidad:______________________ 
 
Distrito:__________ Sección___________ 

 
 

Buenas tardes/días. Mi nombre es ______ y trabajo para una agencia de encuestas 
de opinión pública. Su opinión es muy importante para nosotros, ¿me podría 
responder algunas preguntas? 
 

 [SEXO] A.  Sexo: 1)   Hombre 2)   Mujer                       |_____|  
 

[EDAD] B. ¿Cuántos años cumplidos tiene?________9)Ns/Nc                    |____|____| 
(Anotar número exacto de años) 
 

[probmex] 1. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante del estado de 
Zacatecas en estos momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 
 

[probcd] 2. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante de su municipio en 
estos momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 
 

 [aprueba] 3. En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que trabaja (…)? 
¿Mucho o algo? 

(Encuestador: Rotar e insistir mucho/algo) 

A
p

ru
e

b
a

 

m
u

c
h

o
 

A
p

ru
e

b
a

 

a
lg

o
 

N
i a

p
. N

i 

d
e

s
a

p
. 

D
e
s
a

p
. 

a
lg

o
 

D
e
s
a

p
. 

M
u

c
h

o
 

N
s
/N

c
 

(e
s

p
) 

 

a) El presidente Felipe Calderón 1 2 3 4 5 9 |____| 

b) La gobernadora Amalia García 1 2 3 4 5 9 |____| 
 

 [pid] 4. ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político se 
identifica usted más? (INSISTIR MUCHO O POCO)  
1) PAN mucho   7) PT mucho              13) Nueva Alianza mucho 
2) PAN poco   8) PT poco                 14) Nueva Alianza poco 
3) PRI mucho  9) PVEM mucho         
4) PRI poco               10) PVEM poco          
5) PRD mucho           11) Convergencia mucho      17) Ninguno  
6) PRD poco              12) Convergencia poco      99) Ns/Nc (esp)         |______|______|      
            

5. ¿Qué tema considera usted que es más urgente que el gobierno del estado resuelva: 
la inseguridad o la crisis económica?  
1) La inseguridad                 4) Ambos (esp) 
2) La crisis económica         9) Ns/Nc (esp) 
3) Ninguno (esp)                                                                                         |_____| 
 

EVALUACIÓN DE AUTORIDADES 

 

6. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Felipe Calderón en cuanto a 
(…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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a) El manejo de la economía 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

 e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

 f) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

 g) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

h) La situación del campo 1 2 3 4 5 9 |___| 

i) El combate a la corrupción de la policía 1 2 3 4 5 9 |___| 

j) El apoyo a migrantes 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

7. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo que se ha hecho en su estado en cuanto a 
(…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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a) El manejo de la economía 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

f) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

g) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

h) La situación del campo 1 2 3 4 5 9 |___| 

i) El combate a la corrupción de la policía 1 2 3 4 5 9 |___| 

j) El abasto de agua potable 1 2 3 4 5 9 |___| 

k) La construcción de obras públicas 1 2 3 4 5 9 |___| 

l) La atracción de empresas al estado 1 2 3 4 5 9 |___| 

m) El apoyo a migrantes 1 2 3 4 5 9 |___| 
 

8. Y dígame, en su colonia, ¿hay (…) o no? 

(Encuestador: rotar opciones cada vez) 
 

 Encuestador: evaluar sólo si dice que sí 
9. En su colonia hay, ¿cómo evaluaría el/la/los/las 
(…)? 

(…) Sí No   
Muy 
bien 

Bien 
Regular 

(esp) 
Mal 

Muy 
mal 

Ns / Nc 
(esp) 

 

a) Agua potable 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

b) Alumbrado público 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

c) Servicio de recolección 
de basura 

1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

d) Servicio de limpieza de 
calles 

1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

e) Bacheo y pavimentación 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

f) Transporte público 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

g) Seguridad pública 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

h) Parques y jardines 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 

i) Drenaje 1 2 |__|  1 2 3 4 5 9 |__| 
 

ECONOMÍA 

 

10. ¿Si compara la situación económica del estado de Zacatecas con la que había hace 
un año diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor 
ahora? 
1)   Mucho mejor ahora      3)   Igual (esp)   5) Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora  9) Ns/Nc (esp)             |_____| 
 

11. ¿Y usted diría que de aquí a un año la situación económica del estado de Zacatecas 
va a mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho      3) Va a seguir igual (esp)       5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo       4) Va a empeorar algo         9) Ns/Nc (esp)               |_____| 
 

12. En general, ¿cómo evalúa las acciones del presidente Calderón frente a la crisis 
económica que estamos pasando: muy bien, bien, mal o muy mal? 

1) Muy bien 3) Ni bien ni mal (esp)          5) Muy mal   

2) Bien  4) Mal           9) Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

13. Por lo que usted sabe o ha escuchado, ¿este año los migrantes que envían dinero 
a Zacatecas desde Estado Unidos han mandado un poco más, igual, o menos dinero 
que otros años? 

1) Un poco más   3) Menos   

2) Igual    9) Ns/Nc (esp)                 |_____| 
 

14. Y en su experiencia, ¿cómo considera que son las oportunidades de empleo para 
usted en su localidad? 
1) Muy buenas  3) Regulares (esp)               5) Muy malas 
2) Buenas   4) Malas                            9) Ns/Nc (esp)|_____| 
 

15. Pensando en el ingreso total de su hogar, ¿diría usted que (….)? (Enc: Leer 
opciones de la 1 a la 4) 
1) Le alcanza bien y puede ahorrar 
2) Le alcanza justo  
3) No les alcanza, pero se las arreglan 
4) No les alcanza y tienen grandes dificultades 9) Ns/Nc  (esp)|_____| 
 

16.  En el último mes, ¿usted o algún familiar cercano (hijos, hermanos o padres) ha 
perdido su empleo, o no? 

1) Sí, (el entrevistado)                  2) Sí, un familiar 

3) No    9) NC (esp)                              |_____| 
 

INSEGURIDAD 

 

17. ¿Si compara la seguridad pública en el estado de Zacatecas con la que había 
hace un año diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho 
peor ahora? 
1)   Mucho mejor ahora      3)   Igual (esp)             5)   Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora             9)   Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

18. ¿Y usted diría que de aquí a un año la seguridad pública en el estado de 
Zacatecas va a mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a 
empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho        3) Va a seguir igual (esp) 5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo         4) Va a empeorar algo 9)  Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

19. ¿Usted aprueba o desaprueba los operativos que ha llevado a cabo el Gobierno 
Federal con elementos del Ejército y la Policía Federal para combatir el crimen 
organizado en el estado? 
1) Aprueba mucho      3) Ni aprueba ni desaprueba (esp) 5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo          4) Desaprueba algo   9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 

DEMOGRÁFICOS 

 

[ESCOL] C. ¿Hasta qué año estudió usted? 
1)  Nada     3)  Secundaria                                              5)  Universidad o más 
2)  Primaria    4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 9) NC                  |_____| 
 

[INGRESO] D. ¿Sumando todo lo que ganan en su familia, como cuánto ganan todos 
los que trabajan en su familia al mes? 

1) Hasta $1,500 3) $3,001-$6,000 5) Más de $12,000 

2) $1,501-$3,000 4) $6,001-$12,000 9) No contestó             |_____|            
 

[OCUPA] E. ¿Cuál es su principal ocupación?  
1) Sector público (no maestro)    8) Maestro 
2) Trabajador por cuenta propia    9) Desempleado 
3) Sector privado (no maestro)   10) Jubilado          
4) Sector agropecuario    98) Otro__________________ (anotar)  
5) Obrero      99) Nc       
6) Ama de casa 
7) Estudiante           |____|____| 
 

 

[RELIGION] F- ¿Practica usted alguna religión? 
 
 

[TIPRELIG] G 1)   Sí, ¿Cuál?_________________ 
2)   No >>PASE A I 
99)   No contestó >> PASE A I                                    |____| 
 

[FRECREL] H.- ¿Con qué frecuencia asiste usted a servicios religiosos? 
1) Más de una vez  a la semana  5) Sólo en ocasiones especiales 
2) Una vez a la semana  6) Nunca 
3) Una vez cada quince días 9) No contestó 
4) Una vez al mes                                     |____| 
 

[TELEFONO] I. ¿Tiene teléfono en su casa?  
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[CELULAR] J. ¿Tiene celular? 
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[INTERNET] K. ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[IMSS] L. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del IMSS? 
 1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[PROGSEGP] M. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del Seguro 
Popular o no es beneficiario? 
       1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 
 

[PROGOPOR] N. ¿Usted o alguien de su familia cercana es beneficiario del programa 
Oportunidades o no es beneficiario? 
       1) Sí  2) No  9) Ns/Nc (esp)                |____| 


