
 

Encuestador Encuesta Nacional                           Cuestionario 22                              10 de junio de 2010 BICENTENARIO Folio 

 
________________________ 
 
_______________________ 
 

|____|____| 

 
Calle:_____________________________________ #____________Interior:__________ 
 
Colonia:___________________Municipio:______________________Entidad:______________________ 
 
Distrito:__________ Sección___________    Hora de inicio de entrevista: ______________________ 

 
 

Buenas tardes/días. Mi nombre es ______ y trabajo para una agencia de encuestas 
de opinión pública. Su opinión es muy importante para nosotros, ¿me podría 
responder algunas preguntas? 
 

[SEXO] A.  Sexo: 1)   Hombre 2)   Mujer                       |_____|  
 

[EDAD] B. ¿Cuántos años cumplidos tiene? (Número exacto) ________9)Ns/Nc   |____|____| 
 

[probmex] 1. ¿Cuál cree usted que es el problema más importante del país en estos 
momentos? 
_________________________________ 99) Ns/Nc                                    |____|____| 
 

*********************************************************************** 
 

[aprueba] 2. En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que trabaja el 

presidente Felipe Calderón? Diría usted que lo aprueba mucho, aprueba algo, 
desaprueba algo o desaprueba mucho. 

1) Aprueba mucho 3) Ni aprueba ni desaprueba (esp)        5) Desaprueba mucho 

2) Aprueba algo 4) Desaprueba algo  9) Ns/Nc (esp)               |_____| 
 

[pid] 3. ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político se 
identifica usted más? (INSISTIR MUCHO O POCO)  
1) PAN mucho   5) PRD mucho     9) PVEM mucho                13) Nueva Alianza mucho 
2) PAN poco     6) PRD poco  10) PVEM poco                 14) Nueva Alianza poco 
3) PRI mucho    7) PT mucho        11) Convergencia mucho    15) Ninguno 
4) PRI poco      8) PT poco  12) Convergencia poco        99) Ns/Nc (esp)  |___|___|        
          

[ecopah1] 4. ¿Si compara la situación económica del país con la que había hace un año 
diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor ahora? 
1)   Mucho mejor ahora     3)   Igual (esp)   5) Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora  9) Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

[ecopaa1] 5. ¿Y usted diría que de aquí a un año la situación económica del país va a 
mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho      3) Va a seguir igual (esp)       5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo       4) Va a empeorar algo 9) Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

[anuncio] 6. Pensando en esta semana, ¿usted recuerda algún comercial o publicidad 
del Gobierno Federal? 

1) Sí recuerda  2) No recuerda PASE A 8  9) No contestó (esp) PASE A 8             |_____| 
 

[anuncio2] 7. ¿Qué es lo que usted más recuerda de ese comercial o publicidad? 

 ____________________________________           9) Ns/Nc (esp)                        |_____| 
 

 

8. En términos generales, ¿cómo se siente usted en estos momentos?  
(Enc: Leer opciones 1 a 4) 

1) Muy feliz       2) Algo feliz      3) Poco feliz     4) Nada feliz         9) Ns/Nc      |____| 
 

9. ¿Me podría decir qué opinión tiene de las siguientes personas: muy buena, buena, 
mala o muy mala? Si no lo conoce por favor dígamelo. 

(Encuestador: Rotar opciones) 
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[opinfch] a) Felipe Calderón 1 2 3 4 5 6 9 |___| 

b) Patricia Espinosa, Secretaría de Relaciones Exteriores 1 2 3 4 5 6 9 |___| 
 

10. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Felipe Calderón en cuanto a 
(…) ROTAR OPCIONES? (INSISTIR: ALGO/MUCHO) 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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[apeco] a) El manejo de la economía 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apsegpub] b) La seguridad pública 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apgenemp] c) La generación de empleos 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apsalud] d) Los servicios de salud 1 2 3 4 5 9 |___| 

[appob] e) El combate a la pobreza 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apeduc] f) La educación 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apnarco] g) La lucha contra el narcotráfico 1 2 3 4 5 9 |___| 

[apcampo] h) La situación del campo 1 2 3 4 5 9 |___| 

mujeres] i) El apoyo a las mujeres 1 2 3 4 5 9 |___| 

[corrup] j) El combate a la corrupción 1 2 3 4 5 9 |___| 

[secues] k) La lucha contra el secuestro 1 2 3 4 5 9 |___| 

l) El respeto a los derechos humanos 1 2 3 4 5 9 |___| 

m) Los programas sociales 1 2 3 4 5 9 |___| 

n) La protección del medio ambiente 1 2 3 4 5 9 |___| 

 

[notimp] 11. ¿Cuál es la noticia más importante de la que se ha enterado en la última 
semana? Si no se ha enterado de ninguna noticia por favor dígamelo. 
___________________________________________________________  
98) No se ha enterado de ninguna noticia           99) Ns/Nc (esp)                 |____|____| 
 

INSEGURIDAD 

 

[inspah1] 12. ¿Si compara la seguridad pública en el país con la que había hace un año 
diría usted que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor ahora? 
1)   Mucho mejor ahora      3)   Igual (esp)             5)   Mucho peor ahora 
2)   Mejor ahora        4)   Peor ahora             9)   Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

 [inspaa1] 13. ¿Y usted diría que de aquí a un año la seguridad pública en el país va a 
mejorar mucho, va a mejorar algo, va a empeorar algo, o va a empeorar mucho? 
1) Va a mejorar mucho        3) Va a seguir igual (esp) 5) Va a empeorar mucho 
2) Va a mejorar algo         4) Va a empeorar algo 9)   Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

[favluch] 14. ¿Usted está a favor o en contra de que el gobierno del presidente Calderón 
esté en lucha contra el crimen organizado? (Enc: insistir muy o algo) 
1)   Muy a favor      3)  Ni a favor ni en contra (esp) 5) Muy en contra 
2)   Algo a favor           4)   Algo en contra  9) Ns/Nc (esp)           |_____| 
 

[apop2] 15. ¿Usted aprueba o desaprueba los operativos que ha llevado a cabo el 
Gobierno Federal con elementos del ejército y la PFP para combatir el crimen organizado 
en distintos estados del país? 
1) Aprueba mucho      3) Ni aprueba ni desaprueba (esp) 5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo          4) Desaprueba algo   9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. ¿Usted aprueba o desaprueba (…) en la lucha contra crimen organizado? 

(Encuestador: Rotar opciones e insistir 
mucho/algo) 
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a) El desempeño del presidente Felipe  Calderón 1 2 3 4 5 9 |___| 

b) El desempeño del Ejército 1 2 3 4 5 9 |___| 

c) El desempeño de la Policía Federal 1 2 3 4 5 9 |___| 

d) El desempeño de la policía local 1 2 3 4 5 9 |___| 

e) El desempeño de la policía estatal 1 2 3 4 5 9 |___| 

f) El desempeño de la policía municipal 1 2 3 4 5 9 |___| 

g) El desempeño de la Procuraduría General de 

la República 
1 2 3 4 5 9 |___| 

 

17. ¿Usted se enteró que desde hace un mes está desaparecido el ex candidato 
presidencial Diego Fernández de Cevallos o no se enteró de esto? 

1) Sí                               2) No                                             |_____| 
 

POLICÍA ÚNICA 

 

18. ¿Entre la policía estatal y la policía municipal qué policía le genera más confianza? 
(ENC: Insistir en una opción) 

1) La policía estatal               3) Las dos (esp)  

2) La policía municipal             4) Ninguna (esp)               9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
  

19. Y entre la policía estatal y la Policía Federal ¿Qué policía le genera más confianza: 
la policía estatal o la Policía Federal? (ENC: Insistir en una opción) 

1) Policía estatal                    2) Policía Federal  9)   Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

20. ¿Usted se enteró de que recientemente el presidente Calderón anunció que 
enviará al Congreso una reforma para que desaparezcan las policías municipales y se 
haga una policía única por cada estado del país, o no se enteró de esto? 

1) Sí                               2) No                                             |_____| 
 

21. ¿Usted está a favor o en contra de que desaparezcan las policías municipales y se 
haga una policía única por cada estado del país? (Enc: insistir muy o algo) 
1)   Muy a favor      3)  Ni a favor ni en contra (esp) 5) Muy en contra 
2)   Algo a favor           4)   Algo en contra  9) Ns/Nc (esp)           |_____| 
 

Ahora le voy a leer algunos argumentos a favor y en contra de la policía única 

22. Algunas personas dicen los policías municipales ayudan a combatir mejor la 
inseguridad porque conocen las condiciones particulares de cada municipio. Sabiendo 
esto, ¿usted está a favor o en contra de que desaparezcan las policías municipales y 
se haga una policía única por cada estado del país? (Enc: insistir muy o algo) 
1)   Muy a favor      3)  Ni a favor ni en contra (esp) 5) Muy en contra 
2)   Algo a favor           4)   Algo en contra  9) Ns/Nc (esp)           |_____| 
 

23. Algunas personas dicen que desapareciendo las policías municipales y creando 
una policía única por cada estado, habría un solo mando con una mejor capacidad 
para combatir la inseguridad. Sabiendo esto, ¿usted está a favor o en contra de que 
desaparezcan las policías municipales y se haga una policía única por cada estado del 
país? (Enc: insistir muy o algo) 
1)   Muy a favor      3)  Ni a favor ni en contra (esp) 5) Muy en contra 
2)   Algo a favor           4)   Algo en contra  9) Ns/Nc (esp)           |_____| 
 

ECONOMÍA 

 

24. ¿Usted se enteró de que esta semana el presidente Calderón inauguró en 
Michoacán el primer puente levadizo en Latinoamérica? 

1) Sí se enteró              2) No se enteró                   |_____| 
 

25. ¿Usted se enteró de que esta semana la Secretaría de Comunicaciones y 

Transportes adjudicó la operación de la fibra oscura para dar servicios de 
telecomunicaciones como internet, o no se enteró de esto? 

1) Sí se enteró              2) No se enteró                   |_____| 
 

FERRONALES 
 

26. ¿Usted se enteró de que esta semana la Secretaría de la Función Pública 

denunció ante la PGR a cinco ex empleados de Ferrocarriles Nacionales por un fraude 
por mil ochocientos millones de pesos a o no se enteró de esto? 

1) Sí se enteró             2) No se enteró                                                 |_____| 
 

27. ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Felipe Calderón en cuanto 
al combate a la corrupción? 
1) Aprueba mucho      3) Ni aprueba ni desaprueba (esp) 5) Desaprueba mucho 
2) Aprueba algo          4) Desaprueba algo   9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 

CANANEA 

 

28.  En general ¿(…) defiende: los derechos de los trabajadores o los intereses de sus 
líderes?  

(Encuestador: Rotar opciones) 
Los derechos de 
los trabajadores 

Los intereses 
de sus líderes 

Los dos 
(esp) 

Ns/Nc  

a) El Sindicato de Telefonistas 1 2 3 9 |____| 

b) El Sindicato de Maestros 1 2 3 9 |____| 

c) La CTM 1 2 3 9 |____| 

d) El Sindicato de PEMEX 1 2 3 9 |____| 

e) El Sindicato de Volkswagen 1 2 3 9 |____| 

f) El Sindicato de Mineros 1 2 3 9 |____| 
 

29. ¿Usted se enteró de que esta semana la Policía Federal desalojó en Cananea a 
los mineros que desde hace tres años tenían tomadas las instalaciones de la mina de 
Grupo México, o no se enteró de esto? 

1) Sí                               2) No                                             |_____| 
 

PATRULLA FRONTERIZA 

 

30. En general, ¿qué opinión tiene de los Estados Unidos: muy buena, buena, mala o 
muy mala? 

1) Muy buena 3) Ni buena ni mala (esp)              5) Muy mala   

2) Buena  4) Mala   9) Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

31. En general, ¿cómo cree usted que es la relación de México con Estados Unidos? 

1) Muy buena  3) Ni buena ni mala (esp) 5) Muy mala 

2) Buena  4) Mala   9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 
 

 
 
 

 
 
 

 



 

 

32. ¿Usted se enteró de que esta semana la Policía Fronteriza de los Estados Unidos 

mató a un joven en la línea fronteriza de Ciudad Juárez, o no se enteró de esto? 

1) Sí                               2) No                                             |_____| 
 

33. ¿Y usted se enteró del caso del migrante mexicano que murió después de recibir 
golpes y descargas eléctricas por elementos de la patrulla fronteriza en el cruce fronterizo 
entre Tijuana y San Diego, o no se enteró de esto? 

1) Sí                               2) No                                             |_____| 
 

34. En general, ¿cómo evalúa las acciones del presidente Calderón frente a estos casos: 
muy bien, bien, mal o muy mal? 

1) Muy bien 3) Ni bien ni mal (esp)                   5) Muy mal   

2) Bien  4) Mal   9) Ns/Nc (esp)          |_____| 
 

35. El Presidente Felipe Calderón exigió al gobierno de los Estados Unidos una 
investigación profunda, imparcial y objetiva, y el castigo a los culpables por la muerte de 
los dos mexicanos a manos de la Patrulla Fronteriza. ¿Usted se enteró de esto o no? 

1) Sí                               2) No                                             |_____| 
 

SUDAFRICA 
 

Ahora vamos a hablar del mundial 

36. ¿Qué tanto interés tiene usted en el mundial de futbol: mucho, algo, poco o nada? 
1) Mucho           2) Algo        3) Poco        4) Nada               9) Ns/Nc    |_____| 
 

37. Comparado con otros mundiales de fútbol, ¿usted cree que en Sudáfrica 2010 el 

desempeño de la Selección Nacional será mejor o peor?  

1) Mejor               2) Igual (esp)           3) Peor               9) Ns/Nc (esp)            |_____| 
 

38. ¿Usted vio o escucho el partido del mundial de la Selección Nacional contra 

Sudáfrica? 

1) Sí lo vio      2) Sí lo escuché           3) No                            |_____| 
 

39. ¿Usted se enteró o no se enteró de que el presidente Calderón asistió al partido 

inaugural en Sudáfrica? 

1) Sí    2) No                     |_____| 
 

40. ¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con que el presidente Calderón haya ido a 

Sudáfrica al partido inaugural? (Encuestador: insistir muy o algo) 

1) Muy de acuerdo 3) Ni acuerdo ni en desacuerdo (esp)  5) Muy en desacuerdo 

2) Algo de acuerdo 4) Algo en desacuerdo          9) Ns/Nc (esp)              |_____| 
 

ABC 

 

41. ¿Usted se enteró del caso del incendio de una guardería en Hermosillo en donde 
murieron más de 40 niños el año pasado o no se enteró de esto? 

1) Sí se enteró 2) No se enteró                                      |_____| 
 

42. ¿Cómo evalúa el desempeño de (…) frente al caso del incendio de la guardería ABC 
en Hermosillo, Sonora en donde murieron más de 40 niños el año pasado? 

(Encuestador: Rotar e insistir) Muy 
bien 

Bien 
Regular 

(esp) 
Mal 

Muy 
mal 

Ns/Nc 
(esp) 

 

a) El presidente Calderón 1 2 3 4 5 9 |____| 

b) Daniel Karam, Director del IMSS 1 2 3 4 5 9 |____| 
 

ANUNCIOS 
 

43. En general, cuando usted ve en la televisión un comercial del Gobierno Federal, ¿le 
gusta o no le gusta?  

1) Le gusta   2) No le gusta 9) Ns/Nc (esp)                |_____| 
 

COYUNTURA 

 

44. ¿Usted se enteró o no se enteró de que esta semana el presidente Calderón presentó 
los Consejos Escolares de Participación Social, que estarán formados por padres de 
familia, autoridades escolares y miembros de la comunidad y que entre sus funciones 
está el decidir cómo se gasta el presupuesto de la escuela? 

1) Sí se enteró              2) No se enteró                   |_____| 
 

45. ¿Usted se enteró de que esta semana dueños de medios de comunicación, 

empresarios y académicos lanzaron Iniciativa México, una medida para apoyar proyectos 
ciudadanos de impacto social y que promueve Javier Aguirre Director Técnico de la 
Selección Nacional en comerciales en la televisión? 

1) Sí    2) No                     |_____| 
 

SOCIODEMOGRÁFICOS 
 

[ESCOL] C. ¿Hasta qué año estudió usted? 

1) Ninguno    7)  Carrera técnica o comercial completa 
2) Primaria incompleta   8)  Preparatoria incompleta 
3) Primaria completa   9)  Preparatoria completa  
4) Secundaria incompleta  10)  Universidad incompleta  
5) Secundaria completa  11)  Universidad completa  
6) Carrera técnica o comercial incompleta  12)  Maestría / Doctorado 
            99) Ns/Nc              |____|____| 
 

[OCUPA] D. ¿Cuál es su principal ocupación?  
1) Sector público (no maestro)    5) Obrero  8) Maestro 
2) Trabajador por cuenta propia    6) Ama de casa  9) Desempleado 
3) Sector privado (no maestro)   7) Estudiante  10) Jubilado          
4) Sector agropecuario   X) Otro________________ (anotar)  
99) Nc                                                                                          |____|____| 
 

[TELEFONO] E. ¿Tiene teléfono en su casa?  1) Sí      2) No       9) Ns/Nc (esp) |____| 
  

[CELULAR] F. ¿Tiene celular?                         1) Sí      2) No       9) Ns/Nc (esp) |____| 
 

[INTERNET] G. ¿Usted utiliza Internet?      1) Sí      2) No       9) Ns/Nc (esp) |____| 
 

H. En la última semana, ¿cuántos días (…)? 
(Enc: Rotar opciones) Número de días Ninguno (Esp) Ns/Nc  

a) Escuchó noticieros en la radio 1   2   3   4   5   6   7 8 9 |____| 

b) Vio noticieros en televisión  1   2   3   4   5   6   7 8 9 |____| 
c) Leyó noticias en periódicos 1   2   3   4   5   6   7 8 9 |____| 
d) Leyó noticias por internet 1   2   3   4   5   6   7 8 9 |____| 
e) Llegaron noticias a su celular 1   2   3   4   5   6   7 8 9 |____| 

                    

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

                                                

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos):___________ 
 

Encuestador: termine la transmisión 

  Para efectos de supervisión, es posible que una persona de la empresa se 
comunique con usted para verificar si cumplí con mi trabajo. ¿Me podría dar 
su nombre de pila? 

 

 ¿Y me podría dar su teléfono o celular? 
 

 Nombre Firma 

Encuestador   

Supervisor   

 


