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(DATOS DE LOS INFORMANTES DEL MODULO h

INFORMANTE BASICO (Servidor publico que representa a la institucion que, por las funciones que tiene asignadas dentro del Ayunta-
miento o de la Administracion Publica Municipal o Delegacional, es la principal productora y/o integradora de la informacioén correspondiente
en el presente médulo, y cuando menos se encuentra en el tercer nivel jerarquico de la Administracion).

Nombre completo

Area o Unidad organica de adscripcion < S~ w
Cargo \ 3 /
: \ 7
Teléfono Fax
Lada Numero Lada (NUmero
Correo electrénico

FIRMA

INFORMANTE COMPLEMENTARIO 1 (Servidor publico que representa afa institu%e por las funcignes que tiene asignadas
dentro del Ayuntamiento o de la Administracion Publica Municipal o Delegacional, €s.el segundo pridcipal productor y/o integrador de la infor-
macion correspondiente en el presente médulo, y cuando menos se encuenti: ivel jerarquico de la Administracion; mismo que
complementara en lo que corresponda la informacién proporcionada por el ‘Jhformayite BasieQ”. : aso de no requerir al “Informante
Complementario 1” debera dejar las siguientes celdas en blanco).

Nombre completo

Area o Unidad organica de adscripcion
Cargo <
Teléfono

Lada Numero Numero

Correo electrénico

de la informacién correspondiente en el
tracién; mismo que complementara en

Nombre completo

Area o Unidad organica de adscri}iéx
Cargo
Teléfono / Fax

Lada Nmerb\/ Lada NUmero
Correo electrénico
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( I. Estructura organizacional de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional )

(1.- Anote el nombre de las instituciones que al cierre del aiio 2012, conformaron la estructura de la Administracion Publica Mu-\
nicipal o Delegacional, y marque con una “X” por cada una de ellas, su clasificacion administrativa (Administracion Central
o Administracién Paramunicipal), la clave de la funcion principal y secundaria(s) que tiene asignada, y al final contabilice
las mismas, de acuerdo con la siguiente tabla:

cificos (Entidades paramunicipales, Organismos Descentralizados, Empresas,
o unidad administrativa publica de caracteristicas similares).

de la izquierda de la columna.

La l/sta de funciones que se presenta en

Clasificacion Funcion ejercida
administrativa (ver catalogo)
(1) (2)
g _ |8 T
ocf [Bcg & | Principal Secundaria
£EQ9¢c |EQ g Z
ECE [E°a 5
< 2 E
1. N \
2. / ~N \
3. l ) ]
4. /]
5. I /
6. / /
7. /
8. { .
0. N X
10. N\
M/~ N\ /
12. \\\ N4
1] N\
14 >
15. /
16. 7
17 N
18 /
. N/ (Contim]a))




Clasificacion Funcion ejercida
administrativa (ver catalogo)

(1) )

Nombre de las instituciones Secundaria

cién
Para-
municipal

cion
Central
Administra-

Administra

19.

/

21.

22.

23.

24.

25 /

26. / /N

N

27 /

28, /

29. ]

30. /]

31. /1

32. / 1/

/P’W
X
20. N\ A
N\
\
N\
|
T
——
/
/

33 /

34. /

35.

/
36. / /™
N

37.

N
N/

38. N4

39. i

41.

40. / / |
/

42. {/ /

43.

44.

45.

46, 7~
/ /

47.

48. / /
49 / /

50. / [/

51. / 4

/
/
52. { / /
4

53. N

54. / /

55. / /

56. /

57.

58. A~

59. /

~N
60. / )
/

61.

63.

65.

/
64. /
<
N\

66.

67 N\ N
68 N /

69,/ N\
70 ~ AN
7

72.

73.

/
\/
74. >
V4

\(Contim]a)




Clasificacion Funcion ejercida
administrativa (ver catalogo)
(1) (2)
g _ |8 T
Nombre de las instituciones Bl B2 P | Secundaria
£9t _E:QE.LE’/WSK
g © 8 £°0a 5
2 g S _ \
75. \ /
76. N\ / ~
77. \ vV 1/
78. \ /
79. \
80. >
81. / ]
82. / N L]
83. / / /
84. /
85. T —
86. /)
87. / >
88. / 1/ /
89. / /
90. /
91. /
92. VARRVAN
93. N/ N
94. N /
95. i
96. / / )
97. /
98. / [/
99. [ N\ \
100. \ ) ]
tituciones de la Administracion Central
na (1) y anotar la cantidad correspondiente) (@)
stituciones de la Administracion Paramunicipal b
gistradas eryla columna (2) y anotar la cantidad correspondiente) (b)
Total
Sumar (a) mas (b) ()
A \ Catalogo de funciones
01. Oficina del Presidente ici articipacion ciudadana 24. Asuntos juridicos y/o consejeria juridica
Delegacional 13. Educacién 25. Oficialia mayor o Administracién
02. Secretaria del Ayuntami . Salud 26. Informatica o Tecnologias de informacion y
03. Gobierno 5. Trabajo comunicacion
04. Servicios publicos 16. Seguridad publica 27. Comunicacion social
05. Obras publi€as 17. Transito 28. Transparencia
06. Desarrollo uthano 18. Proteccion civil 29. Contraloria interna
07. 19. Bomberos 30. Mejora de la gestién gubernamental
08. 20. Agua potable, saneamiento y alcantarillado 31. Planeacion y/o Evaluacién
09. Pesarrollo integral 21. Equidad de género y/o derechos de las mujeres 32. Otra
10. Desarroll émico 22. Justicia municipal
11. 'smoN 23. Tesoreria o finanzas

4




(- . sl s . . "\
2. De acuerdo con la cantidad total de instituciones que registré en la respuesta de la pregunta anterior, y tomando en
consideracion la funcién principal que éstas ejercian, asi como su clasificacion administrativa (Administracion Central o
Administracién Paramunicipal), anote las cantidades correspondientes conforme a la siguiente tabla:

Los datos que se registren en la siguiente tabla deben tomar como base la informacién registrada en la tabla anterior, y seran utilizados como
base para las respuestas de algunas preguntas que se hacen mas adelante, por lo que es fundamental que su llenado sea acorde con los
datos de la tabla anterior.

La suma de las cantidades anotadas en la columna “Total” debe ser igual a la cantidad registrada comg’respuesta en la celda (c) tdefa
anterior.

La suma de las cantidades anotadas en la columna “Administracion Central” debe ser igual a la cantidad
(a) de la pregunta anterior.

de la fila en blanco.

Funciones @étitu_ci_&mes_por
clasificacion administrativa
Total No aplica

% Nombre dminisifacion Administrg(_;ic’)n
O tral Paramunicipal

01. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional / /N

02. | Secretaria del Ayuntamiento < /

03. | Gobierno N/

04. | Servicios publicos P /

05. | Obras publicas / / ~

06. | Desarrollo urbano / ,\/

07. | Medio ambiente y ecologia / / \

08. | Desarrollo social { 7 \

09. |Desarrollo integral de la familia (DIF) \ ) /

10. | Desarrollo econdmico A \ L / /

11. | Turismo / \ /

12. | Participacion ciudadana / / ~ / /

13. | Educacién / / / \

14. | Salud VAR AYANANN

15. | Trabajo / & / / / §

16. | Seguridad publica 4 Sy /)

17. [ Transito SN/ /

18. |Proteccion civil /N Y /

19. |Bomberos /

20. |Agua potable, saneamienti)g(alcantarilla\ds\ /

21. |Equidad de género y/o derecrﬁs\de las muje%i 4

22. | Justicia municipal .

23. | Tesoreriao finanzﬁé

24. | Asuntos jurl’dico/y/o conse}eq’a juridica ) }

25. | Oficialia mayor cﬁ\qministracién

26. Informéticap{ecnolcbia\s de informacion y coyr{unicacién

27. Comunicaéién s}sjgl

28. Transp;fencia

29. Contreﬂgrl’a intetna

30. | Mejora a‘e\la geét\\bn\gubernaﬁrsqtal

31. P-laqeacién\((o Evé?qe%k’m >

32. fOtra \ \

< Coment observauones especfficos (en caso de tener algtn comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la misma,

anotar/o en Bhsigi te espac:o de fo contrario dejarlo en blanco).
\§




3. Dentro del Municipio o Delegacion, ¢ existieron organismos auténomos al cierre del afio 2012?

Los organismos auténomos no forman parte de la Administracién Puablica Municipal o Delegacional, por lo que para responder no debe consi-
derar como organismo auténomo a las instituciones registradas en la pregunta 1.
Dentro de los organismos auténomos unicamente considere los que existieron en el Municipio o Delegacién y que su ambito de actuacion se
circunscribia al mismo, por lo que no debera considerar instituciones que formaron parte del Poder Ejecutiio;+egislativo o Judicial del Estado
o Distrito Federal, asi como u organismos auténomos del ambito estatal o federal.
Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si I:I 2. No (Pase a la pregunta 4) I:I 9. No se &

3.1 En el siguiente listado, anote el nombre de los organismos autonomos que existieren-e

cierre del afio 2012:
Escriba el nombre comenzando por el primer renglon, y al terminar de anotar dejar el résto en blanco.

01.

02. VAN N

7 D S

7 7 7

05. /

06, VAN

o7 7 >

08. ey 4

09. / /\/ RN

[T

L | N ]




C

Il. Recursos Humanos

Ve

1.1 Perfil de los Titulares de las instituciones

4. De acuerdo con las instituciones que tiene la Administraciéon Publica Municipal o Delegacio
la respuesta de la pregunta 2, complete los datos que se solicitan en la siguiente tabla pars
ellas al cierre del afio 2012, tomando como referencia los catalogos que se presentan en Jé

En caso de que en una funcién se hubiera encontrado mas de una institucion, debera considerar al Tity
Central que considere mas relevante; en caso de que sélo se encuentren registradas instituciones de la

considerar al Titular de la institucion que, de éstas, considere mas relevante.

el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar el resto dg las cg

& la fila en blanco.

Para el caso de la edad, considerar los afios cumplidos al 31 de diciembre de 2012. Y para la antigliedad en la admipistracién, debera considerar

los afios trabajados en la Administracion Publica Municipal o Delegacional al 31 de

y/o en la misma plaza.

Para el caso del ultimo nivel de escolaridad, debera seleccionar para la primera ¢olumna e
con las opciones del catalogo, y en la columna de estatus, debera selegcionar |4 opcién que corresponda

de dicho nivel al 31 de diciembre de 2012.

Para el caso del ultimo trabajo, debera considerar el anterior trabdjo que tenia el s

celta corredpondiente.

pondiente al 31 de diciembre de 2012).

En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” e

diciembre de 2012, aunque éstos no hayan sido continuos

rivel maximo de escolaridad cursado, de acuerdo
de acuerdo con el tipo de conclusiéon

idor publico (antes de ser titular de la institucién corres-

Funciones

Nombre

[ oxo | Eded

~

l'.lltianel e escolaridad

Nivel de™Y

escolaridad Estatus

er catalogo) (Ver catalogo)

Antigliedad
en la Admi-
nistracion
(afios)

Ultimo
trabajo
(Ver ca-
talogo)

No aplica

. | Presidente Municipal o Jefe Delegacional

-

. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional |

]

. | Secretaria del Ayuntamiento

/

. | Gobierno

/\/M\\v
“)
7

/

. | Servicios publicos

/

/
.| Obras publicas / pi
/

. | Desarrollo urbano

- Medio ambiente y ecologia / / /

- | Desarrollo social / / /

.| Desarrollo integral de la familia (DIF) / / /

- | Desarrollo econémico / N/ /

_| Turismo S /
.| Participacién ciudadana N

.| Educacion /N M

. | Salud

/
. | Trabajo /
.| Seguridad publica N

. | Transito N

. | Proteccién civil \

. | Bomberos

AN \
.| Agua potable, sangdmientq y alcantarillade \

21. [ Equidad de géneyb y/o derechos de las mujeres |
22. | Justicia municipah_ / /
23. | Tesoreria o finanzas /
24. [ Asuntos juridices y/o co\h%zia juridica /
25. [ Oficialia mAyor o Administrasié /
26. | Informatjéa o Tecnologias de infermaciény comunicacion
27. | Comundcacion social
28. [ Transparencia \~_
29. | Contraloriainterna,
30. | Mejora de la\gestiomgubernamentap
31. | Planeacidn y/o\Evaluagion
32/ Otras A \\
@;\“‘IOQO\Q Catélog}de nivel de escolaridad C_atalogo de est?tus Catalogo de ultimo trabajo
sexo nivel de escolaridad
= bre 5 = Preparatoria 1 = Cursando 01 = Gobierno federal 06 = Cargo eleccién popular
= Mujer 6 = Licenciatura 2 = Inconcluso 02 = Gobierno estatal 07 = Representacion sindical
Secundaria 7 = Maestria 3 = Concluido 03 = Gobierno municipal 08 = Cargo en partido politico
Técpica/comercial 8 = Doctorado 4 = Titulado 04 = Negocio propio 09 = Es primer trabajo
05 = Empleado sector privado | 10 = Otro




1.2 Personal en las instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional )

5. Anote la cantidad total de personal que tenia la Administracién Publica Municipal o Delegacional al cierre del afio 2012,
especificando si se encontraba en instituciones de la Administraciéon Central o Paramunicipal.

Contabilizar el total de personal que laboré en las instituciones registradas en la respuesta de la pregunta 2.

Considerar a todo el personal que trabajé en la Administracién Publica Municipal o Delegacional, de todgs los tipos de
cion (personal de confianza, base y/o sindicalizado, eventual, honorarios u otro) o de cualquier otro tip6 que haya prestado sus 3ery

misma.

gimen de contrata-
jcios a la

En caso de no saber la respuesta de mas de un dato, anotar “NS” en las celdas correspondientes.

I:I Total de personal (suma de 1 mas 2)
I:I 1) Personal en instituciones de la Administracién Central

2) Personal en instituciones de la Administracién Paramunicipal

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o
los datos que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contryﬁb«@jarlo e

6. De acuerdo con la cantidad total de personal que registr¢’en la esta de la~pregunta anterior, anote el personal espe-

\_/ ersonal por régimen de contratacion
Total de /\ /\/14 7‘

Sexo

personal Bas .
Conftanza { R4 Eventual Honorarios Otro
i lizado

1. Hombres
2. Mujeres /
3. Total

En caso de cuenta no le permitan desglosar la totalidad de la cifra (que la suma de las cantidades de los datos de
los que dispo losada/sea mgnor que el total registrado en la respuesta de la pregunta 5), por no contar con informacién para
respondet.en ma que se/Solicitan, anotar “NS” en las celdas correspondientes.

Personal por instituciéon de seguridad social en la que se encontraba registrado

Institucion

Sexo

ituto de Seguridad
isios Sociales
rabajadores
tado (ISSSTE)

de Seguridad Social de
la Entidad Federativa
u homologa

Instituto Mexicano
del Seguro Social
(IMSS)

Otra institucion de
Seguridad Social

Sin seguridad social

2. Muj&s\

\/

S
4




(8. De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta a la pregunta 5, anote el personal especificando\
el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades anotadas en la tabla debe ser igual a la cantidad registrada como total en la respuesta de la pregunta 5.

Si al cierre del afio 2012 no conté con servidores publicos para alguno de los datos solicitados, anotar “0” en la celda correspondiente.

En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de la cifra (que la sufha antidades de los datos de
los que dispone de forma desglosada, sea menor que el total registrado en la respuesta de la pregunta/5), por no contar informacion para
responder en mas de un dato de los que se solicitan, anotar “NS” en las celdas correspondientes.

Cantidad de personal por rango de edad \ v /
Sexo
18 a 24 aios 25 a 29 ainos 30 a 34 afos 35 a 39 aios mos b\a 49 aﬁ% 50 aflos o mas
1. Hombres /
2. Mujeres
3. Total

los que dispone de forma desglosada, sea menor que el total registrs
responder en mas de un dato de los que se solicitan, anotgr*NS*

/ / Personal por ran&? de ingresos mensual

N~
Sexo Sin paga De 1a5000(| De5001a 001 De 15001 a | De 20 001 a | De 25001 a Mas de
pag pesos 10 000 pesgs/ 15 000 pes 20 000 pesos | 25 000 pesos | 30 000 pesos | 30 000 pesos

1. Hombres

/> /
2. Mujeres / / /\ L _/
/N

3. Total / /
A4




(10. De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta a la pregunta 5, y el total de instituciones de Ia\

Administraciéon Publica Municipal o Delegacional registradas por funcion en la tabla de la pregunta 2, anote el nimero total
de personal con el que contaron para el ejercicio de cada una de sus funciones, especificando el sexo del mismo.

La suma de las cantidades anotadas en la tabla debe ser igual a la cantidad registrada como total en la respuesta de la pregunta 5.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucién para una funcién principa

de las instituciones correspondientes.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para alguna funcion,
el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fila

Si al cierre del afio 2012 las instituciones registradas en alguna funcién no contaron con personal para al.

“0” en la celda correspondiente.

En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de la

debera

la pre

tar la suma del personal

tabla debera anotar “X” en

los que dispone de forma desglosada, sea menor que el total registrado en la respuesta de la pregunta 5), por noxcontar cpn informacion para

responder en mas de un dato de los que se solicitan, anotar “NS” en las celdas correspgndientes.

Funciones

Nombre

( / Pergonal por st;(t;
a4

Total de pergonal
Ho

res Mujeres

No aplica

. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional

. | Secretaria del Ayuntamiento

. | Gobierno

. | Servicios publicos

. | Obras publicas

. | Desarrollo urbano /

. | Medio ambiente y ecologia

. | Desarrollo social

. | Desarrollo integral de la familia (DIF)

. | Desarrollo econémico

. | Turismo /

. | Participacién ciudadana /

. | Educacion \

. | Salud

.| Trabajo

. | Seguridad publica

.| Transito

. | Proteccién civil

. | Bomberos

. | Agua potable, saneamiento y alcanté(illado

.| Equidad de género y/o derechos de las

ujeres

. | Justicia municipal

. | Tesoreria o finanzas

/

. | Asuntos juridicos y/o consejbs(@ juridica

. | Oficialia mayor o Administracion

. | Informatica o Tecnologias de informaEréQ y comun\rpacién

. | Comunicacién socia(

N

. | Transparencia < ) /

. | Contraloria interna \/ /

. | Mejora de Ia,é&t‘g’)n gu%&qamental

/

.| Planeaciép’y/o Evaluacion

/

.| Otra

l

I:I 2. No (Pase a la pregunta 12) I:I 9. No se sabe (Pase a la pregunta 12)




Marque con una “X” el o los elementos de profesionalizacién con los que cuentan las instituciones por cada una de las funciones en las que se

encuentran agrupadas.

En caso de que al menos una institucion de las que se encuentran agrupadas por cada una de las funci
profesionalizacion, debera seleccionar “X” en la celda correspondiente, de lo contrario debera dejarla en Blanco.

11.1 De acuerdo con las instituciones de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional registradas por funcion de la tabla
de la pregunta 2, seleccione los elementos de profesionalizaciéon con los que cuentan actualmente.

cuente con algtin elemento de

En caso de que las instituciones que se encuentran agrupadas por cada una de las funciones, no cuefite con ningun elemento de p. ionali-
zacion, debera seleccionar “X” en la celda “No tiene” que corresponda, y dejar el resto de las celdas de\a fila e .
Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para alguna funcién, en lapresen la de otar “X” en
el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.
En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” en la celda correspondiente.
Funciones Element9s/de profesion Iizacién\ /
ecanis )/ «©
Concurso . K]
ublicos de evaluacio 3
Servicio Civil P Programias de | del dese No ©
Nombre abiertos para Y Otros . o
de Carrera capacitaci pe 0s tiene =
la contrata= .
o /. servidores
> ion -
& A \%Jbllcos
(S}
01. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional / / /
02. | Secretaria del Ayuntamiento \ N
03. | Gobierno /|
04. | Servicios publicos ( /
05. | Obras publicas /] /
06. | Desarrollo urbano . \/
07. | Medio ambiente y ecologia /
08. | Desarrollo social / /-\/ \
09. | Desarrollo integral de la familia (DIF) { N I~ \
10. | Desarrollo econémico \ ) /
11. | Turismo /\ h /\-/ /
12. | Participacion ciudadana / / /
13. | Educacion /) J /
14. | Salud /S /) AN
15. | Trabajo W ~ /1 /S /)
16. | Seguridad publica A/ /
17. | Transito AN -/
18. | Proteccion civil ( /
19. | Bomberos /
20. | Agua potable, saneamniento y alcantarlado \
21. | Equidad de géner9/§/o derechos de las %&q’eres \
22. | Justicia municip:
23. | Tesoreria o fi)aénzas /
24. | Asuntos jgﬁdico%cons}fs@\ juridica /
25. Oficialig/mayor o Admhisr(acién
26 Informatica o Te®pologias de“formacion y comunica-
" | cién
27. Q’cﬁ'ru-nj@cic'}r\sociaN /
28, Transparem Y%
26.\ ContMrna \
30. Melora de Qg{stio\rrgub\e}‘amental
31. | Plan@acion y/o Evaluacion
32. |Otra /
Y4
\§ J




( lll. Recursos Presupuestales

)

Ve

1.1 Ejercicio presupuestal

~

cicio 2012, conforme a la siguiente tabla:

La suma de la columna debera ser igual a 100% (> 100%).

tajes de las instituciones correspondientes.

las celdas correspondientes.

Considerar el total de egresos de la Administracion Publica Municipal o Delegacional.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para algupa funcion,
el recuadro “No aplica” en la clave de la funcién correspondiente, y dejar la otra celda dg

En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de la cjf
los que dispone sea menor al 100%), por no contar con informacion para responder en mg

12. De acuerdo con la cantidad total de instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional registradas por
funcion en la tabla de la pregunta 2, anote el porcentaje de egresos que tuvieron, con respecto z

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucién para una funcioén principal, débera anotar la

en la preséqte tabla‘debera anotar “X” en
la fila en blan&o.

al de egresos del ejer-

ma de los porcen-

Idades de los datos de
solicitan, anotar “NS” en

Funciones Porcentaje
respecto No
) el total de aplica
§ Nombre / / ouresos

01. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegap(onal

02. | Secretaria del Ayuntamiento

03. | Gobierno

/ /

04. | Servicios publicos

05. | Obras publicas

VAN

06. | Desarrollo urbano 7 N
07. | Medio ambiente y ecologia / /
08. | Desarrollo social \
09. | Desarrollo integral de la famili# (DIFL \
10. | Desarrollo econémico N\ }
11. [ Turismo \ /J /]
12. | Participacion ciudadand S/~ /
13. | Educacion /S /) / /
14. | Salud VAR A A 4
15. | Trabajo / / / /
16. | Seguridad pu}szlca ( / / / \
17. | Trénsito / / / /
18. | Proteccion aw\ < / /
19. | Bomberos_ N/
20. Agug/ potatManeaMto y alcantari}}édo
21. Eqé’\dad de géné'e\y/o de%cﬁos de}és mujeres
22. Justi&é@unicipal \/
23. TesoreriaEﬁQanzas
g,( Msuntos juridic%s\y/o cons\ajeria juridica
25. Ofk"ﬁaﬂa mayor o Aﬁministr}acién
N26. Informé\ﬁsq o Tecp6logia§/de informacién y comunicacion
27N .Comunicacidnsocial
r28. TPan\sparencia /
29 Contraloria interna”
30. M‘e}qra de la gestion gubernamental
134. | Planeasion y/o Evaluacion
Rtfara
> 100.00%

Comenta observaciones espgcificos (en caso de tener algiin comentario u observacion los datos registrados en la respuesta de la presente pregunta, anotarlo en
| siguiente aclorde lo contrafio dejarlo en blanco).

~




( 1.2 Racionalidad y austeridad presupuestal

13. ¢La Administraciéon Publica Municipal o Delegacional conté con un Programa de Racionalidad y Austeridad del Gasto
durante el afo 20127

Programa de Racionalidad y Austeridad del Gasto corresponde al documento o instrumento con el que cuenta la Administracién Publica Munici-
pal o Delegacional para registrar de manera ordenada las acciones que llevara a cabo con el principal objetjve-de racionalizar el gasto destinado
a las actividades administrativas y de apoyo de la misma, las cuales normalmente cuentan con un megcanismo de-seguimiento y monitoreo
periédico y continuo durante un ejercicio presupuestal, para evaluar los resultados de su implementacijéon.

Seleccione con una “X” un sélo cédigo.

I:I 1. Si I:I 2. No (Pase a la pregunta 14)

13.1 ¢ Cual fue el porcentaje de ahorro derivado de la aplicaciéon del Programa de Raci ida teri el Gasto en el
ejercicio 2012, con respecto al total de egresos del mismo ejercicio?
La cifra debe ser menor al 100%.

En caso de no saber la respuesta anotar “NS”.

debe anotar 0% en la celda correspondiente.

En caso de no saber la respuesta de mas de un dato, anotar “NS”

iy,

las celdas correspondiefites.

Porcentaje de ahorro respecto del tot}l/de %gﬁﬁb/s C capitulo del Clasificador por Objeto del Gasto
Servicios Materiales y Servicigs < Subsidios y _Adqmsmon de - Resto de los
L ienes muebles e Obras publicas .
personales suministros generalgs transferéncigs . capitulos
inmuebles
Capitulo 1000 Capitulo 2000 0ituid,3000 Cagitulo 4000 /|  Capitulo 5000 | Capitulo 6000 Cap't“';ggé’g » 8000
\/

/ / 7 7

< \/ )l/3 A/‘omz/lon contable

Derivado de lo establecido en la Ley/Géen i ental publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2008,
la armonizacién contable se refiere, ls jo patibilizacion del modelo contable vigente en la Administracion Publica Municipal o
Delegacional, al establecido a nivel nacional, a partir de decuacion y fortalecimiento de las disposiciones juridicas que lo rigen, de los procedimientos
para el registro de las operaciones, dea informacio nerar su sistema de contabilidad, y de las caracteristicas y contenido de los principales

Seleccione con unq_“X” el o los ¢odigos que/correspondan.

1. Participar en“e| Consejo~de Armoriizacion Contable de la Entidad Federativa

\Reformas a diversas_disposiciones normativas de la Administracion Publica Municipal o Delegacional

3. Publicaci disposiciones normativas

dectiacion fortalecimiento de documentos conceptuales, metodologicos y operativos

5. Publicacion de decumentos conceptuales, metodoldgicos y operativos

rollo de sisterpa informatico para administrar las operaciones presupuestarias y contables

7. Capasitaciol rvidores publicos para la atencion e implementacion de acciones en el tema

n la Admijstracion Publica Municipal o Delegacional, no se han llevado a cabo acciones para atender el tema
9. No 3e_sab




( IV. Recursos Materiales )

' \
15. Anote la cantidad total de bienes inmuebles que tenia la Administracion Publica Municipal o Delegacional al cierre del aiio
2012, especificando si se encontraban asignados a instituciones de la Administraciéon Central o Paramunicipal.

Unicamente debera considerar los inmuebles de la Administracién Publica Municipal o Dejé
sean propiedad de Organismos Auténomos, ni de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judis
Federacion.

gnhal. No debe contabjlizar los inmuebles que
Kstatal o del Distrito Federal, asi como de la

En caso de no saber la respuesta de mas de un dato, anotar “NS” en las celgas espondientes.

I:I Total de bienes inmuebles (suma de 1 mas 2)
|:‘ 1) Bienes inmuebles de instituciones de la Admj

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u Qbservacion al dato regi;
derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrarig/dejarlo enfblanco).

o

Corre

istracion Centra

2) Bienes inmuebles de instituciones de la Administpacion Raramunicipal

ado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que

S
S

16




tipo de propiedad de los mismos.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucion para una funcion principal, debera anotar la suma de los inmue-

bles de las instituciones correspondientes.

Si un inmueble alberga mas de una institucion, debera registrarlo solamente en la funcién de la institucion que considere la

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para alguna funcién, e
el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fila

Si al cierre del afio 2012 las instituciones registradas en alguna funcién no contaron con inmuebles de los ¥

celda correspondiente.

En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de la/Cifra (que 1a
los que dispone de forma desglosada, sea menor que el total registrado en la respuesta de la pregunta
para responder en mas de un dato de los que se solicitan, anotar “NS” en las celdas c@drrespondientes.

NOTA: A partir de que un inmueble puede albergar mas de una institucion, el total dg inmu @

instituciones registradas en la respuesta a la pregunta 2.

la pre
en blanci

o corresponde necegariamente con el total de

(16. De acuerdo con la cantidad total de bienes inmuebles que registré en la respuesta a la pregunta anterior, y el total de insti-\
tuciones de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional registradas por funcion en la tabla de la pregunta 2, anote
el nimero total de bienes inmuebles con el que contaron para el ejercicio de cada una de sus funciones, especificando el

anterior), pQr no contar con informacion

importante.

Funciones

tidad total

tipo depropiedad

bienes inmuebles segtin

Propios

Re}r{ados

Otro

No aplica

01.

Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional

N

02.

Secretaria del Ayuntamiento

03.

Gobierno {

04.

Servicios publicos

05.

Obras publicas

06.

Desarrollo urbano /

07.

Medio ambiente y ecologia / /-\/

08.

Desarrollo social

09.

Desarrollo integral de la familia (DIF) \

10.

Desarrollo econdémico

%

1.

Turismo /

™N

12.

Participacion ciudadana /

13

RN

RN
N\
L AN

. Educacion /

N
N

14.

4

Salud /

15.

Trabajo

AN

N
N

N

16

_ Seguridad pablica /N v

17.

N

Transito /

18.

Proteccion civil

L

19.

Bomberos

20.

AN
Agua potable, sanea ier%skalcantarilladh

21.

~

Equidad de génert((/o derecthas mujd’es

22.

Justicia munici;@

23.

/
Tesoreria o ﬁﬁanz}s\ /

24.

Asuntos juridicos y/o C(Mrfa jW

25.

Oficialia }rqyor oNqinistraci}\

26.

Informética ()\T{ecnob\@sQe informasion y comunicacién

27

2

. (ﬂmurﬁdéu{ﬁl \ ‘/
AN

§./ Transp@lcia

2

E.\C\ontraloria in{emk /

30

) Mej\ora\de la ge}ﬁéq ngental

31

. PlaneacWo Evalu}c}én

32

. Otra




4 N\

17. Anote la cantidad total de vehiculos en funcionamiento que conformaron el parque vehicular de la Administraciéon Pu-
blica Municipal o Delegacional al cierre del aiio 2012, especificando si se encontraban asignados a instituciones de la
Administraciéon Central o Paramunicipal.

El parque vehicular seran todos aquellos vehiculos o medios de transporte que sean propiedad de la Administraciéon Publica Municipal o Dele-
gacional, y aquellos que sin ser propios se encuentren asignados a éstos, el cual estara conformado por automoviles, camiones, camionetas,
motocicletas, bicicletas o cualquier otro de caracteristicas similares que tenga como principal objetivo, apgyar el de allo de las funciones que
tienen conferidas las instituciones que integran dicha Administracién Publica.

No contabilizar los vehiculos o medios de transporte que se encontraban fuera de servicio, o bien
operacion, al cierre del afio 2012.

asignados para gu uso u

contabilizar los yehiculos o medios
icial Estatal ¢’del Distrito Federal,

Unicamente deberé considerar los vehiculos de la Administracién Publica Municipal o Delegacional. No deb
de transporte que sean propiedad de Organismos Auténomos, ni de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Jud
asi como de la Federacion.

En caso de no saber la respuesta de mas de un dato, anotar “NS” en las celdas correspgndientes.

I:I Total de vehiculos (suma de 1 mas 2)
I:I 1) Vehiculos de instituciones de la Administracion Central

2) Vehiculos de instituciones de la Administracion Paramunicip

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algtin comentario u obsérvacion a
derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en bldnco).

to registrado en la respugsta de la presente pregunta, o los datos que




I

18. De acuerdo con la cantidad total de vehiculos que registré en la respuesta a la pregunta anterior, y el total de institucio-

nes de la Administracion Publica Municipal o Delegacional registradas por funcion en la tabla de la pregunta 2, anote el
numero total de vehiculos con el que contaron para el ejercicio de cada una de sus funciones, especificando el tipo de

los mismos.

Sien la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucion para una funcion principal, depe

de las instituciones correspondientes.

Si un vehiculo es utilizado por mas de una institucion, debera registrarlo solamente en la funcion de la

oficial o registrado en sus inventarios correspondientes.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para alguna funcioén, en la
recuadro “No aplica” en la clave de la funcién correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

Si al cierre del afio 2012 las instituciones registradas en alguna funcién no contaron con vehi

celda correspondiente.

responder en mas de un dato de los que se solicitan, anotar “NS” en las celdas correspondig

presenteta

institucion que lo tenga bajo

anotar la suma de los vehiculos

esguardo

& debepéranotar “X” en el

~N

—
Funciones Vehiculos por tipo
Total de /\ gu\ P i §
% Nombre vehiculos AutomoOviles c .iones y %otocicletas Otro &
& camionetas z°
01. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional / ~
02. | Secretaria del Ayuntamiento /
03. | Gobierno < \
04. | Servicios publicos N /
05. | Obras publicas 7 \/
06. | Desarrollo urbano / /
07. | Medio ambiente y ecologia / \
08. | Desarrollo social ( " )
09. | Desarrollo integral de Ia familia (DIF) \ /
10. | Desarrollo econémico /\ /
11. | Turismo / / ~ / /
12. | Participacion ciudadana / / / >
13. | Educacién / / / / /\
14. | Salud V ~ /) /
15. | Trabajo & /
16. | Seguridad publica AN |/
17. | Transito V /
18. | Proteccion civil \/
19. | Bomberos N \
20. | Agua potable, sanyém@'ﬂgy alcantarill&iq \
21. | Equidad de génﬁ) y/o derecNe las mﬁeres /
22. | Justicia municipal ~  /
23. |Tesoreria finzhe\s /
24. | Asuntos/uridicos y/oMejerW
25. OficialiéxqwayonministraciQn
26. InforméticéQ TecrN\ong de informacion y comunicacién
27. | Somunisacionsocial \
2&/ Trans\parencia\ \
Contrﬁéﬁn@a >
30. jora de IMWamental
31. | Planedsién y/o Evauacion
32. |Otra
L ~ J




I

19. Anote la cantidad total de lineas y aparatos telefonicos que tenia la Administracién Publica Municipal o Delegacional al

~N

cierre del afio 2012, especificando si se encontraban asignados a instituciones de la Administracion Central o Paramuni-
cipal.

Contabilizar las lineas telefénicas (numeros telefénicos) y aparatos telefonicos, que se encontraban en funcionamiento (uso u operacion), de
todas las instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional. No contabilizar los aparatos-telefénicos que ya se encontraban
fuera de servicio, o bien no habian sido asignados para su uso u operacion al cierre del afio 2012.

No debera considerar aparatos que tienen como uso Unico la radiocomunicacion, o bien, nimeros y
para enviar y recibir mensajes, u otro de caracteristicas similares.

aparatos que Unicamente tienenfuncion

Unicamente deberéa considerar las lineas telefénicas (niimeros telefénicos) y aparatos telefénicos de Ia
Delegacional. No debe contabilizar las que correspondian a Organismos Auténomos, ni de los Poderes Ej
o del Distrito Federal, asi como de la Federacion.
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1.1.2) Lineas telefénicas moviles

I:I 1.1.1) Lineas telefénicas fijas

acion Paramunicipa pa de 1.2.1 mas 1.2.2)

I:I 2.1) Aparatos telefonicos efi instityciong Central (suma de 2.1.1 mas 2.1.2)

I:I 2.2) Aparato$ telefonices en ins i Administracion Paramunicipal (suma de 2.2.1 mas 2.2.2)

Comentarios u observach
derivan de la ry@m@ anotarte.en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

20
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20. De acuerdo con la cantidad total de lineas y aparatos telefonicos que registré en la respuesta a la pregunta anterior, y

el total de instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional registradas por funcion en la tabla de la
pregunta 2, anote el nUmero total de lineas y aparatos telefénicos, especificando el tipo de los mismos.

~N

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una instituciéon para una funcion principal, debera anotar la suma de las lineas
y/o aparatos telefonicos de las instituciones correspondientes.

Si una linea y/o aparato telefénico es utilizado por mas de una institucion, debera registrarla solamente

sidere la mas importante.

La suma de las cantidades anotadas en la columna “Total” para Lineas telefénicas debe ser igual a la kantida

el inciso 1) de la pregunta anterior.

La suma de las cantidades anotadas en la columna “Total” para Aparatos telefénicos debe ser igual a la cantidad registrada

el inciso 2) de la pregunta anterior.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para alguha funcion, e
el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar el resto de las/celdas de la fila\en blanco.

n la funcion de

la presehte tabla o

a-institucion que con-

W da como respuesta en

como respuesta en

bera anotar “X” en

Funciones

\Qg{ratos telefénicos

Nombre

Total

Tipo

Total
Fijos Moviles

No
aplica

. | Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional

. | Secretaria del Ayuntamiento

. | Gobierno

. | Servicios publicos

NS
/
/

. | Obras publicas /

. | Desarrollo urbano {

/
[
g

. | Medio ambiente y ecologia \

. | Desarrollo social /N

/\__

. | Desarrollo integral de la familia (DIF) / /

. | Desarrollo econémico / / /\
. | Turismo / /

/
~_|

/
.| Participacion ciudadana / k /

. | Educacion k 7 /

N
N
™N

>
/

.| Salud

.| Trabajo /

.| seguridad publica {

N

. | Transito

. | Proteccién civil \

. | Bomberos / \ \

.| Agua potable, salzéamiento y antarillado) /

.| Equidad de ge’nero\WQderechos Ms_gyc(jeres /
. | Justicia mun}ébak /

. Tesoreria/finanzas /

. Asuntos(fun’dicqs ylo coMn’a juridica

.| Oficialia Mayor o Reinistracion.

- | Infarmatica Necnoh)qxlés\de informgcién y comunicacion

28/

omuM&iaﬂ \ V/
N\

Transx@'encia

N

Contralm )

30.

M“ejqra de IaEes{ichube{amental

31.

Plane}oic’{n y/o Evaluacion

32.

Otra

N




' A
21. Anote la cantidad total de computadoras e impresoras en funcionamiento que tuvo la Administraciéon Publica Municipal
o Delegacional al cierre del afio 2012, especificando si se encontraban asignados a instituciones de la Administracion
Central o Paramunicipal.
Contabilizar tanto computadoras personales (de escritorio) como portatiles, asi como impresoras y servidores, que se encon-
t(aban en funcionamiento (uso u operacion), de todas las instituciones de la Administracion Bublica Municipal o Delegacional.
Unicamente debera considerar las computadoras, impresoras y servidores de la Administraciéon Publica Municipato-Delegacional.

servicio, o bien no habian side_asigna-
oderes

No debe contabilizar aquellas computadoras, impresoras y/o servidores que ya se encontraban fuera ge
dos para su uso u operacion al cierre del afio 2012. No debe contabilizar los que correspondian a Organismo dnomos, ni de los
Ejecutivo, Legislativo y Judicial Estatal o del Distrito Federal, asi como de la Federacion.

Qrrespondiente(s).

Si al cierre del afio 2012 no conté con computadoras, impresoras y/o servidores, anotar “0” en la celda(s)

es de los datos de los
en mas de un dato de

a suma de [a
iQn para responder

En caso de los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras (que
que dispone de forma desglosada, sea menor que los totales registrados) por no contar cg
los que se solicitan, anotar “NS” en las celdas correspondientes.

1) Total de computadoras (suma de 1.1 mas 1.2)

i

ntral

1.1) Computadoras en instituciones de la Administracion C

1.2) Computadoras en instituciones de la Administracigh Parardunicipal

I

2) Total de impresoras (suma de 2.1 mas 2.2)

w
&«
-
o |:| |:|
-
1= N
a =
® =
[
g 3
]
3 2
) S
3 &
@ [0}
» =}
@ 2
5
3 2
Q c
(%) o,
(e}
w 5
= D
w
3 o
7, [0}
o)
>
Q.
3.

Comentarios u observaciones especificos (en casg’de tenef algin comentarjo u observagfon al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que
derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de/lo copfrario~dejarlo €
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(22. De acuerdo con la cantidad total de computadoras, impresoras y servidores que registré en la respuesta a la pregunta an-\
terior, y el total de instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional registradas por funcion en la tabla
de la pregunta 2, anote el numero total de computadoras, especificando el tipo de computadora, impresoras y servidores.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucion para una funcion principal, debera anotar la suma de las com-
putadoras, impresoras y/o servidores de las instituciones correspondientes.

Si una computadora, impresora y/o servidor es utilizado por mas de una institucion, debera registrarla so, en-la_funcion de la institucion

que considere la mas importante.

mente

la pre tabla debera anotdr “X” en

n blan

responder en mas de un dato de los que se solicitan, anotar “NS” en las celdas correspondientes.

Funciones

Computadoras \/

Impresyf{is

Servidores

N \ Tipo

—

—

Total

Persopal
(de esgfitorio)

Portatil

Total

)

Total

No aplica

01.

Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional

{

N/

02.

Secretaria del Ayuntamiento

03.

Gobierno

™~

04.

Servicios publicos

>

05.

Obras publicas

06.

Desarrollo urbano

07.

Medio ambiente y ecologia

08.

Desarrollo social /

09.

Desarrollo integral de la familia (DIF) \

10.

Desarrollo econémico

1.

Turismo

<

\

/

/
/

12.

Participacion ciudadana

13.

Educacién

14,

Salud

15.

Trabajo

16.

Seguridad publica

17.

/

Transito

18.

Proteccion civil

19.

\
Bomberos

20.

Agua potable, saneagx(e}k{y aIcantariII%s\

21.

Equidad de génerQ&/o derec%e\de las muje)'es

22.

Justicia municipal

23.

Tesoreria o fi;éh*s{

24.

Asuntos jlyﬁicos y/o&m{ejeriw

25.

Oficialia ﬂa\ayor o@ministr%éq

26.

InforméticaN’ecno fas de inf(hnegi()n y comunicacién

27.

28/fransparencia

Cofnuinisacion Secial '\ /
NN

&Contralw >

30.

Méjara de la Mwmental

31.

32.

Otras

Planeacidq y/o Evahsgién
/

a4
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23. Indique los sistemas operativos que, al cierre del aiio 2012, utilizaron las computadoras en funcionamiento con las que
contaba la Administracion Publica Municipal o Delegacional:

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

01. Windows 8 09. 0S/2
02. Windows 7 10. Linux
03. Windows Vista 11. Unix

04. Windows XP . VMS, AS400 o propietario

05. Windows 2000 o Millenium

06. Windows 98 o anteriores

07. MS-DOS o similar

08. Mac OS

24. Indique los procesos de trabajo en los que actualmente se utili

Marque con una “X” el o los cédigos que correspondan.

01. Control de impuestos y derechos

02. Registro del catastro

03. Control de servicios de agua potable, drenaje y/o alc: Control y registro del personal

04. Control de servicios de manejo de residuos solido trol y registro presupuestal

05. Control de servicios publicos (distinto a los menci

ENEN

)6. Control de inventarios

06. Control de obras publicas guimiento a procesos de compra del gobierno

07. Registro de negocios . Control y seguimiento de solicitudes de informacién

08. Registro civil 19. Seguimiento de quejas, denuncias y/o sugerencias

09. Controles de infracciones adminigtrativas 20. Otros

~

10. Controles de infracciones de seg 21. Ninguno

11. Controles de infracciones de transito 99. No se sabe

7
( A \ \ V. Gobierno Electronico
7 AN

ion PublicalMunicipal o D¢legacional contaba con conexion a Internet y redes para la interconexion de las
computadoras, al‘sierre del an 2?

— \

J

I:I 2. No (Pase a la pregunta 26) I:I 9. No se sabe (Pase a la pregunta 26)




e )
25.1 De acuerdo con el total de instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional registradas por funcién en
la tabla de la pregunta 2, indique, por cada una de las funciones, las instituciones que tenian conexién a Internet repon-
diendo si (1) o no (2), y marcando con una “X” el tipo de red con el que contaban, al cierre del afio 2012, de acuerdo con
la siguiente tabla.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucion para una funcién principal, Iguna de estas contaba con co-

nexion a Internet y/o redes, debera responder en la clave de la funcién correspondiente.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registré no contar con instituciones para alguna funcion, gn la presente tabla debera a
el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fil

en bla
En caso de no saber si las instituciones registradas en alguna funcién contaron con conexién a Internet\anotar "NS/sélo e Ida corres-
pondiente.

En caso de no saber el tipo de red con el que contaron las instituciones registradas en algu ion, anota
dejar el resto de celdas del “Tipo de red con la que contaron” en blanco.

Contaron con conexign é )de reWtaron No
LA

“X” en lacelda “No se sabe”, y

Funciones a Internet .
(1=Si/ 2=No) N | AN —dans | Nose | alica
A <\N?\ sabe
01. Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional / \
02. Secretaria del Ayuntamiento / / /
03. Gobierno / { /
04. Servicios publicos / Y
05. Obras publicas / N
06. Desarrollo urbano [ /
07. Medio ambiente y ecologia \/ 7
08. Desarrollo social — /
09. Desarrollo integral de la familia (DIF) / / ~
10. Desarrollo econémico / /.\//\
11. Turismo / /
12. Participacion ciudadana ( N

13. Educacion \

)
14. Salud /N //\/
S

15. Trabajo / ]

16. Seguridad publica yVARVAAN
17. Transito / / / / I
18. Proteccion civil / (/S /) >

19. Bomberos ( ~ /

20. Agua potable, saneamiento y alcantariMQ K / /
21. Equidad de género y/o derecho§/d“e~lgs mujém ~ /
22. Justicia municipal

23. Tesoreria o finanzas \ /

24. Asuntos juridicos y/o consejeria jmid@a \ N

25. Oficialia mayor o Admipistracion

26. Informatica o Tecnol;{gl’as aé(@formacién y})pmunicécién
27. Comunicacion socé\l

28. Transparencia ~—" /

29. Contraloria iy(ern\a\ /
30. Mejora de)é gestion MrnamM

31. Planeaci{n y/o Eyaluacion

32. Otras \
5 k)« Correspongle a las redes de un area local que permiten la interconexiéon de computadoras en un mismo espacio fisico (gj.
e , und casa, etc.) mediante cable coaxial o UTP (siglas en Inglés de Unshielded Twisted Pair, que corresponde a un

) que na IIeva cubrlmlento)

1

25



4 )
26. Al cierre del aifio 2012, ¢la Administracion Publica Municipal o Delegacional contaba con sitio WEB (pagina electrénica via
Internet)?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si I:I 2. No (Pase a la pregunta 27)

26.1 Indique la autoridad responsable de la administracion del sitio WEB (pagina electrénica via Inte

Marque con una “X” un solo cédigo.

1. La Administracion Publica Municipal o Delegacional

2. La Administracion Publica Estatal o del Distrito Federal (a través de alguna de sug’instit es)

3. La Administracion Publica Federal (a través de alguna de sus instituciones)

4. Otra

9. No se sabe

26.2 Al cierre del aio 2012, ;algunas o todas las instituciones de I3
ban con un sitio WEB propio?

nistracion Publica Municipal o Delegacional conta-

Marque con una “X” un solo cédigo.

. No se sabe (Pase a la pregunta 27)

I:I 1. Si I:I 2. No (Pa%gunta 27)

@
S
S
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(26.3 De acuerdo con el total de instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional registradas por funcién en\
la tabla de la pregunta 2, responda, por cada una de las funciones, las instituciones que tenian sitio WEB (pagina electré6-
nica via Internet) independiente al sitio WEB general de la Administracion Publica Municipal o Delegacional:

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 se agrupa mas de una institucién para una funcion principal, y alguna de estas contaba con sitio
WEB, debera reponder en la clave de la funcién correspondiente.

Si en la tabla de la respuesta a la pregunta 2 registr6 no contar con instituciones para alguna funcio
debera anotar “X” en el recuadro “No aplica” en la clave de la funcion correspondiente, y dejar la otra

B la presente tabla
Ida de la fila en blanco:

> s6lo ew
A4

En caso de no saber si las instituciones registradas en alguna funcién contaron con sitio Web, anotar “N. correspondierite.

Funciones

Contaba con

Nombre

Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional / m %—ﬂ
—/

Clave

01.

s

02. | Secretaria del Ayuntamiento

03. | Gobierno <
04. | Servicios publicos /\
05. | Obras publicas / / 7
06. | Desarrollo urbano / <

07. | Medio ambiente y ecologia /

08. | Desarrollo social / /\
09. | Desarrollo integral de la familia (DIF) \/ >

10. | Desarrollo econémico

11. | Turismo

12. | Participacién ciudadana / /-\/ \
13. | Educacion { K/ /_\ \
14. |salud \ ) )
15. | Trabajo /\ /\-/ /
16. | Seguridad publica / /" / /

17. | Transito / / / >

18. | Proteccion ci)A < / / / \

19. Bomberos< ~ / / /

20. |Agua py{tablewamiento Marillaﬁé

21. Equ)(ad Merowrechos de lag'mujeres
22. Juéaga municip?l\ /

23. Tesorer?éxkfinanzas
2}/\\quntos jurl’d}os\y/o cong\ejerl’a juridica

25. Oﬁ\c[au'e mayor o édminis}"acién

28~ | Informatic nologl’?‘é de informacién y comunicacion

N7 unicacion socia/
28. TransW

\{9. CMoria interna

éﬁk Mejora cky gestion gubernamental

31. PW}'&] ylo Evaluacién
Ora

P— ]
[/

N

32.

27
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VI. Tramites y Servicios

)

(27. De acuerdo con el siguiente listado de temas, responda si contaba con tramites para obtener algun servicio, producto o
cumplir una obligacién de dichos temas, e indique, de acuerdo con el catalogo de tipo de servicio ofrecido a través de

su sitio WEB (pagina electronica via Internet), la forma en la que estos eran proporcionados al cierre del aiio 2012, y por

ultimo, anote la cantidad total que de estos se atendieron durante el afio 2012:

La lista de temas que se presenta en la tabla corresponde a denominaciones estandar de temas que dtienden las instituciones pubfie
manera que si el tema que atiende(n) la(s) institucion(es) de su Administracion Publica Municipal o De
coincide exactamente, debera registrar los datos en aquel tema que sea homologo.

En caso de que la Administracion Publica Municipal o Delegacional no cuente con tramites para obtener alg

legacio

servicl

de tal
través de algun trdmite no

| prodycto y/o cumplir una

Si durante el afio 2012 no se realizaron tramites o solicitudes y si contaba con eltes, anotar “0” en |a celda espondiente.
En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” en la celda Wdle
T'\GQ,‘/ Cantidad Otro 8
ipo er- P - L
Temas vicio WEB de trfimltes ambito -
©
(ver catalogo) atendidos en | guberna- °
2012 mental 4
01. Pago de impuesto predial S/ N
02. Pago de impuestos (no incluye impuesto predial) N
03. Catastro municipal (tramites relacionados al predio, no incluye impueste_predial)
04. Construccion, obra y/o remodelacion de viviendas particulares” ~
05. Licencias de funcionamiento para negocios
06. Transparencia (no incluye solicitudes de acceso a la inforfhaciopy
07. Solicitudes de acceso a la informacién \
08. Registro civil [ ~ o~ |
09. Agua potable, drenaje y/o alcantarillado \ ) )i
10. Alumbrado publico ~ N J 1/
11. Cementerios / /
12. Espectaculos y diversiones publicas / / / /
13. Limpia, recoleccion de basura y/o disposiciof final ¢é des€ohos <L
14. Rastro municipal / / /D
15. Desarrollo urbano VAV ARYARIAN
16. Ecologia y proteccion al ambiente  / )2
17. Servicios publicos (distintos a los mefcionados en la predente Jista) /
18. Desarrollo social
19. Desarrollo integral de la familia (P¥E) N /
20. Salud publica / /
21. Turismo / /
22. Infracciones administrativas /
23. Infracciones de seguridad publica \ ~
24. Infracciones de transito.
25. Seguridad publica (digfinto-a las infracciones de seglridad publica)
26. Proteccion civil \ ]
27. Bomberos Q / /
28. Inmuebles propiedad del municipio ~——" /
29. Transito o trapépette (licehsias, permisos, altas, Bajas, etcétera)
30. Compras def gobierie_
31. Quejas, dghuncias, sugerenc. y/o Tesonos-Sobre servidores publicos
32. Quejas, denun0|a§, sugerentxy/o reconoc. sobre tramites y/o de servicios publicos
33. Otros
Catalggo serv W través del 1 Servicio informativo: Existe informacién “en linea” sobre el tramite en el tema correspon-
itio WI diente. Esta puede ser consultada, buscada o descargada por los ciudadanos a través del
Inform 3 = Thansaccional® sitio WEB.

2 nteractivo 4 = No/se ofrece en WEB 2 Servicio interactivo: Existe la posibilidad de intercambiar informacion sobre el tramite en
el tema correspondiente, entre servidores publicos de la Administracién Publica Municipal

sin necesidad de acudir a alguna oficina del gobierno.

o Delegacional y los ciudadanos, a través de un correo electronico o numero telefonico.
3 Servicio transaccional: Existe la posibilidad de realizar y/o dar seguimiento “en linea” al
tramite, incluidos los pagos asociados a este cuando aplica, en el tema correspondiente,

28
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28. Al cierre del afo 2012, ;la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional contaba con algun catalogo de tramites que

se ofrecian al publico?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 29) I:I 9. No se sabg

28.1 Indique las caracteristicas de acceso al catalogo de tramites que refirié en su respuestadanteri

ase a la pregunta 29)

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

1. Se encuentra disponible en el sitio WEB de la Administracion Publica Municipal o Delegacional
2. Se encuentra disponible en el sitio WEB de las instituciones de la Administracion Pubjica Municipal o Delegacional
3. Se encuentra disponible en alguna oficina de atencién al publico de la Administracjén Publica Munigipal o Delegaciona
4. Se encuentra disponible en alguna oficina de atencién al publico de las institucionés de |2 ignicipal o Delegacional
5. Es para uso interno, por lo que no se encuentra disponible al publico
6. Otras
9. No se sabe
28.2 De acuerdo con los tramites registrados en la tabla de la preg 3 o de ellos, en los temas co-
rrespondientes, si se encontraban incluidos en el catalogo dé trami i puesta de la pregunta 28.

En caso de haber seleccionado el no aplica o haber respondido

de las celdas de la fila en blanco.

enlistados, conforme a su respuesta en la tabla de la pregunta aplica” en la celda que corresponda, y dejar el resto

En caso de no tener conocimiento si el tramite para afguno de Igs t S enlistados, se encontraba incluido en el catalogo, debera marcar con

~N

“X” en el recuadro “No se sabe” que corresponda, y/dejar, de las celdas de la fila en blanco.
o Incluido en el catalogo
. No se No
Temas de tramites sabe aplica
~ (1=Si / 2=No) P

01. Pago de impuesto predial /D / /

02. Pago de impuestos (no incluye impuestg’predial)

03. Catastro municipal (tramites relacionagdos al pfedio/noNacluye impuestepredial)

04. Construccidn, obra y/o remodelacién/de viviéndag particdlares,_

05. Licencias de funcionamiento para fegocioé

06. Transparencia (no incluye solicitddes de atsgéo a la/informécion) /

07. Solicitudes de acceso a la inforfacion

08. Registro civil N/ /
09. Agua potable, drenaje y/o alCantarillado~_ Y

10. Alumbrado publico / /

11. Cementerios { /

12. Espectaculos y diversiongs.publicas

13. Limpia, recoleccion de basuray/o disposicion final de desechos

14. Rastro municipal ~_

15. Desarrollo urbgrio N\ |

16. Ecologia y prgteccion al ambiente )

17. Servicios publieos (distintos alos mendionado en la presente lista)

18. Desarrollg social

19. Desarroffo integral dea familia (DIF) /

20. Salud/publica

21. Turigmo

22. Infraccione®administrativas

23. Infracsiones d&seguridad publica

24 Infracciores de cansijto

75. %gu:idad\publica\(\%m%/laé infracciones de seguridad publica)

27. Bemberos

26. Proteccionclvl
N\
28. Inmuebtes_propiedad dePmunicipio

[29. Transitos.transparte (li€encias, permisos, altas, bajas, etcétera)

30.€ompras dehgobiernd

31. Quajas, denuncias, sugerenc. y/o reconoc. sobre servidores publicos

32. Quejas,denunciaé, sugerenc. y/o reconoc. sobre tramites y/o de servicios publicos

33. Otros

29
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28.3 Indique las caracteristicas del contenido y estructura del catalogo de tramites referido en la respuesta de la pregunta 28:

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

01. Los tramites se encuentran agrupados por temas

02. Los tramites se encuentran agrupados por frecuencia de uso

03. Los tramites se encuentran agrupados por institucion que los ofrece

04. Se encuentran explicitos los lugares para la realizacion de los tramites

05. Se encuentran explicitos los horarios de atencién para la realizacién de los tramites

06. Se encuentran explicitos los requisitos para la realizacion de los tramites

07. Se encuentran explicitos los estandares de tiempo para la realizacion de los tramiteg

08. Se encuentran explicitos los costos o gratuidad de la realizacion de los tramites

09. Se encuentran explicitos los teléfonos o correos electronicos para las dudas

10. Otras caracteristicas

99. No se sabe

28.3 ¢ La Administracion Publica Municipal o Delegacional gestiono
ciones algun tramite que deba realizar el ciudadano ante insti
producto, servicio y/o cumplir con alguna obligacion?

cualquiera de sus institu-
s a efecto de obtener algun

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si I:I 2. No (Pase a la pregtinta 30) “No se sabe (Pase a la pregunta 30)




fueron gestionados durante el afio 2012:

coincide exactamente, debera registrar los datos en aquel tema que sea homologo.

deberéa dejar la otra celda de la fila en blanco.

En caso de no saber la respuesta de algtin dato, anotar “NS” en la celda correspondiente.

En caso de responder 2 (No) para la gestién de alguno de los tramites para productos, servicios y/u

(29.1 De acuerdo con el siguiente listado de temas, responda si contaba con gestion de tramites para que los ciudadanos
pudieran obtener algun producto, servicio y/o cumplir con alguna obligaciéon responsabilidad de instituciones estatales
y federales por cada uno de los temas que se presenta, y en caso de ser positivo, anote la cantidad total que de estos

La lista de temas que se presenta en la tabla corresponde a denominaciones estandar de temas que atienden las instituciones publicas, de tal

manera que si el tema que gestiona(n) la(s) institucién(es) de su Administracion Publica Municipal o Dele a través de algun tramite no

ligacio: en los temas enlistadps,

Si durante el afio 2012 no gestioné tramites o solicitudes y si contaba con ellos, anotar “0” en la celda cortespondi

Contaba'con Cantidad
Lista de temas gestion de tramites
rani gestionados en
(1=Si/ 2=N 2012
01. Consulta e impresion de CURP \ —/
02. Impuestos/derechos federales /

03. Impuestos/derechos estatales

/

04. Expedicion de pasaporte /

05. Registro civil

06. Desarrollo econémico & /

07. Programas sociales del gobierno federal —

08. Programas sociales del gobierno estatal / /

09. Desarrollo social

10. Desarrollo integral de la familia (DIF)

11. Desarrollo urbano \ /
12. Desarrollo rural / > / /

13. Empleo / / /\ U
14. Vivienda a cargo de instituciones f}éerale / / /\

15. Vivienda a cargo de institucion{estatales\/ / / /

16. Atencion a la salud A

17. Regulacién sanitaria /

18. Seguridad publica \ \/

19. Educacion

/\ \
2 oo/ N |

o oL~ /]
/

22. ProtecM

23. Agug@’potable dr% alcantad

24, Eccmsg\ia ymcién ahmqente

Neso}\@ inf&Q\aciéQ >

26. AtenMdana\ A4

27. QWncias ylo %gerencias de tramites, servicios o servidores publicos federales

28 Quejas,Wugerencias de tramites, servicios o servidores publicos estatales

29. Ot%s\ \
N




( VII. Ejercicio de Funciones Especificas )

( VII.1 Planeacién y Evaluacion )

30. Al cierre del aino 2012, ¢la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional conté con un Plan de Desarrollo Municipal o

Delegacional?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 31) I:I 9. No se sabe (Pa egunta 31)

pondiente a la cantidad en blanco.

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

1) Mision

2) Vision

3) ODJELIVOS .. ettt e g

A) MELAS ..ottt ettt se e ofennetenenee it e DNt tne 4.1) ¢ Cuantas?
5) Indicadores de gestion ..o fereeeerene e e  5.1) ¢ Cuantos?
6) Indicadores de deSEMPEMO ......c.coveiririeieirieieieeieeeieeeseieieeee ot DGttt eienea 6.1) ¢ Cuantos?
7) Programas estratégicos y/u operativos derivados del Plan d€ DesarpolQ .............cc... e 7.1) ¢ Cuantos?

30.2 El Plan de Desarrollo referido en la respuesta de la pregunta
de su ejecucion y resultados durante el afio 20127

Marque con una “X” un solo cédigo.

|:|1.s|'

ica Municipal o Delegacional conté con un Plan o Programa de Desarrollo

31. Al cierre del afio 2012, ¢ la Administracid

Urbano?

Marque con upia “X” un

[ s

31.1 De los siguientes.eleme
referidg’en su respuesta ante

En cgso de alguno 0s elementos que se mencionan no haya sido considerado en el Plan o Programa de Desarrollo Urbano, anotar
“0” enfq celda orrespondiepte(s).

' 2. No (Pase a la pregunta 32) I:I 9. No se sabe (Pase a la pregunta 32)

oS, marque on una “X” aquellos que estaban considerados en el Plan o Programa de Desarrollo
y por cada uno de ellos anote la cantidad de los mismos, cuando asi se solicite.

.

e cOr una el os cgdigos que correspondan.

1) Mision
SN
3) OBtV OS Tt ff ettt 3.1) ¢ Cuantos?
Metas .0 o ... 4.1) ¢Cuantas?
5) INTHCAAOIES G GESHON .....eiieiiii ettt ceeas 5.1) ¢ Cuantos?
6) INdICAdOLES AE AESEMPEMIO ...ttt ettt b ettt b et b st et e sttt et neenebenens 6.1) ¢ Cuantos?
\§ J

32




4 N\
31.2 El Plan o Programa de Desarrollo Urbano referido en la respuesta de la pregunta 31, ;conté con un panel o mecanismo
de control y seguimiento de su ejecucion y resultados durante el afio 2012?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si I:IZ. No I:IQ. No se sabe

32. Alcierre del ano 2012, ;la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional conté con uk
Econémico?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 33)

“0” en la celda(s) correspondiente(s).

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

1) Misién
2) Vision
3) ODJELIVOS ..ottt seeese e ettt gt be sttt en et nen 3.1) ¢ Cuantos?
A) MELAS ..ottt e e gttt gt be et bebesesenens 4.1) ¢ Cuantas?
5) Indicadores de gestion ...t ettt e et Pt ) ¢, Cuantos?
6) Indicadores de desempefio . ) ¢, Cuantos?
32.2 El Plan o Programa de Desarrollo Econémico reférido en/fa r
mo de control y seguimiento de su ejecucion y/res
Marque con una “X” un solo cédigo.
s
33. Indique los elementos de evaluaciérycon Ig ’ pinistracion Publica Municipal o Delegacional al cierre del

ano 2012:

Marque con una “X” el o los c6digg’s que aQrrespondary.

1. Esquemas de evaluacion a partir de estandares de/Calidad/para la atencién de tramites, servicios y/o productos al publico
2. Sistema de captacion de guejas, suigerencias y/o recong€imientos sobre los tramites, servicios y/o productos
3. Sistema de informagidn ejecutivo para lasplaneacion y/seguimiento de los programas sociales
4. Evaluaciones exter de los programas soctales
5. Mecanismos para medir ta satisfaccion/percepcion de los usuarios
6. Otros
9. No se sab,
34. Conrelacion al Comité de Pla ion paya el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) u homdlogo, seleccione los elementos
con los q ualmente cuenta el Municipio o Delegacion:
Margue con una "X el o loS edd e correspondan.

1. Ss encue formalmente instalado
/~|2. Los servidores ptiblicos de fa Administracion participaron en la definicion del Plan de Desarrollo Municipal o Delegacional
< 3.L iudadanos\participgron en la definicién del Plan de Desarrollo Municipal o Delegacional

. El Comité cuenta 5on mecanismo de control y/o evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal o Delegacional
5. ité cuenta con un 6rgano de gobierno

6. Sesiong cua enos una vez en 2012

ctualmente_se encuentra en operacion
8. El municipio 8 delegacion no cuenta con COPLADEMUN u homélogo
9.Noses
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( VII.2 Actividades Estadisticas y/o Geograficas

35. Al cierre del aino 2012, ; contaba la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional con una instituciéon que su principal
atribucion sea el desarrollo de actividades para la generacion de informacion estadistica y/o geografica?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si I:I 2. No (Pase a la pregunta 36) I:I 9. No se sg

35.1 ¢ Cual es la cantidad total de personal que se encontraba adscrita en la institucion referidaen Ia
cierre del afio 20127

be (Pase a la pregunta 36)

La cantidad total de personal no puede ser mayor al total registrado como respuesta en la pregunta 5.

35.2 ; Qué tipo de informacién genera a través de sus actividades estadisticas y/o g aficas?

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

1. Informacioén de gestion de la Administracion Publica Municipal o Delegacional

. Informacién de desempefio de la Administracion Publica Municipal 4 Delegacional

. Informacién de seguridad publica y/o justicia Municipal o Delegg€ional

. Informacién demogréfica y/o social Municipal o Delegacional

. Informacion econémica Municipal o Delegacional

. Informacion geografica y/o de medio ambiente Municipal o Déelegacional
. Otra

© N o o b~ W N

. No se sabe

a Administracidn Publica Municipal o Delegacional con areas con
sfica?

36. Al cierre del aifo 2012, ;contaban las instituciones(de
funciones para la generacion de informacion estadi

Marque con una “X” un solo cédigo.

1. Si, todas las instituciones

2. Si, la mayoria de las instituciongé

3. Si, algunas instituciones

4. No (Pase a la pregunta 37),

9. No se sabe (Pase a la pregunta

36.1 ¢ Cual es la cantidad total de personal que aba adscrita en las areas referidas en la respuesta anterior al cierre

del afio 20127

36.2 En general, ¢ qué {

w\/1

Marque con un.

Nota: Sdlo Qebe selectiqnar los codigos relacionados con “todas las areas” o “algunas areas” segun el tipo de informacion que generan pero no
ambos codi la vez.

/\ De gestion de\to las ayeas de la institucion en la que se encuentran adscritas

2. De gestion de algunas™areas de la institucién en la que se encuentran adscritas
esempenfio de todas las areas de la institucién en la que se encuentran adscritas

4. De empefQ_de/algunas areas de la institucion en la que se encuentran adscritas
~Otra
9. No 5e sabe
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( VII.3 Proteccién Civil )

37. Actualmente, ¢ el gobierno municipal o delegacional cuenta con un programa de proteccion civil o un plan de contingencia?

Marque con una “X” un solo cédigo.
I:I 1. Si I:I 2. No (Pase a la pregunta 38)

37.1 Con respecto al programa de proteccion civil referido en la respuesta de la pregunta anter
en su caso, son considerados y/o atendidos en el mismo:

s que,

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

01. Identificacion de zonas propensas a desastres o emergencias
(atlas de riesgos)

02. Analisis de desastres o emergencias

03. Tratamiento y/o reduccion de desastres o emergencias

04. Evaluacion del programa

05. Vinculacién con otras areas del gobierno

06. Unidades de proteccion civil en las instituciones del gobier

07. Esquemas de formacion y capacitacion a servidores public

38. ¢El Municipio o la Delegacion sufrié algun desastre durante el afio 20127

Desastre es el resultado de la ocurrencia de uno ¢ ma age
o de Ia actividad humana, que cuando acontecen en un

és perturbadores severos y/o extremos, concatenados o no, de origen natural
Mpo y en una zona determinada, causan danos ¥ que por su magnitud exceden la
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' A
38.2 De acuerdo con la cantidad de desastres que registré en la pregunta anterior, anote el niumero de ellos que sufrié el Muni-
cipio o Delegacién durante el aiio 2012, registrandolos en la celda del tipo de desastre que corresponda, y marcando con

una “X” el tipo de autoridades que participaron en la atenciéon de los mismos.

La lista de tipos de desastres que se presenta en la tabla corresponde a denominaciones estandar de desastres, de tal manera que si el nombre
con el que se identifico el desastre en su municipio o delegacién no coincide exactamente con el que se ata, debera registrarlo en aquel
tipo homologo.

En caso de que en uno de los tipos se hubiera encontrado mas de un desastre, debera anotar la cagtidad t de desastres relaciofados a

dicho tipo.

(que la suma de las/cantidades de los datos de
puesta de la pregupta-anterior), por no contar con informacion

/ A}m@ad que}} atendio

No
nicipal \Qg(al .
P o del Distrito Federal aplica
o Delegacional
Federal

01. Geoldgico < \
A4

02. Hidrometereoldgico

Cantidad de

Tipos de desastre desastres

a4
03. Quimico-Tecnoldgico /
04. Sanitario-Ecoldgico /-\/ \
"
05. Socio-Organizativo K )

06. Otro AN /\/ /
i ancén—alg{o de los desastres sufridos?

se a lapregunta 38. . No se sabe (Pase a la pregunta 38.
P; It 38.5, 9.N be (P It 38.5,

38.3 ¢ Se aplicé el Plan DN-III por parte

Marque con una “X” un solo cédigo.

38.4 ; En cuantos desastres/se aplico

El dato no puede ser mayor cantidad

pacion de la autoridad federal.

desastres registrados en la respuesta a la pregunta 38.1, siempre y cuando haya exisitdo partici-

Marina Armada de México en alguno de los desastres sufridos?

I:I 2. No (Pase a la pregunta 39) I:I 9. No se sabe (Pase a la pregunta 39)

ede ser mgyor a la cantidad de desastres registrados en la respuesta a la pregunta 38.1, siempre y cuando haya exisitdo partici-
autori ‘ederal.
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( . . i . . )
VII.4 Cobro de Predial y Registro de la Informacion Catastral Municipal
Las preguntas de esta sub-seccién no aplican a las Delegaciones del Distrito Federal
39. Actualmente, ¢ qué autoridad realiza el cobro del impuesto predial?
Marque con una “X” un solo cédigo.
1. El gobierno municipal directamente 4. En el municipio no 'mpuesto predial
2. El gobierno del estado a partir de un convenio con el gobierno municipal 9. No se sabe
3. Otro
40. ;Qué porcentaje del impuesto predial se recaudé en el afo 2012, respecto del total programado para el mismo afio?
La cifra no debe ser mayor al 100%.
En caso de no saber la respuesta anotar “NS”.
41. Indique los registros con los que actualmente cuenta la Administracio
Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.
1. Padrén catastral . Ninguno de los dos anteriores
2. Cartografia e sabe
42. ;Cuando se realizo la ultima actualizacion de la info catastral munici
Marque con una “X” un solo cédigo.
1. En el transcurso del presente afio 4. Antes del afio 2011
2. Durante el afio 2012 5. No se ha realizado (Pase a la pregunta 45)
3. Durante el afio 2011 9. No se sabe
43. ;A través de qué medio se actualizo por la informacion catastral municipal?
Marque con una “X” un solo cédjgo.
1. Cartografia digital 4. Registro documental
2. Fotografia aérea 5. Otro
3. Visita de campo 9. No se sabe
44. ;Quién llevoé a cabo la ultima actualizacion de la informacién catastral municipal?
Marque con yna “X” un solQ cédigo.
4. Empresa privada
5. Otro
9. No se sabe
tualizacion de los valores catastrales municipales?
4. Antes del afio 2011
5. No se ha realizado
9. No se sabe
J
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46.

48.

N
Indique los medios o mecanismos con los que actualmente cuenta la Administraciéon Publica Municipal para la informacién

catastral:

Marque con una “X” el o los cédigos que correspondan.

Se encuentra en medios digitales (ej. Archivos graficos, Archivos tabulares u otro de caracteristicas similares).

Esta incorporada en una base de datos.

Se cuenta con un Sistema de Informacion Geografica.

Se cuenta con un Sistema de Gestion Catastral.
Otro.

No se cuenta con medios 0 mecanismos para la informacién catastral.

© o0k~ whd-=

No se sabe.

Propiedad Pl’lblic9/ /\ Propiedad Privada

Total Tipo de di Tipo de predio
Subtotal P w /z‘btotal P P

Federales }eta’taie.; Municipal& Urbanos Rurales

La siguiente lista corresponde a servicios comun e proporcionados por las areas de catastro, anote en orden de im-
portancia la frecuencia con la que son solicitados, donde 1es | que/representa la mayor frecuencia de solicitudes, 2 el
, y agi sucesivamente, hasta el 8 como el que representa

En caso de que alguno de los servicios gnlistagos nQ sea proporcionado pér la Administraciéon Publica Municipal, debera anotar “NA” en la
celda correspondiente.

En caso de no saber la respuesta

Nogﬁbre del sMicio/ / / Orden de importancia
1. Registro de predios k / /
2. Registro de fraccionamientog ocondominios 7 /
3. Cambio de propietarios / /
4. Fusion N /
5. Division NV
6. Avallos A \
7. Deslindes / \ \
8. Otro ( ) /

49. La siguientelista corresponde a produyctos comunmente proporcionados por las areas de catastro, anote en orden de
importancia la frecuenciacon la que son solicitados, donde 1 es el que representa la mayor frecuencia de productos ofre-
cidos, 2’ el que representa la encia de productos ofrecidos después del primero, y asi sucesivamente, hasta el 4 como
el que represénta la menar frecuencia de productos ofrecidos:

En casb.de que.atguno de los servicios enlistados no sea proporcionado por la Administraciéon Publica Municipal, debera anotar “NA” en la
a correspondien
En caso saber¥a resptiesta anotar “NS”.
g
> Nombre del servicio Orden de importancia
. onstan(%s\ \/
2. Cgm'ﬂcaciones
3. Copias\ie\documghtos
4. Otro \/
\_ J
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50. Actualmente, ¢ cuenta la Administraciéon Publica Municipal con un convenio firmado con el Catastro de la Administracion

Publica de su Entidad Federativa para el intercambio de informaciéon?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 51) I:I 9. No se sabg

50.1 Indique el objetivo principal del convenio referido en su respuesta anterior:

ase a la pregunta 51)

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

1. Actualizacion del padron catastral y cartografia 5. Gestién catastral

2. Entrega de informacion Municipio-Estado

3. Intercambio de informacion 9. No se sabe

4. Actualizacién de tablas y valores catastrales

51. Indique la periodicidad con la que la Administracion Publica Municipahe i acion-al-Catastro de la Administra-
cion Publica de su Entidad Federativa:

Marque con una “X” el o los cAdigos que correspondan.

4. Cuatrimestral

5. Semestral

52. Indique la relacion existente entre la Administraci blica icipal y la Oficina del Registro Publico de la Propiedad

1. Consulta de informacion 4. Otra
2. Intercambio de informacion 5. Ninguna
3. Validacion y tramite de traslados d ydivisiones de predios 9. No se sabe

apoyos de Programas de Modernizacion Catastral?

4. Institucion de la Administracion Publica Federal (distinta a las
anteriores)

5. Otra

9. No se sabe

4. Antes del afio 2011

5. No se han realizado acciones (Pase a la pregunta 54)

9. No se sabe

1. Mensual
2. Bimestral 7. Periodos mayores a un afo
3. Trimestral 8. La Admirijstracion Publica Municipal no entrega informacion.

~N
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53.3 Indique el objetivo principal de las acciones realizadas para la modernizacién catastral:

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

1. Actualizar el padrén catastral 5. Adecuar los espacios fisicos,

2. Generar o actualizar la cartografia catastral 6. Mejoramiento de Procesgé Catastrales

3. Adquirir un Sistema de Gestion Catastral 7. Otro

4. Adquirir equipamiento e infraestructura (computadoras, servi-
dores, vehiculos, comunicaciones)

9. No se sabe

VII.5 Servicios Publicos

54. Anote el porcentaje de poblaciéon que cubre cada uno de los siguientes
delegacional y en el resto del Municipio o Delegacién, y por cada uno
servicio tomando como referencia el catalogo que se presenta en la p

las claves del catalogo respectivo.

fejo publico de los que™$e mencionan en la lista, debera marcar
a fila en blanco.

En caso de que en el Municipio o Delegacién no se hubiera prestadg’algtin se
con “X” en el recuadro “No aplica” que corresponda, y dejar el rest6 de las celdas

En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” e/ la CWndiente.

~

Porcentaje de c;!f;ertura

AV Forma de prestacion _§
Servicios publicos Cabecera Resto del (Ver catélogo) S
Muxicipal o | Municipio o o
. Iy 2
Delegacional | Delegacion 01/02|03|04]|05]|06]07
01. Agua potable, drenaje y/o alcantarillado \ \ }
02. Tratamiento y disposicion de aguas residuaﬂ \ A~ /
03. Limpia, recoleccion, y/o traslado residuo;/sélido} / /

04. Tratamiento y disposicion final de resi}}ﬁos sQWéos/\ p

05. Mercados y/o centrales de abasto/ / / / /\
06. Panteones / \/ / / 7

07. Rastros < / /
~
08. Mantenimiento y/o equipamiehtQ de é%as\verdes, jardines yéparques
09. Mantenimiento y/o equ@miento desalles yMidades/
10. Mantenimiento y/o equitho de inmkb{es y/o\esgézios publicos

11. Seguridad pUincg,\

\
12.Transio // N\ )
13. Otro \ / /

/

/ Catalogo de formas de prestacion

Irecta, por parte de alguna empresa particular

indirecta, por parte de alguna asociacion civil




( VII.6 Asociacion Intergubernamental )

55. ¢El Gobierno Municipal o Delegacional, seguin corresponda, estuvo asociado en 2011 y/o 2012 con gobiernos de otros
Municipios, Delegaciones, Estados o el Distrito Federal para prestar algun servicio publico o realizar alguna funcién de
su competencia?

Municipal o Delegacional.

Marque con una “X” un solo cédigo.

E 1. Si D 2. No (Pase a la pregunta 56)

55.1 Anote el tipo de servicio y/o funcion objeto de la asociacion intergubername
cido para su cumplimiento, asi como datos del(los) gobierno(s) con los qug
cia los catalogos que se presentan en la parte inferior:

Debera comenzar por la primera fila para registrar los datos de la primera asociaCion intergiregrnamental, y asi coptinuar con el resto de las
asociaciones que hubieran estado vigentes durante los afos 2011 y/o 2012. Al térqinar de anotar s datosde asociaciones gubernamen-

tales existentes, dejar el resto de las filas en blanco.
En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” en la celda gorrespondiente.

Gobierno(s) con eI(IoMe se establecio la
Servicio publico y/o | Tipo de instrumento asoeijacion intergubernamental

funcién objeto de la | regulatorio estable-

asociacion cido
(Ver catélogo) (Ver catélogo)

Numero

Cantidad de gobier-

nos asociados
(sin incluir el propio)

Catalogo de instrumentos

regulatorios Catalogo de tipo de gobiernos

1 = Convenio 1 = Gobierno federal

2 = Contrato 2 = Gobierno estatal

3 = Acuerdo 3 = Gobierno municipal

4 = Otro 4 = Gobierno federal y estatal

5 = Gobierno federal y municipal
6 = Gobierno estatal y municipal

quipamienfo de areas verdes, jardines y/o parques
ipamiento de calles y/o vialidades
ento de inmuebles y/o espacios publicos




I

~N

55.2 Identifique el principal recurso aportado en las asociaciones intergubernamentales, tipo de 6rganos constituidos para su

operacion, y las principales funciones encomendadas a estos 6rganos, de acuerdo con las asociaciones intergubernamen-
tales que registré en la respuesta de la pregunta anterior, tomando como referencia los catalogos que se presentan en la

parte inferior:

Debera comenzar por la primera fila para registrar los datos de la primera asociacién intergubernamental, y
ciaciones que hubieran estado vigentes durante los afios 2011 y/o 2012. Al terminar de anotar los datos de las as

existentes, dejar el resto de las filas en blanco.

Marque con una “X” el principal recurso aportado, el tipo de érgano constituido y la principal funcion
enumeradas en las columnas correspondientes y las claves de los catalogos respectivos.

En caso de no saber la respuesta para alguna de las columnas, anotar “NS” en la primera celda de dicha c:

de esa columna en blanco.

YN

i continuar con el resto de las aso-
faciones gubernamentales

e las que se enduentran

mna, y*deje elfesto de las celdas

Catalogo de principal r

urso aportad</

) Principal recurso aportado Tipo de 6rgano constituido Pri zI::II nsc'g:';s reglizddas
g (Ver catalogo) (Ver catalogo) (Ver catdlogo)
2
1 2 3| 4 5 6 1 2 3|14]|5 '{ \7\ 1 2 g 3| 4 51| 6 7
p
o S
02. NV
03.
/.

04. & \/ N
05. )
06. \/ N

AT
[ 1C \
N ]

-
|
D,
10. /\> ~
A4

Catalogo de tipo de 6rganos
constituidos

Catalogo de principales
funciones realizadas

1 =Presupuestales y/o financiero
2 = Materiales muebles (mobili
etcétera)

6 =Otros

1 =Organo o junta de gobierno

2 =Consejo de administracion

3 =Consejo técnico

4 = Comité de evaluacion

5 =Comité de vigilancia

6 = Grupo de trabajo especializado
7 =0Otros

1 =Planeacién

2 = Administracion

3 =Operacion

4 =Rendicién de cuentas

5 =Disefio de politicas publicas
6 = Evaluacion

7 =Otras
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VIII. Transparencia, control interno y anticorrupcion

( . )
VIIl.1 Transparencia
56. Indique la autoridad responsable de atender los asuntos de transparencia en la Administracién Publica Municipal o
Delegacional:
Marque con una “X” un solo cédigo.
1. La Administraciéon Publica Municipal o Delegacional
2. La Administracion Publica Estatal o del Distrito Federal, a través de alguna de sus instituciones
3. La Administracion Publica Federal, a través de alguna de sus instituciones
4. Otra
9. No se sabe
57. Indique los mecanismos de transparenciay acceso alainformacion publica conlos que actualmente g¢uentalaAdministracion
Publica Municipal o Delegacional:
Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.
1. Normatividad para regular el acceso a la informacién publica
2. Un servidor publico responsable de atender las solicitudes de/informacién publicaxen cada una de las instituciones
3. Un sistema de recepcion y atencion de solicitudes de inforp
4. Un sistema o procedimientos de organizacion, protecciéon y m
5. Programa de capacitacion a los servidores publicos s del acceso a la informacién publica
6. Otros
7. No cuenta con mecanismos de transparencia
9. No se sabe
58. ¢La Administracion Publica Municipal o e informacion publica y de libre acceso?
Marque con una “X” un solo cédigo.
I:I 1. Si I:I 9. No se sabe (Pase a la pregunta 59)
\§ J
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disponible, tomando como referencia los catalogos que se presentan en la parte inferior:

La lista de temas de informacién que se presenta en la tabla corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre con el
que se identifico la informacion en su Municipio o Delegacién no coincide exactamente con el que se presg

homoélogo.

En caso de que en alguno de los temas tenga informacién que se actualiza con periodos distintos, debera sel
lizacién” el periodo mas corto de tiempo.

Marque con una “X” en la columna “Medio” las opciones que correspondan de acuerdo con el tema que esté repo

respectivo.

En caso de que la Administracion Publica Municipal o Delegacional no cuente con informacioppublieq y de libre'q
debera registrar el codigo 2 (No) en el recuadro que corresponda, y dejar el resto de las

En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” en la celda correspondieyite.

éldas de la f

58.1 Indique si actualmente cuenta con informacion publica y de libre acceso, de acuerdo con los temas que se presentan, y
de ser positivo, por cada uno de ellos anote la periodicidad con la que es actualizada y el medio por el que se encuentra

bera registrarlo en aquel tipo

cionar para la columna/Actua-

cceso efJos temas enlistados,
a en blanto.

0 y la glave~del catalogo

~N

Temas

<

Cuenta

informacign pu actua

cion
Ver cata-

0)

£

iodi- .
Cldad \/l{edlo de acceso
Ié ;_ (Ver catalogo)

o Delegacional

01. Plan de Desarrollo Municipal o Delegacional / \

02. Informes de gobierno A

03. Cuentas publicas & / \
04. Ingresos (propios, por participaciones y por aportaciones) ;l /
05. Presupuesto (original, modificado y ejercido) / i

06. Resultados de la aplicacion de los recursos publicos fed?(ales \

07. Estructura organica y directorio ( ~ /‘\ )

08. Sueldc?s y salarios de los servidores publicos de?o\bierW,\J /

09. Adquisiciones (programa de adquisiciones, cy@atOS//proveedores/ /
AN

10.

Obras publicas (programa de obra, contra}z)/s y C(y/rat as)>

1.

12.

Gastos en asesorias y/o donativos / < / / / >

Concesiones y permisos

13

. Padrones de beneficiarios de pmas Ms N /

14.

Auditorias (

/

15.

Propuestas de obra del COPLbE{homélogN \/

16.

Deuda publica

17.

Manual de tramltey{/o servhbs\

\
) )

18.

Informacion catastrewmpal N /
AN

19.

Otra /

/

Catalogo de medios de acceso

atalo de perl
de a izacion

3 = Medios impresos

4 = Medios electronicos y/o digitales

5 = Unidad de transparencia del gobierno municipal o delegacional
6 = Unidad de transparencia del gobierno estatal o del DF

7 = Otro

8 = No se encuentra disponible

1 = Sitio WEB (pagina electrénica via Internet) del gobierno municipal o delegacional
2 = Sitio WEB (pagina electronica via Internet) del gobierno estatal o del Distrito Federal
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VIIl.2 Control Interno y Anticorrupcion )

59. Indique los elementos con los que actualmente cuenta la Administracion Publica Municipal o Delegacional para el ejercicio
de la funcion de control interno:
Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.
Unicamente considere los elementos que forman parte de la Administracion Publica Municipal o Delg dcional. No Considerar las actividades
que desarrolla la institucién de contraloria del Gobierno Estatal o del Distrito Federal, asi como del Qrgano de Fiscalizacion u homélaogo que
depende del Poder Legislativo de la Entidad Federativa.
01. Oficinas de 6rganos de control interno en las instituciones de la Administracién Publica Municipal o D&legaciondl
02. Realizacién de auditorias
03. Esquemas de sancion a servidores publicos
04. Esquemas de investigacion de servidores publicos
05. Registro y seguimiento de evolucion patrimonial de servidores publicos
06. Analisis y propuesta de mejoras para los procesos de trabajo y servicio de Ids areas
07. Mecanismos de contraloria social
08. Otros
09. No realiza funciones de control interno
99. No se sabe
60. Indique los elementos con los que actualmente cuenta la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional para la atencién
de quejas, denuncias y/o irregularidades derivadas de I3 gio dores publicos:
Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.
Unicamente considere los elementos que forman parte de’la Admjinistracion Publica Muaigipal o Delegacional. No Considerar las actividades
que desarrolla la institucién de contraloria del Gobierp6 Estatal ¢ del Distrito Federal, asi como del Organo de Fiscalizacién u homdélogo que
depende del Poder Legislativo de la entidad.
1. Oficina especializada dentro de la Administragion Pubtica Municipatq Delegacional
2. Buzones en diferentes areas de la Administracion Publica Mufiicipal @ Delegacional
3. Numero telefonico
4. Correo electrénico
5. Otros
6. No cuenta con elementos de agtencioy’ de glejas, denungias Wo irregularidades
9. No se sabe
61. iCipal o Delegacional fue sujeta de auditoria o revision por parte de
. No (Pase a la pregunta 62) I:I 9. No se sabe (Pase a la pregunta 62)
L
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61.1 Indique si se aplicaron auditorias y/o revisiones de cualquier tipo a la Administracion Publica Municipal o Delegacional
durante el afio 2012, y en caso de ser positivo, anote la cantidad que corresponda, de acuerdo con el listado de institucio-
nes de control y/o fiscalizaciéon que las haya realizado.

En caso de que en la Administracién Publica Municipal o Delegacional durante el 2012 no se haya realizado alguna auditoria y/o revisién por
algun tipo de institucién de las que se encuentran enlistadas, debera registrar el codigo 2 (No) en el recu corresponda, y dejar la otra

celda de la fila en blanco.
/Mjad de
auditorias y/o

revisiones
realizadas en
2012

En caso de no saber la respuesta de algtin dato, anotar “NS” en la celda correspondiente.

Instituciones de control y/o fiscalizacion

01. Contraloria interna u homdloga de la Administracion Publica Municipal o Delegacior}d( / 3

02. Secretaria de la Contraloria u homéloga del Gobierno del Estado o del Distrito Federal \/

—
03. Otra autoridad del Gobierno del Estado o del Distrito Federal <

04. Organo de Fiscalizacion del Estado

05. Auditoria Superior de la Federacion

06. Secretaria de la Funciéon Publica

07. Otra autoridad del gobierno federal

08. Otra autoridad (distinta a las anteriores)

Marque con una “X” un solo cédigo.

[ s

Se aplicé Cantidad de Cantl_dad de
alguna . servidores
. Iy sanciones -
os de conducta sancion . publicos
aplicadas .

durante 2012 durante 2012 sancionados
(1=Si/ 2=No) durante 2012

01. MOme}d\sc\m\néﬁvo del servicio publico (negligencia administrativa u otra)

< 02. Del metidos con mptivo del servicio publico (cohecho y/o trafico de influencias y/o
abuso the autoridad y/g/concusion y/o enriquecimiento ilicito y/o malversacion y/o peculado
\;(u otro)
03. Otro\s\metid%on motivo del servicio publico
N
\§ J
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63. Actualmente, ¢la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional cuenta con un programa anticorrupciéon?
¢El Municipio cuenta con un Programa de Transparencia y/o Anticorrupcion?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 64)

63.1 Indique los temas que, en su caso, son considerados y/o atendidos en el programa antic

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

01.ldentificacion de tramites, servicios y/o procesos propensos s con base en

conductas asociadas a la corrupcion

02.Analisis de riesgos y/o actos de corrupcion

03.Tratamiento y/o reduccion de riesgos y/o actos de corrupcion s de usuarj6 simulado o similares

04.Evaluacion de los resultados de la implementacion del programa

05.Creacién de unidades o areas especializadas en la
investigacion y/o atencién de conductas asociadas a la
corrupcion

06.Generacién de disposiciones normativas para combatir la
corrupcion

11. Tramites y/o servicios de cementerios

02.Tramites y/o servicios de seguridad p# 12.0Otros tramites y/o servicios publicos

13.Procesos de adquisiciones

04.Tramites y/o servicios de infi S ansi 14.Procesos de contratacion de servicios

15.Procesos de ejecucion de Obra publica

16.Procesos de arrendamientos

07.Tramites y/o servicio

. 17.Procesos de presupuestacion
alcantarillado

18.0tros

99.No se sabe




( IX. Participacion Ciudadana )

e )
64. Actualmente, ;cuenta el Municipio o Delegaciéon con érganos y mecanismos de participacion y/o consulta ciudadana
para apoyar las decisiones o acciones del Gobierno Municipal o Delegacional?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 65) I:I 9. No seabe (Pase a la pregunta 65)

64.1 ; Cuales son los 6rganos de participacion y/o consulta ciudadana con los que cuenta?

Marque con una “X” el o los cédigos que correspondan.

01. Asambleas comunitarias

02. Asambleas de consulta ciudadana

03. Consejos ciudadanos

04. Consejos consultivos

05. Consejos de seguridad publica

06. Comités ciudadanos

07. Organizaciones sociales
08. COPLADEMUN u homologo para la delegacion
09. Delegaciones municipales (integradas por ciudadanos)

10. Organos de contraloria social a obras y/o servicios publicos (i

11. Organizaciones tradicionales (ej. Tequio)
12. Otro
99. No se sabe

64.2 ; Cuales son los mecanismos de participacion y/@ consulta jadana con los que cuenta?

Marque con una “X” el o los codigos que correspondan.

01. Visitas de autoridades a las comunidades o golonias

02. Foros o jornadas de atencion ciudadana en oftei

03. Mddulos de recepciodn de peticiones

04. Linea telefénica con uso exclusivo

05. Correo electronico con uso excjdsivo pé
06.
07. Supervision a obras y/o sg

08. Consultas populares

09. Encuestas
10. Otra
99. No se sabe

64.3 Indique
ciudadana:

11.0Obras publicas
12.Desarrollo urbano

13.Desarrollo social

14.Desarrollo econémico

15.Medio ambiente

16.Ecologia

17.Asignacion de recursos del FISM (Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal)

I:I 18.Asignacion de recursos del FORTAMUNDF (Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal)

19.0tros
99.No se sabe




4 N\
65. Al cierre del afno 2012, ;contaba el Municipio o Delegacién con autoridades auxiliares?

Marque con una “X” un solo cédigo.

I:I 1. Si l:l 2. No (Pase a la pregunta 66) I:I 9. No se sabg

caso de ser positivo, anote la cantidad que corresponda, de acuerdo con el listado de tipo
presenta.

homologo.

En caso de que en el Municipio o Delegacion no hubieran existido autoridades auxiliarg
en el recuadro que corresponda, y dejar el resto de la celdas de la fila en blanco.

En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” en la celda correspondientet

Cantidad de
Tipos de autoridad auxiliar :ﬂi?l?'j:csleasl

cierre 2012

01. Delegados municipales / /\

02. Subdelegados municipales \/

03. Comisarios municipales P

04. Jefes de sector o manzana en zonas urbanf{ / -

05. Jefes de sector en zonas rurales / /-\/ \

06. Consejos de participacion o colaboracié(1 ciud&daé \

07. Comités de participacion o colaboracién\Qudadana ) /

08. Ayudantes municipales o delega}{chngs /\-/ /

09. Otra VAN / /

L J
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C

X. Marco Regulatorio

)

I

ciones normativas de acuerdo con los temas que se presentan en el listado de la siguiente tabla:

Sélo considerar disposiciones normativas municipales o delegacionales, segiin corresponda, que sean g 0b

En caso de contar con mas de una disposicién normativa municipal o delegacional, seguin corresponda)

en el te

era’ considerdr aquella

que sea de mayor importancia para indicar la fecha de publicacion o, en su caso, la fecha de la Gltima actyalizacio

En caso de que una disposicion normativa municipal o delegacional, segun corresponda, abarque mas deyn tema de log enlistados, debera

registrarse en el tema que se considere mas relevante.

La lista de temas que se presenta en la tabla corresponde a denominaciones estandar ep
tal manera que si el tema no coincide exactamente con los que se encuentran actualmg

debera registrar los datos en aquel tema que sea homologo.

En caso de que en algun tema que se presenta en el listado no se cuente con disposicio @ 'mativas municipaleg o delegacionales, segun
corresponda, que deban ser observadas por instituciones de su Administracion Pdblica, deberxd’anotar “X” en el recdadro “No hay disposiciones
normativas en el tema” del tema correspondiente, y dejar la celda “Fecha” en blanco.

En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar “NS” en la celda corres,

die

nte en su Munidjpio o Dele

66. Anote la fecha de la ultima actualizacion, o fecha de publicacion si es que ésta no tiene actualizaciones, de las disposi-

ancia de su Administraciéon
g y~debe anotar la fecha
de su publicacién o, en su caso, la fecha de la Ultima actualizacion de la disposiciéon que se encuentre/vigente en el tema.

los temas qye existenNnstrumentos regulatorios, de
acion/ seglin corresponda,

~N

No hay \/ No hay
Lista de temas Fecha dlsposw!ones Lista de temas Fecha dlsposw!ones
(dd/mm/aaaa) | normativas (dd/mm/aaaa) | normativas
en el tema/ /\ en el tema

01. Bando de policia y buen gobierno \~{1. Cemem /
02, Reglamento interior del 22. Desarrollo integral de la familia (DIF)

Ayuntamiento
03. Admlmstra.uon Publica Municipal 23. Persoyas con discapacidad

o Delegacional

"
04. Recursos humanos K Mdulto% mayores
05. Recursos materiales y/o financieros /\» /\25./ Ape}ﬁra de empresas
. . tividades econémicas o

06. Archivo municipal / /\ 4\%erciales

Transparencia y acceso a la
07. informacion / / / /\\ 27. Mercados

N
08. Estadistica 4 / / 28. Desarrollo econémico municipal
L A4 Espectaculos y diversiones

09. Combate a la corrupcion /\ 29. publicas
10. Planeacion y/o evaluacion < / 30. Expendio de bebidas alcohdlicas
11. Participacién ciudadana 31. Rastro
12. Salud publica / \ \ 32. Expendio de carnes y aves
13. Obras publicas \ \_/ / 33. Vialidad y transporte
14. lepla_, recoecaq ylo maqejo 34. Catastro municipal

de residuog solidos ugbanos
15. Seguridé pdbliﬁ 35. Zonificacion y uso de suelo
16. Transito \ 36. Fraccionamiento y municipalizacion
17./gomM \\/ 37. Ecologia y proteccién al ambiente
14Protew 3 38. Ordenamiento ecolégico
19. Justigia civica \/ 39. Reglamento de la construccion
20. AIumbraMco > 40. Otra

Y4
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f )
67. ¢Cual es la cantidad total de disposiciones normativas internas, tanto sustantivas como administrativas, que se encon-
traban vigentes en la Administracion Publica Municipal o Delegacional al cierre del afio 2012?
Disposiciones normativas internas sustantivas, corresponde a las disposiciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional para regular

las funciones y/o establecer responsabilidades a sus servidores publicos sobre el gjercicio de las actividades relacionadas con el objeto de creacién
de las instituciones que la conforman.

Disposiciones normativas internas administrativas, corresponde a las disposiciones normativas internas de la Administrasién_Publica Municipal

I:I 1) Total de disposiciones normativas internas sustantivas (suma
1.1) Reglamentos
1.2) Acuerdos
1.3) Normas

1.4) Lineamientos
1.5) Manuales

1.6) Bases

1.7) Oficios circular

1.8) Otras

I:I 2) Total de disposicione

2.1) Reglamentg

UL

ativas (suma de 2.1, 2.2, 2.3, 2.4,2.5, 2.6, 2.7 y 2.8)

2.2) Acuerdo

L

~ \ W
N




-
COMENTARIOS GENERALES:

/N

VAV
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CENSO NACIONAL DE GOBIERNOS A
MUNICIPALES Y DELEGACIONALES

2013
Maodulo 2: Administracion Publica Municipal o Dele

GLOSARIO ESPECIFICO \ \/ /\/
Actividades Estadisticas y/o Geograficas

Acciones realizadas por una institucién pl’Jinca ylo unidad administrativa del icipi idn, que uenta con atrl-
lacion, publicacion, divulgacion y conservacmn de |nforma0|on.

Administraciéon Central
La conforman aquellas instituciones que forman parte de la Admini

publica de caracteristicas similares).

Administracion Paramunicipal

Administracion Publica Municipal o Delegam )
Esta constituida por |nst|tu0|ones del poder publi

manos, de desarrollo urbano y vivienda. Coordinar y apoyar las actividades tendientes para
/ restaurar el equilibrio ecoldgico y la proteccién ambiental.
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Desarrollo social: Vincular las prioridades, estrategias y recursos, a través de sistemas de asistencia social que per-
mitan mejorar las condiciones de vida de los sectores de la poblacién en condiciones de vulnerabilidad o rezago social
en el Municipio o Delegacion, segun corresponda.

Desarrollo integral de la familia (DIF): Proporcionar servicios de asistencia social, tend
Integral de los individuos, la familia y la comunidad en el Municipio o Delegacion.

ientes a lograr el desarrollo

y de servicios, asi como, crear y aprovechar las fuentes de trabajo, ademas de proponer Y dirigi politicas ep’ materia

Desarrollo econédmico: Promover y fomentar el desarrollo de las actividades agrope ariaslllg striales, comefciales
de abasto y comercio.

o Delegacion, asi como, apoyar las acciones de los Comités o Patro a la realizacion de
obras de beneficio colectivo.

tencia social que deban aplicarse en el Municipio.

Trabajo: Llevar a cabo el cumplimiento de las dispo
laboral.

en materia de vialidad y transito.

Proteccioén civil: Coordinar, vigilar
vencion y auxilio de zonas afectadas e cago de
a la poblacion dentro del Municipio o Delegacid

cionar y rendir cuentas sobre las labores de la Tesoreria, asi como, formular los proyectos
0s, y presentarlos en su oportunidad al Gobierno Municipal o Delegacional.
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Oficialia Mayor o administraciéon: Prestar el apoyo administrativo que requiera la APM, asi como, vigilar el cumpli-
miento de las disposiciones legales que rijan las relaciones entre el Gobierno Municipal o Delegacional, con los servi-
dores publicos.

Informatica o Tecnologias de la informacién y comunicaciéon: Fomentar acciones q
samiento y conservacion de la informacién de la administracion publica municipal o de
electronicos y computacionales.

e faciliten el acceso, proce-

rantizar a todos sus habitantes, el ejercicio del derecho de acceso a la |
a la correccion, supresion y proteccion de los mismos, los cuales se e

categorias.
Anticorrupcion

publicos municipales o delegacionales,
cuentas en el Municipio.

Armonizacion contable
Revision, reestructuracién y compa
cional, al establecido a nivel naci

como proposito lleva
propio Gobiern

Autoridad

Representa e los Ayuntamientos o Delegaciones y, por consiguiente, tendran las atribuciones que sean necesarias
para mantene ilidad y la seguridad de los vecinos del lugar donde actuen. Ejerceran atribuciones admi-
nistra me a\p establegido en las disposiciones municipales o delegacionales aplicables

CNGMD 2043, sg
del gobierno mu

clasifican por los siguientes tipos de propiedad: Propios, son todos aquellos inmuebles propiedad
icipal o delegacional.

J
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Rentados, son todos aquellos inmuebles por los cuales el gobierno municipal o delegacional, adquiere por precio su
goce o aprovechamiento temporal. Otro, en esta clasificacion se consideran todos aquellos inmuebles que no se en-
cuentran previstos en las anteriores categorias.

Catastro Municipal
Corresponde al registro que lleva a cabo la autoridad municipal sobre padrones y documentog i
descripcién, cartografia y valuacion de los bienes inmuebles ubicados en el Municipio

Clasificador por Objeto del Gasto

gasto. Los capitulos que lo integran son los siguientes:

Capitulo 1000 Servicios Personales

oda clase de bienes muebles, inmuebles e intangibles, re-
es publicos. Incluye los pagos por adjudicacion, expropiacion e

gentes econdmicos. Se incluyen las aportaciones de capital a las entidades
ingentes e imprevistas para el cumplimiento de obligaciones del Gobierno.

J




(CNGMD 2013
Siglas con las que se identifica al Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2013.

Comités de Planeacion de Desarrollo Municipales (COPLADEMUN)
Son organismos técnicos y consultivos, auxiliares del Ayuntamiento en materia de planeacio
tructura de participacion del Sistema Estatal de Planeacion.

gque forman parte de la es-

Delegacion
Son los érganos politicos administrativos en cada una de las demarcaciones territoriales en q istritofederal.

Desastre

Geoldgico: Agente perturbador que tiene como causa directa las aeciones y moyimi ¢ la corteza terrestre. A
esta categoria pertenecen los sismos, las erupciones volcanicas, i i abilidad de laderas, los flujos, los

Quimico-Tecnolégico: Agente perturbador que se generayor la accidn violenta de diferentes sustancias derivadas de
su interacciéon molecular o nuclear. Comprende fenémen i ales’como: incendios de todo tipo, explosio-

Disposiciones normativa
Actos juridicos que establece

Entidad Federativa
Seran considera 0s 31 Estados integrantes de la Federacion, asi como el Distrito Federal.
N\ y
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(Estructura de la APM )

Agrupacion de las instituciones que conforman al gobierno del Municipio o de la Delegacion, segun corresponda, de acuer-
do a la forma organica en la que se encuentran adscritas.

Gobierno Delegacional
Conjunto de servidores publicos cuya mision es dirigir y conducir las actividades propias dg aciones del Distrito
Federal, tendientes a que dichas instituciones cumplan con las atribuciones que tiene con

Gobierno electrénico
Conjunto de insumos, suministros y demas elementos asociados a las Tecnologias de la Infor i6 icaciones que
el acceso a la informacion, la rendicion de cuentas, la transparencia y fortalecer |a"particigacion ciydadana.
Gobierno Municipal

Conjunto de servidores publicos cuya misién es dirigir y conducir las activi
dicha institucion cumpla con las atribuciones que tiene conferidas por ley,

del Municipio, tendientes a que

Indicadores
Instrumentos que ofrecen informacion de manera sistematica, a i alacic ariables, que permiten dar a
conocer la forma en la que se llevan a cabo Ios procesos de trab; jeti

expectativas de la sociedad.

Informacion
Conjunto de datos que permiten realizz

. J
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(el presente Mdédulo, y complementa los datos producidos y/o integrados por el Informante Basico y el Informante Com-\
plementario 1.

Instituciones

Organizaciones publicas que forman parte de la Administracion Publica Municipal o Delegacional y que se encuentran

Organismos Descentralizados, Empresas, Fideicomisos, o cualquier otro tipo de institucién
trativa de caracteristicas similares)

Jefe Delegacional

o instituciones que in-
tegran a la APM, segun corresponda, las cuales son expedidas por a » es en los medios oficiales, a fin
de que produzcan efectos juridicos.

Municipio

camiones, camionetas, motocicletas, bici
vo, apoyar el desarrollo de las funciong

de un sueldo o salario.

Plan de Desarrollo

puede ser agricola, ganadero, forestal, acuicola o de servicios agropecuarios, entre otros.
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e .
Predio urbano )

Unidad minima de observacién del catastro que se encuentra ubicado dentro de una localidad urbana, en donde existe
la continuidad en las construcciones, cuyo uso y destino predominante puede ser habitacional, industrial, comercial o de
servicios publicos, entre otros, y cuenta con infraestructura vial y equipamiento urbano.

Presidente Municipal
Autoridad electa mediante voto popular, que tiene entre sus principales funciones, las de efecutar los acuerdosdelAyunta-
miento, el cual preside, y ser responsable de llevar a cabo la administracion publica del mismo, € se auxilia de institu-
ciones encargadas de atender los diferentes aspectos de la vida municipal.

Recursos presupuestales
Informacién presupuestaria del ejercicio del presupuesto de egresos, a partir de
del gasto.

ativa y por objeto

Régimen de usos y costumbres
Forma de organizacion y gobierno de una comunidad a partir de compo ¢ son aceptados, res-
petados y se hacen cumplir por los miembros y/u érganos de la misma comunidad y, e g adoptado para confor-
mar la forma de gobierno de un Municipio o Delegacion.

Servicios informativos

Servicios interactivos
Ademas de los servicios informativos, los servicios interactive ilitan el intercambio de informacion entre el
Gobierno Municipal o Delegacional, con los ciudada vés del sitio WEB (pagina electrénica via Internet) de la que
disponga el propio Municipio o Delegacion.

Servicios transaccionales

Transparencia
Son las acciones u obligaciones q
entre otra, la informacién acerca del gobierno, del marco legal, las politicas de planeaciéon, administracion

Valor Catastral
Es el valor monetario que i icado en un Municipio, conforme a las disposiciones de la Entidad Fe-
derativa.
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(INSTRUCCIONES GENERALES DE LLENADO: )

(" . . . A
Para dar una respuesta correcta a las preguntas que se incluyen en cada uno de los moédulos, le sugerimos que tome en

cuenta el siguiente procedimiento, las indicaciones generales, las sugerencias y los ejemplos que se proporcionan para el

llenado de las mismas.

Procedimiento para integrar la informacion de los médulos:

1. Revise las secciones tematicas y preguntas del Médulo e identifique la informacién que &
mine quién lo llenara y qué area le proporcionara la informacién que se solicita.

e) Si se equivoca al seleccionar una respuesta, ¢
Ejemplo:

f) Sianota una cantidad o ¢
o informacién correcta lo

39.- ¢Cuantos desastres sufrié el Municipio o Delegacién, segtin corresponda, durante el afio 20127

Ear




(- . . A
Ejemplos de como registrar la respuesta en algunas preguntas:

1) Preguntas en las que tiene que seleccionar una o varias opciones de respuesta. En éstas se pide que escriba una “X” en
el recuadro de la(s) respuesta(s) seleccionada(s).

23.-Durante el aio 2012, ¢ la Administracion Publica Municipal conté con un Sistema Telefonico de Emergencias 066 o Sistema de Denupeia
sistema de caracteristicas similares??
Marque con una “X” un solo cédigo.

1. Si I:I 2. No (Pase a la pregunta 24) I:I 9. No se sa

Andénima 089 u otro

10.- ¢(Cuantas sesiones de Cabildo tuvo el Ayuntamiento durante los afio: 20127
Anote el resultado por cada uno de los afios de referencia.

En caso de no saber la respuesta de algun dato, anotar "NS" e/l la celda correspdndiente.
1) Total de sesiones de Cabildo del afio 2041

125 2) Total de sesiones de Cabildo del afig'2012

1.3.- Durante el afio 2012, ;qué cantidad promedio diaria de residuos sélidog'ticbanos™se recolecté en €ste Municipio o Delegacion?

Los datos deberan corresponder al periodo que va del 1 de enero al 81 de dicizmbre de~2012.
Registre la cantidad de residuos en toneladas si su generacion dig [ 0 mayor a una~onelada, y en Kilogramos si es menor.

120

ton/dia o

3) Preguntas que solicitan varios datos para registrar en
podra auxiliar y anotar la clave o numero que tiene la informéacion del catalogo.

124.- Registre los datos sobre lodos residuales que recibieron tratamie! durante 2012, y anote los cédigos del

luyen catalogos con los cuales se

A
d

atalogo correspondiente.

Destino de/)s |°d@6/ s tratados \ Catalogo de tipo de tratamiento aplicado
Tipo de
Total de lodos i i
. B provechamiento propno\ N
con tratamiento trata_rmento Venta D o 1. Espesamiento
(ton) aplicado transferehcia Cantidad Tipd d h t 2. Estabilizacion
(Ver catélogo) (ton) (ton) antida i evap v:elc amjiento 8
(ton) (Ver gatélogo) 3. Deshidratacion
A
6 |_ | |_ | |3 | 3 }> \2/ m |7V(_| I_l Catalogo de tipo de aprovechamiento

u 1. Uso urbano

2. Uso agricola

3. Uso forestal
4. Disposicion en relleno sanitario
5. Otro

4) Preguntas que admiten las siguientes respuesias:

Especifique

» No se sabe. Se anota sconoce cigrta informacion solicitada.

» No aplica. Se marca uha “X” en €

spacie gorrespondiente si en el municipio no se contd con una institucion,
funcion, personal o cualquie

tro aspetto solicitado y, por lo mismo, la pregunta no aplica.

» Sin informaciop. Cuando no hay informacion referida a un dato que se solicita, pero si se llevé a cabo la funcién, o si
habia personél en un ra de edad, sejanota cero con numero (0).

A~ Total de personal por rango de edad 3
\M sonal 18 a 29 afios 30 a 39 afios 40 a 49 afios 50 afios omas | &
Car{ Hombres Mujeres Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres £
o e I\10 3 o | ol 2| 1|5 ] 2/|3]o0
2SN\ N/ 6 Ns | 1 [ Ns| 1 [Ns| 3 [Ns| 1 |Ns

3@&1@ \ X
\45’:°W 18 3 0| 1|5 | 21]2]|0]|1]o0
uivalente
5. PerWivo que
apoya alNuez calificador o 2 7 1 2 1 3 0 2 (0} 0
su equivale
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( 5) Uso del coédigo “NS”:

sexo, conforme a la siguiente tabla:
La suma de las cantidades anotadas en la tabla, debe ser igual a la cantidad registrada como respuesta de la pregunta anterior.

Si al cierre del afio 2012 no conté con servidores publicos para alguno de los datos solicitados, anotar “0” en la g€

Uso correcto

Ejemplo 3. Como se observa en la tabla, en la columna corpéspondiente a “Honorario
cuenta es el total de personal contratado por honorarios, por lo que_en las celdas de
Mujeres) se anota NS.

orrespondiente.

6.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registrd en la respuesta de la pregunta anterior, anote el personal especificando el régimen de contratacion y

el unico dato con el que se
agregadas por sexo (Hombres/

~N

Total de <Per§‘r:m régime}dg contratacion
Sexo personal Confianza /%ﬁssifizoa do\ ntu Honorarios Otro
1. Hombres 140 5 /|| /us—] NS NS 10
2. Mujeres 195 50 / NS \ Ns NS 20
3. Total 335 5\ [\ ns 130 30

Uso incorrecto

Personal por régimen de contratacion

Confianza (Singiaczelzizz\ do\ Eventual ) Honorarios
1>Hombres \/140 25 30 5 70 10
2. Mujési » 195 50 65 NS 60 20
3.Total N\, 335 75 . Ns J[U 5 ) 130 30
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