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Su ervisor

1.- ¢ Podria mencionar tres mensajes recientes de radio o
television que anuncien algo importante para los
mexicanos?

N/S (99) N/C (98)
Acu.- Engeneral, ¢ esta usted de acuerdo o en desacuerdo

con la manera como esta gobernando el Presidente

Zedillo?
Acuerdo (@) N/S(5)
Acuerdo en parte (2) (espontanea) N/C(6)
Desacuerdo enparte (3) (espontanea)
Desacuerdo 4

X.- ENCUESTADOR: ENTREGUE AL ENCUESTADO LA
HOJA ANEXA“A” DEESTE CUESTIONARIOY DIGA:

Voy a pedirle que marque usted esta hoja y la deposite en
esta caja. La pregunta que se hace es la siguiente:

Sieldiade hoyfueralaeleccién para Diputadosy Senadores,
¢ por cual partido votaria usted?

Le pido que metala hoja enla caja para que esté seguro que
su respuesta es anoénima, confidencial y secreta. Como
ustedve, esta hojaes muy diferente aunaboleta electoral

Yy Se usa solamente en esta encuesta.
000000000000000000000000000000000

6.- Porfavor, ahora piense usted en el salario (o los ingresos)
suyo (o de sufamilia) y digame: ¢ Qué cree usted, que su
situacion econémica personal (o de sufamilia), es mejor
0 peor que hace un afio, (septiembre 1995- septiembre
1996)?

Mejor 1) N/S  (4) Q
Igual (2) (espontanea) N/C (5
Peor 3)

7.- ¢, Y como cree usted que sera su situacion econémica el
afio que entra: mejor o peor?

Mejor ) NS (4) O
Igual (2) (espontanea) N/C (5
Peor 3)

8.-Levoyaleer tres afirmaciones, por favor digame, ¢,cual se
acerca mas a lo que usted piensa?(ENCUESTADOR
LEER OPCIONES 1y 3)

El pais sigue hundido en la crisis econdmica (1)
La economia del pais esta en crisis,

pero se empieza arecuperar 0 (2)
El pais ya sali6 de la crisis 3)
N/S 4)
N/C (5)

9.- En una calificacion de 0 a 10 (como en la escuela), en

general, ¢qué tanto cree en lo que dice... ?
(ENCUESTADORLEER OPCIONES)

Latelevisién NS/NC (11)

Lalglesia NS/NC (11)

Los periddicos NS/NC (11)

El presidente NS/NC (11)

10.- En general, ¢ cuantos dias a la semana usa usted los
siguientes medios para enterarse de lo que pasa en

politica?: (ENCUESTADOR LEA OPCIONES)
5a7 3a4 1la?z2 Rara Nunca N/C

:

vez
Perigdicos 1) (2 @ @) (6) ©
Radio @@ @ & @ © ©

Television (1) 2 @ @ 6)
Familiares o
amigos @“@ @ & @ ©6 ©

11.- Cuando el Presidente anuncia algunamedida, ¢ usted
le cree siempre, lamayoria de las veces, casinuncao

nunca?
Siempre (1) Nunca 4 Q
Lamayoriadelasveces (2) NI/S 5)
Casinunca (3) NIC (6)

12a.- Con la palabra “dinero” yo asocio las palabras
“trabajo”, “comprar”, “moneda”. Digame dos palabras
que asocie usted con “ETAPA” (ENCUESTADOR:
ANOTAR LAS PALABRAS EN EL MISMO ORDEN
QUESEANDICHAS.ACEPTAR, SISURGEN, FRASES

DEDOSOTRESPALABRAYS)
N/S (99) N/C (98)
12b.- Ahora, quisiera que, de la misma manera me dijera
dos palabras que asocie usted con “ESPERANZA”
(ENCUESTADOR: ANOTARLASPALABRASENEL

MISMO ORDEN QUE SEANDICHAS.ACEPTAR, SI
SURGEN, FRASESDEDOS O TRES PALABRAS)

N/S (99) N/C (98) OO

13a.- ¢ Qué tan bueno o malo es lo que significa“ETAPA”
parausted. (ENCUESTADOR: ENTREGARTARJETA
AL ENTREVISTADO).

Muy bueno (@) Bastante malo(6)
Bastante bueno )] Muy malo @)
Ligeramente bueno (3) N/S (8)
Ni bueno ni malo 4 N/C 9)
Ligeramente malo 5)

13b.- ¢Y qué tan bueno o malo es lo que significa
“ESPERANZA"” para usted. (ENCUESTADOR:
ENTREGARTARJETAAL ENTREVISTADO).

Muy bueno (@) Bastante malo(6)
Bastante bueno 2 Muy malo (7)
Ligeramente bueno 3) N/S (8)
Ni bueno ni malo 4 N/C (9)
Ligeramente malo 5)

1l4a.- ¢ Cudl de las siguientes situaciones describe mejor
lo que significa para usted NUEVA ETAPA?
(ENCUESTADOR: LEEROPCIONES 1a4)

Buscar unanueva
meta (1) = ¢ Y austed le parece buend o
malo que se busque una

nueva meta?

Bueno 1

Regular 2) (espontanea)
Malo

N/S 4

N/C 5)

Cambiar
completamente  (2) = ¢Y a usted le parece bueno
0 malo que se busque un

cambio total?

Bueno

Regular 2) (espontanea)
Malo

N/S 4

N/C 5)

Corregirunaparte (3) = ¢Y a usted le parece bueno o
malo que se que se corrija

una parte?
Bueno 1
Regular 2) (espontanea)
Malo
N/S 4
N/IC (5) Q
Continuar con

el siguiente paso (4
N/S 5
N/C 6
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15.- El Presidente dijo que se aprobaron nuevas leyes para
castigar con mayor eficiencia a los delincuentes. ¢Usted

cree en esto que dijo el Presidente o no? O

16.- ¢ Y usted cree que conlas nuevas leyes, México vaaentrar
en unanueva etapa de mejor castigo a los delincuentes o
3

so6lo se quedara en buenas intenciones? O
@)

(1) N/s

(2) NIC
17.-Varias personas afirman que las cosas siguen mal, pero que
México ya superd la emergencia econdémica. ¢Qué tan
cierto cree usted que es esto: totalmente cierto, algo ciitto,

Sicree @ N/S  (4)
Sicree,enparte (2)(espontanea) N/C (5)
Nocree 3)

Sientraraenunanueva etapa
Solo seran buenas intenciones

algo falso, o totalmente falso?

Totalmente cierto (1)

Algo cierto (2) = ¢ Por qué?
N/S (99) N/C (QBOO
Algo falso (3) = ¢ Por qué?

Totalmente falso

N/S
N/C

N/S (99) N/C (98

(1) = ¢ Por qué? OO
N/S (99) N/C (98

. OO

18.- El Presidente aseguré que con su programa econémico si
se garantizaralarecuperacion econémicadel pais. ¢ Usted

Sicree (@) N/S  (4)

Sicree, enparte (2)(espontanea) N/C (5)

19.- ¢ Y usted cree que con los nuevos programas econémicos
México va a entrar en una nueva etapa de recuperaf Qn

cree en esta afirmacion del Presidente o no?
Nocree (3)
0 s6lo es demagogia?

Sientraraenunanuevaetapa N/S (3)
Sélo es demagogia (2) 4

20.- En politica que prefiere usted: (ENCUESTADOR: LEA

OPCIONES 1y 2)

Mas vale malo por conocido que bueno Q

por conocer @

El que no arriesga no gana )

Ningunade las anteriores(3) (espontanea)

21.- El presidente Zedillo afirmé que con la Reforma Electoral
habré elecciones mas limpias en México. ¢ Usted cree o no

en esta afirmacion del Presidente?

Sicree @ N/S Q

22.- ¢ Y usted cree que con la Reforma Electoral, México va a

Sicree,enparte (2)(espontédnea) N/C
entrar en unanueva etapade elecciones limpias 0 sélo son

@)
N/C

N/S ()

N/C  (5)

@
®)

Nocree (3)

buenos deseos?
Sientrardenunanuevaetapa (1) N/S (3)
Sélo son buenos deseos  (2) N/C (4

CAMBIANDO DE TEMA:
23.- Usted cree que el pueblo: (LEER OPCIONES 1 a 3)

Debe obedecer siempre las leyes @ O

Puede cambiar las leyes si no le pareceno (2)
Puede desobedecer la ley si es injusta (3
N/S 4

24 1.-¢Cuéles? (ENTREVISTADOR: NOLEA OPCIONES)

Violencia entre narcotraficantes (@)
Balaceras ¥
Rifas ©)]
Secuestros 4
Asaltos 5)
Asesinatos 6)
Ataques del EPR @)
Linchamientos 8)

OO

25.-Recientemente la poblacionlinchd a supuestos delincuentes
enalgunoslugaresdel pais. ¢ Antes de que yole mencionara

usted ya estaba enterado o no de esto?

Ly NC (3
@

26.- En ultimas fechas, en algunas comunidades del pais la
poblacion tomé la justicia en sus manos y linché a
supuestos delincuentes. Digame en un palabra, ¢qué
sensacion le produce estanoticia? (ENCUESTADOR NO
LEA OPCIONES, REGISTRE PRIMERA RESPUESTA
ESPONTANEA)

Malestar o desagrado

Otro
N/S (99) N/C (98)

Yaestabaenterado
No estaba enterado

(1)

Miedo o terror 2

Satisfaccion o gusto (3)

OO
N/S (99) N/C (98)

27.- ¢ Cudles cree usted que sonlas razones principales porlas
gue enalgunas comunidades del pais lapoblacion actiade
estamanera? (REGISTREHASTA DOSRESPUESTAS)

N/S (99) N/C (98)

28.- ¢, Cree usted que los actos en que la poblacion castiga a
los supuestos delincuentes por su propiamano se justifican

0 no se justifican?

(1)
@
29.- ¢Qué tanto le preocupa a usted que la poblacion esté
tomando la justicia en sus manos y linche a supuestos
delincuentes, mucho o poco?

Se justifican
No se justifican

NS (3)
NC  (4)

Mucho @ Nada (4) (espontanea)
Regular (2) (espontanea) N/S (5)
Poco 3) N/C  (6) Q

30.- ¢ Cree usted que los actos en que la poblacién castiga a
los supuestos delincuentes por su propia mano resuelven
el problema de la delincuencia o no lo resuelven?

No resuelven el problema de la delincuencia (@)
Siresuelven el problema de la delincuencia ¥
N/S 3
N/C (@]

31.- ¢ Y como calificaria la actuacion de las autoridades ante
estos linchamientos? (ENCUESTADOR: LEA OPCIONES)

(1) olnadecuada (2) Ns/Nc (3)
(1) o Fueradetiempo (2) Ns/Nc (3)

Adecuada
Oportuna

32.- ¢ Usted cree que los linchamientos se dan en todo el pais
0 s6lo son hechos aislados en algunas comunidades?

/ Se dan en todo el pais 1 Ns @
N/C ®) Son hechos aislados en
24.- . En su ciudad ha habido actos violentos Gltimamente? algunas comunidades @ NC (@4 O
Si Q) N/S (3)=25 Q
No (2) = 25 N/C  (4) = 25
HANE A
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33.-Ensuopinién, ¢elgobierno hahechotodo lo posible para
mejorar la imparticién de justicia en el pais o le falta algo

por hacer? Q

Ha hecho todo lo posible (1)
Le falta algo por hacer (2) = ¢Qué le falta?

N/S (99) N/C (98)
N/S ©)
N/C (4)

34a.- LaComision Nacional de Derechos Humanos dijo que se
aprobaron nuevas leyes para castigar con mayor eficiencia
a los delincuentes. ¢Usted cree en esto que dijo la
Comision de Derechos Humanos o no?

Sicree (@) N/S  (4)

Sicree,enparte (2)(espontdnea) N/C (5)

Nocree (3)

35a.- Los diputados aseguraron gue con su programaeconomico
si se garantizara la recuperaciéon econémica del pais.

¢ Usted cree en esta afirmacion de los diputados o no?

Sicree (@) N/S  (4)

Sicree,enparte (2)(espontanea) N/C (5) O

Nocree 3

36.- Recientemente el denominado Ejército Popular
Revolucionario hamantenido acciones aisladas enalgunos
estados de la Republica. Antes de mencionarselo, ¢ usted

ya estaba enterado o no de esto?

N/C  (3)

37.- En efecto, grupos armados del denominado Ejército
Popular Revolucionario atacaron apoliciasy miembros del
ejército en varios estados. Digame en una palabra, ¢,qué
sensacionle dejaausted estanoticia? (ENCUESTADOR:
NOLEA OPCIONES)

Yaestabaenterado(1)
No estaba enterado(2)

Molestia/Coraje (@h)]
Tristeza ()
Miedo/Horror (3)
Mentira/No le creo 4
Inseguridad 5)
Sorpresa (6)
Ninguna/Nada )
Gusto/Alegria ®)
OO
N/S (99) N/C (98)

38.-¢,Como calificaria la actuacién del gobierno a raiz de la
aparicion de grupos armados en algunos estados de la
Republica? (ENCUESTADOR: LEA OPCIONES)

(1) o Inadecuada (2) Ns/Nc (3)
(1) olnsuficiente  (2) Ns/Nc (3)

Adecuada
Suficiente

39.- ¢ Qué impresion tiene usted de estos ataques armados,
setratade...?(ENCUESTADOR: LEER OPCIONES
1y ?2)

Un movimiento grande o] (@)
Son unos cuantos inconformes

haciendo mucho ruido 2
N/S 3)
N/C 4

40a.- Y digame, ¢ qué piden estos grupos armados del EPR?

OO

N/S (99) N/C (98)

HJASNE_A

41.- ; Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con que estos
grupos expresen su inconformidad de esta manera?

Acuerdo (@) N/S  (4)

Acuerdoenparte (2)(espontanea) N/C (5)

Desacuerdo (3)

42.-¢Qué tanto siente amenazada su seguridad personal a
raiz de estos ataques del Ejercito Popular Revolucionario
en algunos estados de la Republica,: mucho o poco?

Mucho (@) N/S (5

Regular (2) (espontanea) N/C (6)

Poco 3) Q
No se siente

amenazada 4

43.- ¢ Usted cree que este grupo armado esta apoyado o no por
la poblacién mas pobre de los lugares donde actiian?

Si @ N/S  (4)
Si en parte (2) (espontanea) N/C (5)
No (3)
44.- Conlo que usted sabe, ¢ usted cree que es cierto o falso
que:...? (ENCUESTADOR: LEA OPCIONES)
Cierto Cierto Falso N/S-N/C

parte
espontaneo
-EI EPR es un grupo con fuerza
en todo el pais @ @ 3)(4)
-EI EZLN de Chiapas y el EPR
son distintos o @ 3)(4)

45.- Los partidos politicos afirmaron que con la Reforma
Electoral habra elecciones mas limpias en México. ¢, Usted
cree o no en esta afirmacion de los partidos politicos?

Sicree 1)

Sicree, enparte (2)(esponténea)

Nocree (3)

N/S 4

N/C 5) Q

46.- El presidente Zedillo afirm6 que con su propuesta si se
podran mejorar las condiciones de vida de los indigenas.
¢ Usted cree 0 no en esto que dijo el Presidente?

Sicree @
Sicree, enparte (2)(espontanea)

Nocree ©) Q
N/S @)
N/C ®)

Ctr.- Con lo que usted sabe, ¢ usted cree que el gobierno de
Ernesto Zedillo tiene las riendas del pais o las cosas se
estén saliendo de su control?

Tienelasriendas 1) NIs @
Estan saliendode sucontrol (2) N/IC (4)

Cal.- En una escala de 0 a 10, ¢qué calificacion le dar; a

Ernesto Zedillocomo presidente?

NS/NC (11)
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: 0000000000000
DATOS SOCIOECONOMICOS:
) ) S12.- ¢ Enquétipodeinstitucion, organismo o empresatrabaja
S1.- Sexo: Masculino (1)  Femenino (2) usted? (ENCUESTADORLEA OPCIONES 1a5)
S2.- ¢ Cuéntos afios cumplidos tiene usted? Gobierno (Federal, Estatal o Municipal) )
Paraestatal u Organismo descentralizado 2
N/S-N/C ©9) EmpresaPrivada (3)
NegocioPropio _ 4)
S3. Hasta qué afio escolar estudié usted (grado maximo)? EJgC'C'O o practicaindependiente % O
Ninguno (1)=s4 NS @)
Primariaincompleta (2)=>s4
Primariacompleta (3)=>s4 S13.- (A qué tipo de actividad se dedica la institucion o
Secundaria o carrera técnicaincompleta (4)=s4 empresa donde usted trabaja? (ENCUESTADOR: LEA
Secundaria o carrera técnica completa (5)=s4 OPCIONES 1a7)
Preparatoria o carreratécnicaincompleta (6)=54 .
Preparatoria o carrera técnica completa (7)=s4 Agricultura, (1)=S14
Universidadincompleta @) Pesca, ganaderia, silvicultura, etc. (2)=>S15
Universidad completay méas 9) Industrias (todo tipo) (3)=S15
i . ) Comercio (todo tipo) (4)=>S15
S3_1¢Quécarreraestudia (estudio)? Construccion (5)=S15
N/C (98) Educacion (6)=>S15
Servicios (no incluye comercio) (7)=>S15 Q
T - P NC (8)=>S15
S4.- ¢ Cual fue su actividad principal la semana pasada? NS (9)=>S15
Trabajo (@) , ; ; ; ;
Tiene trabajo pero no trabajé (por vacaciones, S14.- ;Y usted es propietario o no de la tierra donde trabaja?
incapacidad, enfermedad) 2 Siespropietario (1)
Ama de casa (3)=S15 No es propietario  (2)=S14 2
Estudiante (4)=S15 N/C ©)
Jubilado o pensionado (5=>S15 ) . . .
Desempleado (no trabajé pero S14 1.- ;Supropiedad es: ejidal, comunal o privada?
busco trabajo) (6)=S15 Eiidal 1)=S15
Estaincapacitado permanentemente (7)=S15 CJcl)n?unaI 2233515
Otro: Privada/Pequefio propietario (3)=>S15
N/C (98) N/S (99) N/S (4)=>S15 Q
S5.- ¢ Qué hace usted en su trabajo actual (actividad principal)?  S14_2.- ¢Qué es usted: jornalero o peon?
Jornalero(1
N/C (98) N/S (99) Pedn ((2)) O
. - ifi
S6.- ¢Y cual es el puesto o cargo que tiene en su trabajo otro (3)(especifique)
principal? NIC  (4) N/S (99) NIC (98) @

N/C (98) N/S (99)

ENCUESTADOR: SIEL ENTREVISTADO ES CAMPESINO O
AGRICULTOR PASEAS13

S7.-¢ Y quéesustedenellugardondetrabaja?(ENCUESTADOR:
LEA OPCIONES 1ab)

Duefio @
Trabajadorindependiente (por su cuenta) )

Directivo o funcionario de alto nivel (3) @
Empleado 4

Obrero 5)

Otro N/C (98)

S8.- Ademas de usted, aproximadamente ¢, cuantos empleados
tiene la institucién o empresa donde usted trabaja?

N/C (998) N/S (999)

S9.- ENCUESTADOR: SIEL NUMERO DE EMPLEADOS ES
MENOR O IGUAL A 5, PASE A S10.

A continuacion le voy amostrar unatarjeta que ejemplifica
la organizacion comun que hay en un lugar de trabajo, le
pediria me dijera en que nivel considera que esté usted
(ENCUESTADOR: MUESTRETARJETA“1"” YREGISTRE
RESPUESTA)

Nivel A: 1) Nivel F: 6)

Nivel B: ) Nivel G: )

NivelC:  (3) NivelH: () @
NivelD: @ N/S ©)]

Nivel E: (5) N/C (10)

S10.- ¢Pertenece usted a algun sindicato, organizacion o
asociacion laboral (comercial o profesional)? Q

Si 60} No (2 NC (3
S11.- ;Laempresaonegocio paralaquetrabajd (trabaja) cuenta

con instalaciones fijas para trabajar? Q
Si (1)=¢Como le dicen a este tipo de instalaciones?

N/C(98)-N/S(99®

No (2)=¢ En donde realiza sus actividades?

N/C(98)-N/S(99®

NC (3)

HJASNE_A

S15.- Sumando los ingresos de todas las personas que
trabajan en su casa, ¢cudl es el rango de ingreso familiar

mensual?
0-1 Sal. Min. ( 0 - 678) @
1-3 Sal. Min( 679 - 2,034) ¥
3-5 Sal. Min (2,035-3,390) (3)
5-7 Sal. Min (3,391-4,746) 4
7-10 Sal. Min (4,747-6,780) 5)
10-30 Sal. Min (6,781-20,340) (6)
30-+ Sal. Min (20,341 - +) )
NS-NC (8)

S16.- ¢, Cuantas personas dependen de este ingreso familiar?

N/S (99) N/C (98) @
S17.- ¢ Hay teléfono en su hogar?
Si @) No (2 NC (3 O

S18.- ¢ Cudl ha sido o fue el principal trabajo que
desempefia(6) su papa (mama)?

N/C (98) N/S (99)

S18a.- ¢, Cual es o fue el puesto o cargo que tiene o tenia su
papa?

N/C (98) N/S (99)

S19.-¢ Cudl es (fue) el grado maximo de estudios de su papa
(mama)?

Ninguno

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria o carrera técnica incompleta
Secundaria o carrera técnica completa
Preparatoria o carrera técnica incompleta
Preparatoria o carrera técnica completa
Universidad incompleta

Universidad completa y mas

N/S

N/C

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)

OO
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