
Conflicto de Ruta 100 / Junio 1995
ACU.- En general, ¿está usted de acuerdo o en desacuerdo

con la manera como está gobernando el Presidente
Zedillo?

Acuerdo (1) Desacuerdo (4)
Acuerdo en parte (2) N/S (5)
Desacuerdo en parte (3) N/C (6)

1.-Con lo que usted sabe, ¿usted cree que el gobierno de
Ernesto Zedillo tiene las riendas del país o las cosas
se están saliendo de su control?

Tiene las riendas (1) N/S (3)
Están saliendo de su control (2) N/C (4)

2.-¿Usted cree que el rumbo que lleva el país es el
correcto o cree que lleva un rumbo equivocado?

Es el correcto (1) N/S (3)
Lleva rumbo equivocado (2) N/C (4)

3.- ¿Cuál cree que es el principal problema de la ciudad?
(ENTREVISTADOR: REGISTRE RESPUESTA
ESPONTANEA, NO LEA OPCIONES)

Educación (1)
Desempleo (2)
Agua (3)
Seguridad pública (4)
Contaminación (5)
Servicios públicos (6)
Salarios bajos (7)
Sobrepoblación (8)
Crisis económica (9)
Asesinatos Politicos (10)

Otro________________________________
N/S (99)  N/C (98)

4.- Tal vez usted ya estaba enterado que durante las
últimas semanas diversas organizaciones y sindicatos
independientes se han manifestado en la ciudad de
México. ¿Antes de que yo se lo mencionará usted ya
estaba enterado o no de esto?

Ya estaba enterado (1)   N/S (3)      10
Nos estaba enterado (2)     10 N/C (4)      10

5.- ¿Le tocó a usted alguna de estas manifestaciones?

Si (1) ¿Qué tanto le afectaron estas marchas?

Mucho (1) N/S (4)
Poco (2) N/C (5)
Nada (3)

No (2)
N/C(3)

6.- ¿Me podría decir que exigían los manifestantes? (NO
LEA OPCIONES)

             Sí mención  No mención
-Reestablecer Ruta 100 (1) (2)
-Libertad de líderes del SUTAUR (1) (2)
-Renuncia del Regente (1) (2)
 -Aumento de salarios y mejores
 condiciones  de vida (1) (2)
-Juicio a Carlos Salinas (1) (2)
-Que se aclare el asesinato
 de A. Polo Uscanga (1) (2)
-Reestructuración de créditos (1) (2)
-Otro (1) (2)
-N/S (1) (2)
-N/C (1) (2)

7.-¿Me podría decir qué grupos u organizaciones
participaron en estas manifestaciones?
(NO LEA OPCIONES)

             Sí mención  No mención
-Extrabajadores de Ruta 100 (1) (2)
-Maestros (1) (2)
-Movimiento proletario independiente (1) (2)
-El PRD (1) (2)
-El Barzón (1) (2)
-Otro (1) (2)
-N/S (1) (2)
-N/C (1) (2)

8.- ¿Sabe usted si estas manifestaciones han transcurrido
en forma pacífica o han ocurrido actos de violencia?

Fueron pacíficas (1)
Hubo actos de violencia (2)

¿Qué actos recuerda usted?
Hicieron pintas (1)
Enfrentamientos
 con la policía (2)
Afectaron al tránsito (3)
Otro (4)
N/C (5)

N/S (3)
N/C (4)

9.- ¿Cree usted que la policía debe actuar con mayor o menor
energía?

Con mayor energía (1) N/S (4)
Menor energía (2) N/C (5)
Estuvo bién (3)

10.- En general, ¿qué tanto le molestan a usted las
manifestaciones en las calles de la ciudad: mucho, poco
o nada?

Mucho (1) Nada (3) N/C (5)
Poco (2) N/S (4)

11.- ¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con las
protestas como forma de manifestación,
independientemente de que provoquen problemas de
tránsito de vehículos?

Acuerdo(1) ¿Por qué?
Es la única forma de manifestarse (1)
Es un derecho (2)
Sólo así les hacen caso (3)
El gobierno lo provoca (4)
Por el desempleo (5)
Otro (6)
N/S (7)
N/C (8)

Desacuerdo(2)¿Por qué?
Afectan al tránsito (1)
Dañan a terceros (2)
Hay otras formas de
 manifestarse (3)
Hay desorden y violencia (4)
No logran nada (5)
Otro (6)
N/S (7)
N/C (8)

Me da igual (3)
N/S (4)
N/C (5)

12.-Durante las últimas semanas los extrabajadores de Ruta
100 se han manifestado en la ciudad de México para
exigir que se solucione el problema de su empresa. De
las siguientes palabras, ¿cuál refleja mejor su estado de
ánimo respecto a estas manifestaciones?
(ENTREVISTADOR: LEA OPCIONES)

Preocupación (1)    ¿Por qué está preocupado?
  (NO LEA OPCIONES)

Crisis económica (1)
La mayoría está inconforme (2)
La situación del país (3)
La política económica del
gobierno (4)
Puede agravarse la situación (5)
Desempleo (6)
Otro (7)
N/S (8)
N/C (9)

Malestar (2)¿Por qué siente malestar?
       (NO LEA OPCIONES)
La política económica del
gobierno (1)
Los desordenes (2)
Crisis económica (3)
El Presidente no cumple (4)
El desempleo (5)
Otro (6)
N/S (7)
N/C (8)

Gusto (3)
Nada (4)
N/S (5)
N/C (6)
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13.-¿Simpatiza usted o no con estos manifestantes?

Sí simpatiza (1) ¿Por qué?
     ___________________________

N/S (99)  N/C (98)

Simpatiza en parte (2) ¿Por qué?
     ___________________________

N/S (99)  N/C (98)
No simpatiza (3)
N/S (4)
N/C (5)

14.-El lunes los exchoferes de Ruta 100 bloquearon el periférico
y exigieron que la Secretaría del Trabajo intervenga para
solucionar el conflicto por la quiebra de Ruta 100. En su
opinión, ¿es correcta o no es correcta esta actitud de los
choferes de Ruta 100?

Es correcta (1) N/S (3)
No es correcta (2) N/C (4)

15.- ¿Cree usted que los exchoferes tienen derecho o no a
bloquear la circulación para obtener satisfacción a sus
demandas?

Tiene derecho (1) N/S (3)
No tienen derecho (2) N/C (4)

16.- ¿Ha asistido usted alguna vez en su vida a una marcha,
plantón o cualquier tipo de manifestación pública para apoyar
alguna causa o protestar por alguna razón?

Si (1)   No (2) N/S (3) N/C (4)

17.- Comparado con el sexenio anterior, ¿usted cree que en
México hay más o menos libertad y tolerancia para manifestar
inconformidad con el gobierno?

Más (1) Menos (3) N/C (5)
Igual (2) N/S (4)

18.-¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo en que se hagan
marchas para protestar en contra de la política económica de
este gobierno?

Acuerdo (1)(vol.)Desacuerdo (4)
Acuerdo en parte (2) N/S (5)
Desacuerdo en parte (3)(vol.)N/C (6)

19.-Como van las cosas, ¿cree usted que el descontento con el
gobierno puede aumentar o no?

Sí (1)¿Que tanto?
Mucho (1)
Poco (2)
N/S (3)
N/C (4)

No (2)
N/S (3)
N/C (4)

20.- El gobierno permite las manifestaciones sin ninguna limitación,
¿cree usted que esto debe seguir así o cree usted que el
gobierno debe hacer algo al respecto?

Debe seguir así  (1)
Debe hacer algo (2) ¿Qué debe hacer?

Solucionar los problemas
 que las causan (1)
Reglamentarlas (2)
Dialogar con los
 manifestantes (3)
Prohibirlas (4)
Asignarles un lugar (5)
Otro (6)
N/S (7)
N/C (8)

N/S (3)
N/C (4)

21.- En general, ¿cree usted que el gobierno de la ciudad a tratado
correctamente el problema de las manifestaciones o no?

Si (1)   No (2) N/S (3) N/C (4)

22.- Con lo que usted ha oído del sindicato de Ruta 100, ¿qué
impresión tiene: son pacíficos o revoltosos?

Pacíficos (1) N/S (3)
Revoltosos (2) N/C (4)

23.- ¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con que...

-haya desaparecido Ruta 100 y el SUTAUR-100 (Sindicato
Unico de Trabajadores de Autotransportes Urbanos Ruta
100)?

Acuerdo (1) N/S (3)
Desacuerdo (2) N/C (4)

-se liquide y recontrate a algunos trabajadores de Ruta 100 para
dar el nuevo servicio de transporte?

Acuerdo (1) N/S (3)
Desacuerdo (2) N/C (4)

-se haya encarcelado a los dirigentes del Sindicato de Ruta 100

Acuerdo (1) N/S (3)
Desacuerdo (2) N/C (4)

24.- ¿Por qué cree usted que se declaró en quiebra a la Ruta
100? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES. REGISTRE
TODAS LAS RESPUESTAS ESPONTANEAS)

 Si mención   No mención
   Por malos manejos de
    la empresa      (1) (2)
   Corrupción del sindicato      (1) (2)
   Desvio de recursos      (1) (2)
   Quieren subir el precio
    del pasaje      (1) (2)
   Por cuestiones políticas      (1) (2)
   Otro      (1) (2)
   N/S      (1) (2)
   N/C      (1) (2)

25.-¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera
como se ha manejado el conflicto de la Ruta 100?

Acuerdo (1)  N/S (4)
Acuerdo en parte (2)(vol.) N/C (5)
Desacuerdo (3)

26.- Recientemente ocurrieron asesinatos de personas
vinculadas al conflicto que causó la quiebra de Ruta 100,
¿quién cree usted que es el responsable de estas muertes?

El Presidente de la Suprema Corte
de Justicia Saturnino Agüero (1)

El Sindicato de Ruta-100 (2)
El Regente Oscar Espinoza (3)
El gobierno (4)
Otro (5)
N/S (6)
N/C (7)

27.- ¿Cree usted que a raíz de la quiebra de Ruta 100 puede
haber más actos violentos de este tipo o no?

Sí puede haber (1) N/S (3)
No puede haber (2) N/C (4)

28.- Hace una semana fue asesinado el magistrado Abraham
Polo Uscanga ¿había oído usted mencionar que se ha
involucrado a algunos políticos de alto nivel con este caso?

Sí (1)  ¿A quiénes? (NO LEA OPCIONES)
Pedro Aspe (1)
El regente Oscar Espinoza (2)
Saturnino Agüero (Presidente del
Tribunal de justicia del D.F.) (3)
Ricardo Barco (Asesor del

      SUTAUR 100) (4)
Otro (5)
No recuerda (6)
N/S (7)
N/C (8)

No  (2)
N/S (3)
N/C (4)
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29.- Durante 1994 y lo que va del año, han ocurrido varios
asesinatos de importantes líderes del PRI y de otros
funcionarios. ¿Usted cree que esta ola de violencia es un
hecho aislado y no tienen que ver entre sí o forman parte
de un plan para para afectar al país?

Son hechos aislados (1) 31
Forman parte de un plan contra el país (2)
N/S (3) 31
N/C (4) 31

30.-¿Quién o quiénes pueden estar atrás de este plan contra
el país?'

_____________________________________
N/S (99)  N/C (98)

31.- En el asesinato del magistrado Polo Uscanga se involucra
al regente del Distrito Federal. ¿Cree usted que el regente
está realmente involucrado en este asunto o no?

Está involucrado (1) ¿Por qué?

__________________________________
N/S (99)  N/C (98)

No está involucrado (2)
N/S (3)
N/C (4)

32.-La Procuraduría de Justicia del Distrito Federal citó a
declarar a Pedro Aspe, Oscar Espinoza y Saturnino
Agüero sobre este caso, ¿usted cree que con esta acción
el gobierno muestra una firme voluntad de combatir la
impunidad o sólo se trata de dar una buena imagen?

Voluntad de combatir la impunidad (1)
Dar buena imagen (2)
N/S (3)
N/C (4)

33.-A raíz de que se citó a declarar a estos funcionarios, ¿su
opinión sobre el presidente Zedillo,

¿mejoró o empeoró?

Mejoró (1)
Sigue igual (2)
Empeoró (3)
N/S (4)
N/C (5)

PSIM.-De los candidatos a la Presidencia de la República del
21 de agosto Diego Fernández de Cevallos del  PAN,
Ernesto Zedillo del PRI, y Cuauhtémoc Cárdenas del PRD,
¿con cuál candidato simpatiza usted más?

Diego Fernández de Cevallos del PAN (1)
Ernesto Zedillo del PRI (2)
Cuauhtémoc Cárdenas del PRD (3)
Otro (4)
Ninguno (5)
N/S (6)
N/C (7)

34.- Durante el último año el PAN  ha incrementado su
presencia política en el país,  ¿a qué cree usted que se
deba esta mayor simpatía por el Partido Acción Nacional?
(ENCUESTADOR: REGISTRE HASTA DOS
RESPUESTAS  ESPONTANEAS)

1a.______________________________________
N/S (99) N/C (98)

2a._______________________________________
N/S (99) N/C (98)

F

G

SOCIOECONOMICOS:

A.- Sexo:    Masculino (1)      Femenino (2)

B.- Edad: 18-25 (1)    41-60  (3)
26-40 (2)     61  o más(4)

C.- ¿En qué tipo de institución, organismo o empresa trabaja
usted?

Ninguno (1)
Gob. Federal, Estatal o  Municipal (2)
Paraestatal, Organismo
       descentralizado (3)
Empresa Privada (4)
Negocio Propio (5)
Ejercicio o práctica  independiente (6)

D.- ¿A qué se dedica usted?(SOLO SI CONTESTO NINGUNO
EN LA PREGUNTA ANTERIOR)

Ama de casa (1) Desempleado (4)
Estudiante (2) Otro (5)
Jubilado(3)

F.- ¿Qué es usted en el lugar donde trabaja?

Empresario, Patrón o Funcionario de alto nivel (1)
Directivo o Funcionario de nivel medio (2)
Contratista o Trabajador independiente (3)
Profesionista independiente (4)
Empleado, Trabajador y Obrero a sueldo o a
   destajo (5)
Trabajador sin pago (6)
Otro: ____________________________________

G.- ¿Hasta qué año escolar estudió usted?

Ninguno ..................................... (1)
Primaria incompleta ................... (2)
Primaria completa ...................... (3)
Secundaria incompleta ............... (4)
Secundaria completa ................. (5)
Preparatoria incompleta ............. (6)
Preparatoria completa ................ (7)
Universidad incompleta .............. (8)
Universidad completa y más ...... (9)

H.- Rango de ingreso familiar en nuevos pesos:

0-1 Sal.Mín. ..................... (       0      -    550) (1)
1-3 Sal.Mín. ......................... (  551  -   1,647) (2)
3-5 Sal.Mín ............................ (1,648  - 2,745) (3)
5-7 Sal.Mín. ............................ (2,746 - 3,843) (4)
7-10 Sal.Mín. .......................... (3,844 - 5,490) (5)
10-+ Sal.Mín. .................... (5,491  -    +       ) (6)

L.-¿Cuantas personas dependen de este ingreso familiar?

__________________ N/C (98)

I.- ¿Tiene usted teléfono en su casa?

Sí (1) No (2) N/C (3)

2a resp.

1a resp.


