OO0 OO0
Explosién Planta de Pemex Supervisor
oienreisss (X OO OOOO Y

Acu.-En general, ¢ esta usted de acuerdo o en desacuerdo  8.- Engeneral, ¢ esta usted satisfecho o no con el informe

conlamanerade gobernar del presidente Zedillo? gue dio a conocer el Director de PEMEX?
Acuerdo (@) Desacuerdo (4) Satisfecho 1)=9 Q
Acuerdo en parte ¥ N/S 5) Satisfecho en parte (2) = ¢Por qué?
Desacuerdo enparte (3) N/C (6) Insatisfecho (3) = ¢Porqué?
2.-¢ Vio, escuch6 o se enterd usted sirecientemente ocurrio N/S (99) N/C (98)
algo importante en el Valle de México? N/S 4 =9
Si (1)=¢Qué? N/e (®)=9
Incendio en una planta de almacenamiento 9.- ¢ Cree usted que ademas se debe responsabilizar de
de Pemex en Tlalnepantla QD=4 este incendio a otras autoridades?
ﬁ}g) gg Si (1)= ¢aquiénes? (ENCUESTADOR:
N/C 4) . NO LEA OPCIONES)
No (2)=3 Director de PEMEX 1)=11
N/S (3)=3 Al presidente Zedillo ()
N/C (4)=3 Algobernadordel
Estado de México (3)
3.-Digame si antes de que yo se lo mencionara usted ya Otro 4
estaba enterado o no de que recientemente hubo un N/C 5)
incendioen Tlalnepantlaenunaplantadealmacenamiento No  (2)
de PEMEX N/C (3)
Yaestabaenterado @ 10.-Y, ¢ cree usted que también debe responzabilizarse al
No estaba enterado (2)=6 Director General de PEMEX, Adrian Layus?
N/C (3)=6

Sise le deberesponsabilizar (1) N/S (3) Q

4.-Con lo que usted sabe, ¢cuél fue la causa de este NOSeledeberesponsabilizar (2)  N/C  (4)

incendio? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES, 11.-PEMEX esunaempresague porsunaturalezamaneja
REGISTRERESPUESTA ESPONTANEA) material de alto riesgo. Con lo que usted sabe, ¢como
calificaria la actuacion de esta empresa bien o mal en

Fallaenunavélvuladelostanques (1) ~C 5
> relacion a... 7

Falta de mantenimiento

Falta de precaucion (3) _ _ . Bien Regular Mal NS/NC
Unafugade gasolina 4 -Medidas de seguridad industrial
en sus instalaciones @ 2 3) (4

Otro: -Capacitacion de sus trabajadores

N/S (99) para este tipo de emergencias

N/C (98) y rescates 1) (2) (3) (4)

. -Garantizar proteccion de los

5.-Y, ¢quién cree que es el DIRECTAMENTE responsable  trabajadores de PEMEX (1) (2) (3) (4)
deldesastre? (ENCU ESTADOR: NOLEA OPCIONES, -Garantizar la proteccién dela
REGISTRERESPUESTA ESPONTANEA) pob|acic’)n que vive cercade

. sus instalaciones @ @ B3 4@

Lostrabajadores de PEMEX @)

Autoridades de PEMEX @ 12.- Hasta ahora el gobierno y PEMEX han tomado varias

Otro: @ medidas frente al desastre. ¢ Cree usted que hay algo
' ha hecho todavia?

N/S™ (99 NIC (%) quenose
) _ , Si (1)=¢qué? (NOLEA OPCIONES)

6.- Digame, por favor, si antes de que yo se lo mencionara, Falta ayuda 1) Q
usted ya estaba o no enterado de que ayer el Director de No hay responsables )
PEMEX, Adrian Layus informé sobre las causas y No hay coordinacién 3
situaciondelincendio enla planta de almacenamiento de Faltatomar precauciones 4
PEMEX? Falta investigar el impacto ambiental  (5)

Yaestabaenterado (@) otro:

No estaba enterado 2)=9

N/S (99) N/IC (98)
N/C B)=9 N 2
No OO

7.- De los asuntos tratados por el Director de PEMEX, N/C  (4)
¢cudles recuerda usted? (ENTREVISTADOR:
REGISTRE RESPUESTA ESPONTANEA AQUIENES 13.- Y cree usted que hay algo que se ha hecho mal?

EliSP?ONDAN QUE NO, PREGUNTE: ¢Noseenterd  gj (1) ; qué?(ENCUESTADOR: NOLEA OPCIONES)

) . ) Si Si c/ayuda NS-NC Falta organizacion @)
-So6lo hubo dafios cuantiosos Falta ayuda @)
en laplanta B o @ O Hay negligencia ©) O
—Nlnguna otralnsEaIaC|on (0] No hayseguridad (4)
propiedad fue dafada B¢ I ) B ) No se ha encontrado a responsables  (5)
-El area de seguridad establecida
protegid alapoblaciénvecina (1) (2) (3) Otro:
-La causa del siniestro fue una fuga de N/S (99) N/IC  (98)
gasolina al dafiarse una valvula (1) (2) (3) No (2 @
-Reconoci6 que PEMEX ha N/S  (3)
enfrentado en el afio tres N/C  (4)
accidentes mayores @ @ @3

14.-¢ Cémo califica usted larespuestade los gobiernos del

-Reconacié lalabor de bomberos, DF y del Estado de México ante este incendio?

proteccion civil, militares y

trabajadores de PEMEX 1 @ @O Adecuadao (1) NSNC 3) Q

-Informo sobre el nimero Inadecuada (¥

de lesionados ® @ 6 Suficiente o 1) NS-NC ©) Q
Insuficiente (¥
Oportunao (1) NS-NC (3) Q
Fueradetiempo (2)




15.-¢ Y como calificaria usted la respuesta de PEMEX ante este

incendio?
Adecuadao (1) NS-NC 3) Q
Inadecuada )
Suficiente o (1) NS-NC 3) O
Insuficiente )
Oportunao (1) NS-NC 3)

Fueradetiempo (2) O

16.-En general, ¢como calificaria usted la manera como los
gobiernos del DF y del Estado de México estan atendiendo a
los damnificados: buena o mala?

Muy buena (1) Muymala 5)
Buena 2 NIs 6)
Regular (3) NIC 7
Mala 4

17.-¢ Usted cree que se aplicara o no todo el peso de laley a los

responsables de este incendio?
Si 1 No (@ NSs (3 NC @ O

18.- En general, ¢, qué opinion tiene usted sobre PEMEX?

Muy buena (1) Muymala (5)

Buena 2 N/S ©) O
Regular (3) NIC 7

Mala 4)

19.- ¢ Araiz del incendio en la planta de Pemex en San Juanico,
¢,Su opinion sobre esta empresa ha cambiado o no?

Hacambiado (@)
Se mantiene igual 2)=>21

No ha cambiado (B)=>21
N/S 4)=21
N/C (5)=>21

20.- ¢, Su opinién mejor6é o empeoro?

Mejor6 (@) Empeor6 (20 NC (3

O O

21.-Pensando enlasituacion de PEMEX como calificaria usted...
o » Excelente Bueno Regular Malo NS/NC
-Laadministracion de

las empresas petroleras (1) (2) 3) 4) (5
-La honestidad de los O
funcionarios que
administran PEMEX @ @ 3) 4) (5)
-La calidad de las gasolinas O
que produce PEMEX @O @ 3) @) (5
-Las acciones para proteger O
el medio ambiente (1) (2) 3) 4 (5
-El control sobre la seguridad
derefinerias, plataformas, O
pozos, etc. (1) (2) 3) 4 (5
22.- ¢ Hay algo en particular que le moleste de PEMEX? O
Si (1) = ¢Qué?(NO LEA OPCIONES)
Los precios @
La contaminacion )] O
Lamalaadministracion ©))
Lacorrupcion 4)
Otro:
N/S  (99) N/IC (98)
No (2
N/C  (4)

23.-Durante elafio PEMEX hatenido tres accidentes mayores en
Chiapas, Tabasco y en el Valle de México, lo que muestra
problemas en el estado que guardan las instalaciones. Ensu
opinion, ¢cual es la razén principal de esta situacion?:
(ENCUESTADOR: LEA OPCIONES E INSISTIR EN LA
PRINCIPAL RAZON)

-Incapacidad de la actual direccion de PEMEX (@)
-La corrupcion entre funcionarios y el sindicato )

-Lanegligencia de los trabajadores ©)]
-Lareduccioén de los recursos destinados

a esta empresa por parte del gobierno 4
Otra 5)
N/S 6)
N/C (7

24.- A raiz de este incendio, ¢cree usted que el Director
General de PEMEX debe renunciar o continuar en su

cargo?
Debe continuar @) NS (3 O
Debe renunciar 2 NC @

25.- A partir de este incendio, se han difundido diferentes
noticias sobre el alto riesgo en que se encuentra la
poblacion que vive cercade instalaciones de PEMEX en
distintas ciudades del pais. ¢Usted cree que cerca de
donde vive seriamuy probable, probable, poco probable
o improbable que ocurra algo similar a lo que ocurrio en
la planta de Pemex en San Juan Ixhuatepec?

26.-Araizde laatencién que dio el gobiernoy PEMEX a este
incendio suopinidn sobre el presidente Zedillo, ¢ mejord
oempeoré?

Muy probable (1) Improbable (4)
Probable @ NIs 5)
Poco probable 3) NIC 6)

Mejord @

No cambi6é (2) (Espontanea) = ¢ Y cOMO €S Su opinion,
buena o mala?

N/S (3)

N/C (4)

O

27.- Considerando lo que ha hecho hasta ahora, en una
escala de 0 a 10, ¢qué calificacion le daria a Ernesto

Zedillocomo Presidente?

28.- De los candidatos a la presidencia en las pasadas
elecciones del 21 de agosto, Cuauhtémoc Cardenas,
Diego Fernandez de Cevallos y Ernesto Zedillo, ¢,con
cual simpatiza usted mas?

Buena(1)
Mala (2)
Empeor6é  (3)
N/S 4
N/C 5)

Calificacion N/S-N/C  (11)

Diego Fernandez del PAN @
Ernesto Zedillo del PRI ) O
Cuauhtémoc Cardenasdel PRD (3)
Otro 4
Ninguno o)
N/S )
N/C 7
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DATOS SOCIOECONOMICOS:

S1.- Sexo: Masculino (1) Femenino (2) Q
S2.- ¢, Cuéntos afios cumplidos tiene usted?

N/S-N/C (99) CD
S3. Hasta qué afio escolar estudioé usted (grado maximo)?
Ninguno (D)=s4
Primariaincompleta (2)=s4
Primariacompleta (3)=s4
Secundaria o carrera técnicaincompleta (4)=s4
Secundaria o carrera técnica completa (5)=s4
Preparatoria o carreratécnicaincompleta (6)=>54
Preparatoria o carreratécnica completa (7)=s4
Universidadincompleta 8)
Universidad completay mas 9)

S3_1¢Quécarreraestudia (estudio)?

S4.- ¢ Cual fue su actividad principal la semana pasada?

Trabajo @
Tiene trabajo pero notrabajé (porvacaciones,
incapacidad, enfermedad) ¥

Ama de casa (3)=>S15
Estudiante (4)=S15
Jubilado o pensionado (5)=>S15
Desempleado (notrabajé pero

buscé trabajo) (6)=S15
Estéincapacitado permanentemente (7)=>S15
Otro:

N/C (98) N/S (99) @

S5.- ¢ Qué hace usted en su trabajo actual (actividad principal)?

N/C (98) N/S (99)

S6.- ;Y cual es el puesto o cargo que tiene en su trabajo
principal?

N/C (98) N/S (99)

ENCUESTADOR: SIELENTREVISTADO ES CAMPESINO O
AGRICULTOR PASEA S13

S7.-¢ Y quéesustedenellugardondetrabaja?(ENCUESTADOR:
LEA OPCIONES 1a5)

Duefio (@)
Trabajadorindependiente (por su cuenta) )

Directivo o funcionario de alto nivel 3) @
Empleado 4

Obrero 5)

Otro N/C(98)

S8.- Ademas de usted, aproximadamente ¢, cuantos empleados
tiene la institucion o empresa donde usted trabaja?

N/C (998) N/S (999)

S9.- ENCUESTADOR: SIEL NUMERO DE EMPLEADOSES
MENOR O IGUAL A 5, PASE A S10.

Acontinuacion le voy amostrar unatarjeta que ejemplifica
la organizacion comun que hay en un lugar de trabajo, le
pediria me dijera en que nivel considera que esta usted
(ENCUESTADOR: MUESTRETARJETA“1" YREGISTRE
RESPUESTA)

Nivel A: (@) Nivel F: 6)

Nivel B: 2 Nivel G: 7)

Nivel C: 3) NivelH: (8)

Nivel D: 4 N/S ©)] @
Nivel E: 5) N/C (10)

S10.- ¢ Pertenece usted a algun sindicato, organizacion o
asociacion laboral (comercial o profesional)?

Si @) No (2 NC (3
S11.- ;Laempresaonegocio paralaquetrabajoé (trabaja) cuenta

con instalaciones fijas para trabajar? Q
Si (1)=¢Como le dicen a este tipo de instalaciones?

N/C(98)-N/S(99®

No (2)=¢En donde realiza sus actividades?

N/C(98)-N/S(99®

NC (3)

S12.- ¢ Enquétipo deinstitucion, organismo o empresatrabaja
usted? (ENCUESTADORLEA OPCIONES 1a5)

Gobierno (Federal, Estatal o Municipal) )
Paraestatal u Organismo descentralizado 2
EmpresaPrivada 3)
Negocio Propio 4
Ejercicio o practicaindependiente (5)
: . O
NS (7)

S13.- ¢A qué tipo de actividad se dedica la institucién o
empresa donde usted trabaja? (ENCUESTADOR: LEA
OPCIONES 1a7)

Agricultura, (1)=S14

Pesca, ganaderia, silvicultura, etc. (2)=>S15

Industrias (todo tipo) (3)=>S15

Comercio (todotipo) (4)=S15
Construccion (5)=S15

Educacién (6)=>S15

Servicios (noincluye comercio) (7)=S15

NC (8)=>S15

NS (9)=S15

S14.- ;Y usted es propietario o no de la tierra donde trabaja?
Siespropietario (1)

No espropietario  (2)=S14 2

N/C ©)) Q
S14 1.- ;Supropiedad es: ejidal, comunal o privada?

Ejidal (1)=S15

Comunal (2)=>S15

Privada/Pequefio propietario (3)=>S15

N/S (#)=>S15 Q
S14 2.- ; Qué es usted: jornalero o peén?

Jornalero(1)

Peobn (2)

Otro (3)(especifique)

NIC (4 N/S (99) N/C (@8) @

S15.- Sumando los ingresos de todas las personas que
trabajan en su casa, ¢cual es el rango de ingreso familiar

mensual?
0-1 Sal. Min. ( 0- 678) @)
1-3 Sal. Min (679-2,034) 2
3-5 Sal. Min (2,035-3,390) ©))
5-7 Sal. Min (3,391-4,746) 4)
7-10 Sal. Min (4,747-6,780) (5)
10-30 Sal. Min (6,781-20,340) 6)
30-+ Sal. Min (20,341 - +) )
NS-NC )] Q

S16.- ¢ Cuantas personas dependen de este ingreso familiar?

N/S (99) N/C (98) @
S17.- ¢ Hay teléfono en su hogar?
Si @ No (2 NC (3 Q

S18.- ¢, Cual ha sido o fue el principal trabajo que
desempefia(6) su papa (mama)?

N/C (98) N/S (99)

S18a.- ¢ Cual es o fue el puesto o cargo que tiene o tenia su
papa?

N/C (98) N/S (99)

S19.-¢ Cuél es (fue) el grado maximo de estudios de su papa
(mama)?

Ninguno

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria o carrera técnica incompleta
Secundaria o carrera técnica completa
Preparatoria o carrera técnica incompleta
Preparatoria o carrera técnica completa
Universidad incompleta

Universidad completa y mas

N/S

N/C

(1)
(2
(3
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)

OO
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