Programa de Subsidio a la tortilla Noviembre 91

1.-¢ En esta casa consumen tortillas?

Si @ No (2 =4

2.- ¢ Quétanfrecuentemente?

16 2Vveces por SemMana  ......ccceeeeeeeeeeennnnns (@)

3 0 4 veces por SeMana  ....ceeeeeeveeeeeiiiinnnns ¥

Todos los dias (incluir desde 5 o mas dias)(3)

3.-En promedio, ¢qué tanto consumen en esta casa
de tortilla por dia? (ENCUESTADOR NO LEA
OPCIONES)

Menos de un kilo ... (1) Mas de dos kilos ... (4)
Unkilo ....cooevevnnnnnns (2) NIC oo, 5)

4.-¢ Esta usted enterado del programa de tortilla sin
costo?

Si (1) No 2 N/S 3) N/C 4)

5.-¢,Sabe como se puede obtener un kilo de tortilla
diario sin costo?

Si (1) ¢Cémo? (ENCUESTADOR NO LEA
OPCIONES: ESPERE RESPUESTA
ESPONTANEA Y REGISTREEN 16 EN 2
SOLO CUANDO LA RESPUESTA SEA
SIMILAR A ESTAS)

Presentando un bono o vale

enlatortilleria ......ccccceeeeeeei s (@)
Presentando una tarjeta en
latortilleria ........cccovvvvieeeeiiiiee e ()
OO e (3)
No )
N/C 3

6.- ¢ Conoce usted los vales como estos?
(ENCUESTADOR: MUESTRE VALE)

Si (1) ¢Qué son? (ENCUESTADOR NO LEA
OPCIONES: ESPERE RESPUESTA
ESPONTANEA Y REGISTRE EN 1 SOLO
CUANDO LA RESPUESTA SEA SIMILAR)

Cupones por un kilo de

tortillas sin costo (tortivales).................. @)
OO e ()
No(2 © 8 N/C (3 = 8

7.- ¢ Recibi6 usted vales como los que le mostré a
finales del afio pasado o a principios de este
afio?

Si (1) ¢Durante cuénto tiempo los estuvo
recibiendo aproximadamente?
(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES:
ESPERE RESPUESTA ESPONTANEA)

Hastaunmes ........ccccceviiiiiiniies (@)

De uno a cuatro meses ................ 2

Mas de cuatro meses................... 3)

No recuerdo-N/C.........ccccceeeernnnnn. 4
No )
N/S ©))

NIC  (4)

8.- ¢ Conoce usted las tarjetas como estas?
(ENCUESTADOR: MUESTRE TARJETA)

Si (1) ¢Paraqué sirven?

(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES:

ESPERE RESPUESTA ESPONTANEA
Y REGISTRE EN 1 SOLO CUANDO SEA

SIMILAR)

Obtener un kilo diario de

tortillas Sin COStO .......cvvvvvvviiiiiiiiiieeeee, @
(O 1 (o T PRSPPI ¥

No (2 —> 28 N/C  (3) => 28

9.- ¢Sabe coOmo se obtiene una tarjeta como la que
le mostré?

Si (1) ¢Coémo?
(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES:
ESPERE RESPUESTA ESPONTANEA

Y REGISTRE EN LA OPCION QUE SEA

SIMILAR)
Llenando una solicitud en los
modulos de CONASUPO................ @
Llenando una solicitud en la
Delegacion .........ccccccvvvvvvvveeeeeeeeeenn. )
Dando informacion que
solicitan encasa.............oceeevvvvnnnnnns 3)
(@1 (o TP 4
No (2)
NC (3)
10.- ¢En su casa tienen una tarjeta como la que le
mostré?
Si ) No (2 = 28 N/C (3 => 28

11.-;,COmo le hizo para obtener su tarjeta?

(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES: ESPERE
RESPUESTA ESPONTANEA Y REGISTRELA
EN LA OPCION QUE MAS SE PAREZCA)

Acudié al médulo de CONASUPO ....... @
La tramit6 en la Delegacion.................. ¥

Se la entregaron a algun
miembro de la familia en su trabajo...... 3

Le lleg6 sin que la solicitara ................. 4
(@)1 (o TN 5)
N/S e 6)
NIC et @)

12.- ; Dénde le entregaron su tarjeta?

(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES: ESPERE
RESPUESTA ESPONTANEA Y REGISTRELA
EN LA QUE MAS SE PAREZCA)

En su casa por COITEO .........vvveveeeeeennnnn. @
En su casa alguna persona (de
CONASUPO) ....ovvveiviiee e (2)
En el médulo de CONASUPO .............. 3
En la Delegacion ..........ccccuvvveveeeeeeeenennn. 4
En el trabajo a algin miembro

de la familia ........ccccoeeeeeiiis 5)
(@)1 (o TS 6)
N/S e @)
NIC et 8




13.- ¢ Qué le pidieron para entregarle su tarjeta
(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES:
ESPERE RESPUESTAS ESPONTANEAS Y

REGISTRELAS EN LAS OPCIONES QUE
MAS SE PAREZCAN)
Alguna identificacién (no de elector)..... (1)

19.- ¢ Conoce usted alguna persona que solicito la
tarjeta y no se la dieron?

Si (1) NO (2) ©> 21 NIC (3) =21

20.- ¢, Sabe usted por qué no se la dieron?

Comprobante de la solicitud de Si 1)

latarfeta ....ccccoovvveiiiei i ¥

DINEIO ..ccoiiiiiiiiiie e 3 ¢ Porqué

Participar en manifestaciones .............. (@)

Afiliarse al PRI ..., ®5) N/C  (98)
Responder preguntas de datos

SOCIOECONOMICOS ..o ©)] No )

Credencial de elector ............ccveeeeeennns (7 N/C 3

NA@ .oiiiiiiiiiiiiee e 8)

OO .ttt 9 21.- ¢ Alguien ha intentado comprarle su tarjeta?
N/S e (10)

NIC e (11) Si (1) No ) N/S ©)) N/C @

14.- ¢ Usted usa regularmente su tarjeta?

Si (1) ¢Cada cuando la usa?

(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES):

Diario (Desde 5 veces

alasemana) ......ccccooeiiiiieiiiiinnnn, @
De 3 a 4 veces por semana .......... 2

Una o dos veces por semana....... (3)
No (2) ¢Porqué? (ENCUESTADOR NO LEA
OPCIONES)

NoO sabe como se USa .......cccceeeeeevnnnnn. @
No necesita usarla diario ..................... @)
No le gusta pagar con la tarjeta ........... €)]
OO et 4

15.- ¢ Ha tenido algun problema con el uso de su
tarjeta?

Si (1) N/S (3 17

No (2) =17 N/IC (4 = 17
16.- ¢ Qué problemas ha tenido?
(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES:
ESPERE RESPUESTAS ESPONTANEAS Y

REGISTRELAS EN LAS OPCIONES QUE MAS

22.- Suponiendo que usted tuviera oportunidad de

platicar con algun funcionario de CONASUPO, ¢le

daria las gracias por ser beneficiario de la
tarjeta?

Si (1) ¢porqué? (ENCUESTADOR NO LEA

OPCIONES)

ES BUENO .vvveeiiii e, (@)
Ayuda mucho .......ccccceiiiiiiiii, (¥
Se ve que les preocupa el pueblo ....... (3)
Es el principal alimento ........................ 4
[ 1 {0 RSP 5)
NIC e (6)

No (2) ¢porqué? (ENCUESTADOR NO LEA

OPCIONES)

Es muy poco lo que dan............c.oc..e. @
No sirve de nada.........ccccoevivvieeeenennnnn 2
Porque le daria pena.........ccccceveeernnnne 3)
No sabria si él implant6 el programa ... (4)
OO e 5)
NIC e (6)

No creo que tuviera esa oportunidad  (3)
N/S @y N/C 5)

23. (ENCUESTADOR: VERIFIQUE LA RESPUESTA

SE PAREZCAN)
El tortillero no le permite “pagar”

DEL ENTREVISTADO ALAS PREGUNTAS 7y
10. SI AMBAS SON AFIRMATIVAS HAGA ESTA
PREGUNTA, EN CASO CONTRARIO PASE A
LA PREGUNTA 24)

¢En su opinién, qué es mejor: los tortivales (vales) o

con ella algunos dias ..........ccccuveeeeeenns @
El tortillero se la recoge y se la

entrega dias después ..........cccceeeeeernnns @)
La maquina se larechaza .................... (€))
OO et 4
N/S e o)
NIC e 6)

17.- ¢, Qué sensacion le causa pagar las tortillas

con la tarjeta?

Ninguna................. (96)
N/C oo, (98)
N/S o (99)

18.- En general, ¢,qué sensacion le causé a su
familia recibir la tarjeta?

Ninguna................. (96)
N/C oo, (98)
N/S o (99)

la tarjeta?
Mejor tortivales (1)

¢Porqué

N/C  (98)

Mejor tarjeta ()

¢Porqué

N/C  (98)

Da igual €]

Ninguno (@)
¢Porqué

N/C  (98)

NS (B  NC ()




24.-Algunos piensan que es mejor dar un kilo de
harina de maiz que dar un kilo de tortillas
hechas. ¢ Usted que prefiere el kilo de harina o
el kilo de tortillas hechas?

30. ¢,Cree usted que con la tortilla el gobierno escogi6
la mejor manera para ayudar a los mas

necesitados o cree que hay otras formas

mejores?
Las tortillas @)
¢Porqué La mejor manera (@)
Hay otras formas mejores ()
N/C  (98) ¢Qué? (ENCUESTADOR
REGISTRE UN MAXIMO DE TRES)
El kilo de harina (2)
¢Porqué
N/C  (98)
Da igual 3
N/S (@) N/C ®) N/S ©)) N/C @

25.-Y si dieran mas harina que el kilo que se recibe
ahora de tortillas, ¢,qué preferiria?

Las tortillas ............ ) N/S s (@)
El kilo de harina...... )] N/C i, 5)
Da igual................. ®

26. ¢, Sabe quién le paga al tortillero los kilos de
tortillas que las personas reciben por medio de
la tarjeta?

Si (1) ¢Quién?

(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES:
ESPERE RESPUESTAS ESPONTANEAS Y
REGISTRELAS EN LAS OPCIONES QUE MAS
SE PAREZCAN)

El gobierno ......ccccccevviiiiiiiiiin, (@)
CONASUPO ....oooiiieiiiiieeiieee 2
Solidaridad..........cccceeeiiiiiiieenenns (3)
El pueblo con sus impuestos ........ (@)
La empresa donde trabaja el
jefe de familia........ccccoovviiiieinnnnnn. 5)
Otr0 v (6)

No (2 N/C (3

27.- ¢ Cuéntas tarjetas para comprar tortillas tienen en

su casa?
UNa .o, 1) N/S i, (@)
DOS v )] [N O 5)
Mas de dos ........... 3)

28.- ¢ Alguien en esta casa tiene una tarjeta con
banda magnética como esta (ENCUESTADOR:

MUESTRE BANDA MAGNETICA, ESPERE
RESPUESTA ESPONTANEAY REGISTRE

TANTAS OPCIONES COMO RESPUESTAS
DE EL ENTREVISTADO)?

Si (1) ¢Quétipo de tarjeta?

Bancaria de crédito .........ccccceeeee @)
Bancaria para depdsito................ 2
De alguna tienda comercial ......... 3
Paralastortillas ...........ccccoevvveeen, 4
Paralaleche ........cccoooviiiinnnnnnn, 5)
Ofra .o 6)

No (2 N/IS (3 N/C (@)

29.- El gobierno proporcioné una tarjeta como esta
(ENCUESTADOR: MUESTRE TARJETA) a
més de 2 millones de familias que tienen los

ingresos mas bajos del pais, con la cual se
puede adquirir un kilo de tortillas sin costo a
partir del 10. de mayo de este afio, ¢esté usted
de acuerdo o en desacuerdo con esta medida?

31.- ¢ Piensa usted que con esta medida el gobierno
satisface o no la necesidad

de tortillas de las familias méas pobres?

Si satisface las necesidades ............... (@)
Satisface medianamente .................... 2
No satisface las necesidades.............. (3)
NS e @
N/C e 5)

32.- ¢ Usted cree que el programa para la tortilla

busca ayudar a los més necesitados o es ung
estrategia politica?

Ayudar a los mas
necesitados .......... (1)
Estrategia politica ............ (2) ¢qué tipo de estrategia?
(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES)
Ganar votos (1)
Otro 2
AMbas.......coociiiii, (3) ¢.qué tipo de estrategia?
(ENCUESTADOR NO LEA OPCIONES)

Ganar votos (1)
Otro 2

NS @  NC (5

33.- ¢ Usted cree que la tarjeta es una forma que el
gobierno usa o no para manipular al pueblo?

Si (1) ¢Enqué forma manipula? (ENCUESTADOR
NO LEA OPCIONES)

Logra que voten por el PRI ................... (@)
Hacen que la gente participe

en manifestaciones .........cccccecvvveeeeennns 2
Tienen tranquilo al pueblo................... 3
OO et 4
NS e ®)
N/C e 6)

No (2 N/IS (3 N/C (@)

34.- ¢ Sabe usted qué programas de ayuda a los mas

necesitados ha establecido el
gobierno del Presidente Salinas?

(ENCUESTADOR NO ACEPTE COM
RESPUESTA PRONASOL)

Si (1) ¢Cuéles?

(ENCUESTADOR: SI EL ENTREVISTADO SOLO
SE REFIERE AL PROGRAMA DE TORTILLA SIN
COSTO PASE A LA PREGUNTA 36)

Acuerdo ................ (@h)] N/S i, (@) No 2

Acuerdo en parte... (2) N/C oo 5) N/S ©)]

Desacuerdo .......... ©) N/C (4 @36
> PASEA... 3




35.- Comparado con los programas de ayuda a los
mas necesitados que el Presidente Salinas ha
establecido, el programa de la tortilla¢,da mucha o
poca ayuda econémica?

Ayuda mucho .......ccccceeiiiiiiiiie e, (@)
Ayuda regular.........ccccooviiiiiiiieiiie. 2
Ayuda POCO ...t (3)
N/S e (@)
NIC e ®)
Y considerando a quien beneficia, ¢ es justo o
injusto?
JUSEO ..t (@)
Medianamente juStO ..........ccceeveeerinninnn )]
INJUSTO oot (3)
N/S e (@)
NIC e ®)

36.- ¢ Considera que la tarjeta en realidad ayuda o no
en el gasto familiar?

Si (1) ¢Quétanto?

MUCRO ..o (@)
POCO ..o ()
Casinada .......ccccceviiiiiiiieeiiiin, (3)
NS-NC ..o, @)
No (2)
¢Porqué?
NC  (98)
N/C €))

37.- ¢ Sabe usted cuanto se ahorran en promedio
mensualmente los beneficiarios del programa de
subsidio a la tortilla?

Si (1) ¢Cuanto?
Hasta diez mil pesos..................... @)
De diez a veinte mil pesos ........... 2
Mas de veinte mil pesos .............. 3)
N/S-N/C oo @)

No (@2 NIC (3

38.- ¢ Cuantas familias viven en esta casa

habitualmente? (ENCUESTADOR: NO LEA

OPCIONES)
UNa ..o (@) Mas de dos........ €))
DOS .o, () N/C i, (@)

39.- ¢ Y Cuéntas personas viven en esta casa

habitualmente? (ENCUESTADOR: NO LEA
OPCIONES)

Unaodos............. (1) 100 mas ............ (@)
De3ab5......... 2 N/C .o 5)
De6a9....... ©))

40.- Y de ellos, ¢,cuantos tienen menos de 12 afios?
Ninguno ................. (@) De6ag ... (@)
Alo méas dos ......... () 100 mas ............ 5)
De3ab...... ©))

41.- ¢ Hay actualmente en esta casa sefioras
embarazadas o que estén dando pecho?

Si (1) ¢ Cuéntas?

D182 . (@)

No (@2 NC (3

42.- ¢ En esta casa consumen leche?

i /
Si 1) No (2 49 NC  (3) 49

43.- ¢ Quétanfrecuentemente?

1 6 2 veces por semana .........cceeeeeueee @)
3 0 4 veces por SeMana ..........cceveeeeennns 2
Todos los dias (incluir desde

50MAas dias) .....ccoooevveiiiiiiiiiiie (3)
NIC e 4

44 .- La mayor parte de las ocasiones, ¢ donde
acostumbra adquirir la leche que consumen?
(ENCUESTADOR: LEER OPCIONES)

Lecheria de CONASUPO (LICONSA) ...(2)

EStablo .....coovveeiiii, 2
Tienda 0 SUPET ......eevveiiiiiiiiiieiiiiiiee, (3)
Lecheria privada .........ccccooevvviiieennnnne. (@)
Afuera de las panaderias................... () ¢ = 49
[ 1 {0 LSRR 6)

45.- ¢ En esta casa tienen tarjeta para comprar la leche
enla CONASUPO (LICONSA)?

Si (1) ¢Cbmo le hicieron para obtener la
tarjeta?(ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES)
La solicito en la lecheria de CONASUPO

(LICONSA) ..o (01)
La tramit6 en la Delegacion................ (02
Se la ofrecieron en su domicilio ......... (03)

Otro (ESPECIFIQUE)

N/C  (98) N/S  (99)
No (@ NIC (3

46.- ¢ Ha tenido algun problema para recibir su leche
como beneficiario(a) del programa de LICONSA?

Si (1) ¢cudl?

Quieren cobrarle de Mas...........c........ (01)
Le quieren vender menos leche de la
gue le corresponde .........cccccevvivinennn. (02)

Otro (ESPECIFIQUE)

N/IC oo (03)
No )
N/'S (3
N/C (4

47 .- ¢, Qué opinion tiene su familia sobre el sabor de la
leche de LICONSA?

Es bueno (@) Otra (5)
Es regular () N/S 6)
Es malo 3 N/C )
Ninguna (@)

48. ¢ A cuantos litros por semana tiene derecho como
beneficiario(a) de LICONSA?

litros
N/C (98) N/S (99)

49. -Aproximadamente ¢ a cuanto asciende-st-gaste
familiar al mes? (ENCUESTADOR: REGISTRE
CANTIDAD EN MILES)

$
N/C  (8888) N/S  (9999)

> PASEA...




50.-Se dice que el PRI aprovecha los programas de
apoyo a los mas necesitados para ganar
simpatizantes, ¢ usted cree gue es ciert

o falso?

Cierto @ N/S 4
Cierto en parte (2) N/C 5)
Falso 3

51. A raiz del programa del subsidio a la tortilla y la

SOCIOECONOMICOS:

A.- Sexo: Masculino (1) Femenino (2)

B.- Edad: 1825 (1) 26-40 )
4160 (3) 61 omas (4)

C.- ¢En qué tipo de institucién, organismo o0 empresa
trabaja usted?

leche, ¢su opinidn sobre el Presidente Salinas,
mejoré o empeord?

Mejoro 1) N/S 4
No cambié 2 N/C 5)
Empeoré 3

52. Considerando lo que ha hecho hasta ahora, en una

Ninguno @
Gob. Federal, Estatal o Municipal @)
Paraestatal, Banca, Org.

descentralizado 3)
Empresa Privada 4 ’QE
Negocio Propio 5)
Ejercicio o practica independiente (6))

D.- ¢A qué se dedica usted?(SOLO SI CONTESTO

escala de 0 a 10, ¢qué calificacion le daria usted-=a

Salinas de Gortari como Presidente?

NINGUNO EN LA PREGUNTA ANTERIOR)

Calificacion N/S-N/C  (11)

53. En general, esta usted de acuerdo o en desacuerdo

con la manera como esta gobernando el
Presidente?

Ama de casa (1) Desempleado (4)
Estudiante ¥ Otro 5)
Jubilado ©))

E.- ¢A qué tipo de actividad se dedica la institucién o
empresa donde trabaja?

Acuerdo (@) N/S (3)
Desacuerdo  (2) N/C (4

54. De los candidatos a la presidencia en 1988, Manuel
J. Clouthier, Carlos Salinas de Gortari y Cuauhtémoc

Cérdenas, ¢,con quién simpatiza usted mas?

MIC (D) CSG )] CCs @
Otro (4) Ninguno 5) N/S 6)
N/C )

Agricultura, ganaderia, etc. ........ @
Industrias (todo tipo) ................. )
Comercio (todo tipo) ..........ccuu..e. 3)
Construccion ...........ccoeeeeeeeennns 4
Educacion...........cccccecvvvvvivnnnnnn, 5)
Otros ServiCios ........ccccceeeeeeeennn.. 6)

NINQUNO .....cooeiiieiiiiiiiiiiees @
Primaria incompleta .................. )
Primaria completa..................... (3
Secundaria incompleta ............. 4
Secundaria completa................. 5)
Preparatoria incompleta ........... 6)
Preparatoria completa .............. )
Universidad incompleta............. 8)

Universidad completa y mas .... (9)

G.- Rango de ingreso familiar:
0-1Sal.Min.( 0 - 359,000).... (1)

1-3 Sal.Min. ( 359,000- 1°076,000) (2)
3-7 Sal.Min. (1°076,000-2’511,000) . (3)
7-+Sal.Min. (2’511,000 - + )....(4)

H.-ENCUESTADOR: OBSERVE Y REGISTRE NIVE

SOCIOECONOMICODELACASA.
Estrato de clasificacion:

Bajo...ooooeiii s @
Medio ... ¥
ARO cic e ©))

> PASEA...




