Conflicto en Chiapas / Junio 1994
1.- ¢ Susituacion personalcomo es: mejoropeorquehace 3 _ Y la de su estado?

un afno?
Mejor (@) Igual ¥
Peor ®) N/S @
N/C 5)

6.- Con lo que usted sabe, en los Ultimos dias el conflicto

en Chiapas, ¢se ha agravado o las cosas han
mejorado? (ENCUESTADOR: SI RESPONDE
IGUAL, INSISTA: Bueno, pero en relacién al primero
de enero ¢,como van las cosas en Chiapas: se han
agravado o han mejorado?)

Se ha agravado 1)
Las cosas han mejorado 2
N/C ©)

Z.-

ENCUESTADOR: ENTREGUE AL
ENCUESTADO LA HOJA ANEXA "A" DE ESTE
CUESTIONARIO Y DIGA:

Voy a pedirle que marque usted esta hoja y la

deposite en esta caja. La pregunta que se
hace es la siguiente:

El 21 de agosto de 1994 habra elecciones para

Presidente de la Republica en el pais. Si el
dia de hoy fuera la eleccién, ¢por cudl partido
o0 candidato votaria usted?

Le pido que meta la hoja en la caja para que esté
seguro que su respuesta es andnima, confidencial
y secreta. Como usted ve, esta hoja es muy
diferente a una boleta electoral y se usara
solamente en esta encuesta.

2.- De las siguientes palabras, ¢con cudl estaria usted

mas de acuerdo para describir la situacion politica
del pais?

Tranquila @
Peligrosa 2
ipor qué? (ENCUESTADOR: NO LEA
OPCIONES)
Seguridad Publica (5)
Mal gobierno 3)
Partidos Politicos (@)
Conflicto armado (@)
Problemas econdémicos (¥
Otro
N/S (99) N/C (98)
Preocupante (3)
ipor qué? (ENCUESTADOR: NO LEA
OPCIONES)
Seguridad Publica (5)
Mal gobierno 3
Partidos Politicos (@)
Conflicto armado (@)
Problemas econdémicos @
Otro
N/S (99) N/C (98)
Mejor que antes (4)
N/S (5)
N/C (6)

Tranquila (1) =>5
Peligrosa 2
ipor qué? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES)

Seguridad Publica (5)
Mal gobierno 3)
Partidos Politicos 4
Conflicto armado @
Problemas econémicos 2
Otro
N/S (99) N/C (98)
Preocupante (3)

¢por qué? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES)

Seguridad Publica (5)
Mal gobierno 3)
Partidos Politicos 4
Conflicto armado @
Problemas econémicos 2
Otro
N/S (99) N/C (98)
Mejor que antes (4) T—>5
N/S (6) —>5
N/C (6) —>5

4.- ¢ Quién cree usted que es el principal responsable de esta
situaciéon? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES)

EIEZLN @
El gobierno del estado 2
La iglesia (curas) 3)
Los priistas 4
El gobierno federal (5)
Todos 6)
El presidente @)
Otro 8)
N/S 9
N/C (10)

5.- ¢ A usted en lo personal o a su familia le ha afectado el
conflicto armado?

Si (1) ¢En qué forma? (ENCUESTADOR: NO LEA

OPCIONES Y REGISTRE PRIMERA RESPUESTA

ESPONTANEA)

Miedo/temor @
Crisis econdémica 2
No puede trabajar/desempleo 3)
Familiares sin hogar 4
Saqueos Yy robos (5)
Perdi6 familiares 6)
Otro W)
N/S 8)
N/C 9

No 2

N/C 3

7.- ¢ Cree usted que Chiapas esta en condiciones de hacer
elecciones para elegir a un nuevo gobernador o0 no?

Si
N/S

No
N/C

@)
©)

@
@)




8.- ¢ Vio, escucho o se enter6 si recientemente ocurrié algo
importante acerca del conflicto en Chiapas?

Si (1) ¢Qué? (ENCUESTADOR: NO LEA
OPCIONES)
El ejército zapatista rechazé los
acuerdos de paz (@)
El gobierno mantendra el cese al fuego (2)
Otro (3)
Ns/Nc 4
No 2
N/C ©))

9.- En efecto, el sdbado el EZLN rechazo las propuestas de
paz del gobierno. Le voy a leer sus principales razones,
por favor digame si usted estd de acuerdo o en
desacuerdo con que....

Acuerdo Desacuerdo Ns/Nc

El gobierno deba reconocer al

Ejército Zapatista como fuerza
beligerante (@) 2 (3)

El Presidente Salinas deba

renunciar (@) 2 (3)
Se deba elaborar una nueva

constitucion @ ) €))
Se de marcha atras a la reforma

en el campo (art.27) (@) 2 (3)
Los compromisos hacia las

comunidades indigenas son
parciales e insatisfactorios (@) 2 (3)

10.- ¢ Cudl es la respuesta del gobierno ante el rechazo del
EZLN? (ENCUESTADOR: NO LEA OPCIONES

REGISTRE TODAS LAS RESPUESTAS
ESPONTANEAS)
Si mencion No
mencion
Mantener el cese al fuego (@) 2
Mantener patrullaje en la
frontera sur (@) 2
Vigilar el trafico de armas en la zona (@) 2
Aplicar los compromisos en comunidades
que no estan en el conflicto (@) 2
El gobernador de Chiapas coordinara
el cumplimiento de los compromisos
de paz (@) 2
Samuel Ruiz continuara como
mediador (@) 2
Continuar el dialogo con el EZLN (@) 2
Manuel Camacho Solis intervendra
s6lo en casos delicados (@) 2
Otro (@) 2
N/S ® )
N/C D )

11.- ¢ Simpatiza usted con los motivos por los que el EZLN

se levant6 en armas?

S 1) No @
N/S (3 N/C @)

12.- Elgobierno resolvio mantener el cese al fuego e insistio
en el didlogo para lograr una solucion pacifica, araiz de
esta respuesta su opinion sobre el presidente Salinas,
¢mejoré o empeoro?

13.- Con lo que usted sabe, ¢,como calificaria la actuacion
de... adecuada 6 Inadecuada?

Adecuada Inadecuada Ns/Nc
Manuel Camacho Solis (1) 2 @3
Samuel Ruiz (1) 2) (3
El gobernador Javier
Lépez Moreno (1) 2 @3

14.- ¢ Usted cree que el conflicto en Chiapas puede afectar
las elecciones del 21 de agosto?

Si (1) ¢ Cémo las puede afectar?
N/S (99) N/C (98)

No ¥

N/S ©))

N/C 4

15.- El Ejército Zapatista dijo que permitira la instalacion de
casillas electorales en la zona de conflicto, usted cree
que el Ejército Zapatista realmente respetara o no los
procesos electorales para elegir gobernador y
Presidente?

Si los respetara (@)
Los respetara en parte (voluntario) @
No los respetara 3
N/S 4
N/C ®)

Y.- ENCUESTADOR: ENTREGUE AL ENCUESTADO
LA HOJA ANEXA "B" DE ESTE CUESTIONARIO
Y DIGA:

Voy a pedirle que marque usted esta hoja y la
deposite en esta caja. La pregunta que se hace
es la siguiente:

Si el dia de hoy fuera la eleccién para Gobernador
en Chiapas, ¢por cual candidato o partido usted
votaria?

Le pido que meta la hoja en la caja para que esté
seguro que su respuesta es anénima, confidencial
y secreta. Como usted ve, esta hoja es muy diferente
a una boleta electoral y se usara solamente en esta
encuesta.
LB B N B N N B _§N _§N §B _§N _§N _§B _§B & _§N _§N _§N _§N .|
16.- Conlo que usted sabe, ¢,cree que las negociaciones de
San Cristébal fueron un fracaso o no?

Fueron un fracaso (@)
No fueron un fracaso  (2)
N/S ©))
N/C 4

17.- ¢ Y cree usted que aun se puede lograr una solucién
politica al conflicto?

Si (@) Si en parte (voluntario) ()
No (3 N/S 4)
N/C ®)

18.- ¢ Usted cree que el gobierno debe actuar mas o menos
enérgicamente contra el EZLN?

Mejoro @ No cambié @

Empeoré €) N/S 4) Mas 1) Menos 2

N/C ©) N/S ®) N/C 4)
T~ PASEA.. 2




19.- ¢ En cuanto tiempo cree usted que acabe este conflicto?

Menos de un mes (@h)]
Entre uno y seis meses )]
Entre seis meses y un afio (3)
Nunca @
N/S ®)
N/C ©)

20.- Elgobierno anuncié que mantendré el cese alfuego, ¢ esta
usted de acuerdo o en desacuerdo con esta medida?

Acuerdo (@)
N/S 3

Desacuerdo (2)
N/C 4

21.- ¢ Usted cree que esta decision ayudard o no a una pronta
solucién del conflicto?

Si (@) Si en parte (voluntario) )
No (3 N/S 4)
N/C ®)

22.- En su opinién, ¢con esta decision el gobierno muestra
debilidad o fuerza?

Debilidad Q
N/S 3)

Fuerza (2)
N/C (@)

23.- Araiz del rechazo de los acuerdos de paz usted cree que
la guerra puede volver a estallar o no en Chiapas?

Si ) No @)
NS (3) N/C )

24.- Si estallara de nuevo el conflicto, ¢ usted apoyaria o no a
la intervencion del ejército mexicano para controlarlo?

Si apoyaria (@)
N/S 3

No apoyaria (2)
N/C (@)

25.- ¢ Usted cree que este conflicto puede extenderse a otros
estados de la Republica o no?

Si 1) No @
N/S (3 N/C @)

26.- En general, ¢ estd usted de acuerdo o en desacuerdo con
la manera como esta gobernando ...?

Acuerdo Desacuerdo Ns/Nc
El Presidente de la Republica (1) 2 3
El Gobernador (@) 2 ©))
El presidente municipal (@) 2 3

27.- ¢Usted cree que la gente de Chiapas apoya al EZLN o
apoya al gobierno?

Apoya al EZLN (1)
N/S ©))

Apoya al gobierno 2
N/C 4

28.- ¢ Y usted en lo personal apoya al EZLN o esta a favor del
gobierno?

Apoya al EZLN (@)
Apoya al gobierno 2
N/S 3
N/C 4)

29.- En su opinién, ¢.es adecuado o no que el EZLN trate de
resolver con su movimiento armado desde Chiapas los
problemas de la democracia en México?

Adecuado @
No es adecuado )
N/S ©)]
N/C 4

30.- A raiz de este conflicto, ¢ usted siente amenazada su
seguridad personal o no?

Si (1) ¢ quétanto?
Mucho (1) Regular ¥
Poco (3) N/S 4
N/C ®)

No )

N/S ©)]

N/C 4

31.- El domingo Ernesto Zedillo lamenté lo ocurrido y
demandé que el EZLN y el gobierno reinicien
conversaciones para lograr una paz verdadera y
permanente, ¢usted cree que Ernesto Zedillo declar6é
esto porque le preocupa realmente lograr la paz en
Chiapas o porque quiere ganar votos?

Le preocupa realmente @
Quiere ganar votos ¥
N/C ©)

32.-Con lo que usted sabe, ¢quién cree usted que es mas
capaz pararesolver el conflicto en Chiapas: Cuauhtémoc
Cardenas, Ernesto Zedillo o Diego Fernandez de

Cevallos?
Cuauhtémoc Cardenas (@)
Ernesto Zedillo ¥
Diego Fernandez de Cevallos 3
Ninguno 4
N/C ®)

X.- En las proximas elecciones para Gobernador en
Chiapas imagine que usted tiene cinco votos,
que puede repartir ya sea en un so6lo candidato,
en varios o0 en la abstenciéon. ¢(Como repartiria
usted esos cinco votos? (ENCUESTADOR: LOS
VALORES ANOTADOS DEBEN SUMAR CINCO,
LEA LAS OPCIONES)

Cesareo Hernandez Sanchez del PAN
Eduardo Robledo Rincén del PRI
Amado Avendafo del PRD

Ivan Camacho Zenteno del PT

Eda Antonio Mina Jiménez del PFCRN
Leonardo Ledn Cerpa del PARM
Octavio Conde Ruiz del PDM

Ever Rodriguez Marto del PVEM
Miguel Jacob Hernandez del PPS
Otro candidato

Abstencion

N/S

N/C

> PASEA..




SOCIOECONOMICOS:

A.- Sexo: Masculino (1) Femenino (2)

B.- Edad: 1825 (1) 26-40 2)
41-60 (3) 61 oméas (4)

C.- ¢Enquétipo de institucién, organismo o empresa trabaja

usted?
Ninguno (@)
Gob. Federal, Estatal o Municipal 2
Paraestatal, Organismo

descentralizado (3)
Empresa Privada ) ?QE
Negocio Propio 5)
Ejercicio o practica independiente (6))

D.- ¢Aquésededicausted?(SOLO SICONTESTONINGUNO
EN LA PREGUNTA ANTERIOR)

Ama de casa (1) Desempleado (4)
Estudiante 2 Otro 5) @ G
Jubilado (3)

E.- ¢ Aquétipo de actividad se dedica lainstitucion o empresa
donde trabaja?

Agricultura, ganaderia, etc. ........ 1)
Industrias (todo tipo) ................. )
Comercio (todo tipo) .................. 3
Construccion ..........cccceeeeeeennnnne 4
Educacion ..........ccooccviiieeinnnnn 5)
OLroS SErVICIOS ...vevvveeiiiiiiieeaenns 6)

F.- ¢ Qué es usted en el lugar donde trabaja?
Empresario, Patrén o Funcionario de alto nivel (1)

Directivo o Funcionario de nivel medio ()
Contratista o Trabajador independiente (3)
Profesionista independiente 4
Empleado, Trabajador y Obrero a sueldo o a

destajo 5)
Trabajador sin pago (6)
Otro:

G.- ¢Hasta qué afio escolar estudi6é usted?

NINQUNO ... (@)
Primaria incompleta .................. ()
Primaria completa ..................... 3
Secundaria incompleta ............. 4
Secundaria completa................ 5)
Preparatoria incompleta ........... (6)
Preparatoria completa .............. (7
Universidad incompleta ............ 8)

Universidad completa y mas .... (9)

H.- Rango de ingreso familiar en nuevos pesos:

0-1Sal.Min. .............. ( 0 - 457.90) (1)
1-3SalMin. ............ (457.95 - 1,373.60) (2)
3-5Sal.Min ..o . (1,373.65 - 2,289.30) (3)
5-7Sal.MiN. ..overeeeereenn. (2,289.35-3,205.00) (4)
7-10Sal.Min. o.ovveeeenen.. (3,205.05-4,578,50) (5)
10-+Sal.Min. ....coov..e.... (457855 - + ) (6)

I.- ¢, Cuenta usted con teléfono en su casa?

Si 1) No (2 NIC  (3)

> PASEA..




