ENCUESTADOR SI EL ENTREVISTADO O ALGUN OTRO MIEMBRO DEL HOGAR HA SIDO VICTIMA DE ALGUNO DE LOS DELITOS LISTADOS
CHECAR LA HOJA DE RECORDACION), EXPLIQUE QUE HARA LOS SOCIOECONOMICOS Y QUE LEVANTARA OTRA(s) CEDULA(s)

(0JO:

PREGUNTAR A TODOS - DATOS SOCIOECONOMICOS:
A. Sexo (Encuestador anote sin preguntar)
Hombre (1) Mujer (2)

B. ¢ Cuantos afios cumplidos tiene usted? (YA SE PREGUNTO AL INICIO - TRANSCRIBIR LA INFORMACION)

NS (98) NC (99)

B_a. Estado civil

Soltero(a) (1) Casado (a) (2) Divorciado(a) (3) Unién Libre (4) Separado (a) (5) Viudo(a) (6)
C. ¢Hasta qué afio escolar estudié usted (grado maximo)?

Ninguno (1)

Primaria incompleta 2

Primaria completa 3

Secundaria incompleta 4)

Secundaria completa ()

Carrera comercial (6)

Carrera técnica @)

Preparatoria incompleta (8)

Preparatoria Completa (€)]

Licenciatura incompleta (10)

Licenciatura completa (11)

Maestria/Diplomado (12)

Doctorado (13)

NS (98)

NC (99)

D. ¢ Tiene Usted empleo actualmente?

Si (1) paseaD.1 No (2) =G NC  (99) =G
D.1 Su empleo esta: (LEA OPCIONES)

Muy cerca de aqui @
En la misma colonia (2
Fuera del municipio/de la delegacion donde habita, pero en el mismo estado  (3)
En el D.F, si es que vive en el EDOMEX 4
En el Edomex, si es que vive en el DF 5)
En el campo (zona rural) (6)




NC (99)

D.2 Y digame, mientras usted trabaja en su empleo: usted lo hace (LEA OPCIONES)

Todo el tiempo en las instalaciones de su centro de trabajo 1)
La mayor parte del tiempo fuera del centro de trabajo 2
Combinado 3)
NC (99)

E. ¢En qué lugar trabaja? (LEA OPCIONES)

Gobierno federal, DF o municipal/delegacional (1)
Paraestatal, Organismo descentralizado

(empresa del gobierno descentralizada) 2
Empresa privada 3
Negocio privado (@)
Ejercicio o préctica independiente (5)
NC (99)
F. En su trabajo, la semana pasada usted era: (LEA OPCIONES)
Empleado u obrero (1) N
Jornalero o pedn (2
Patrén o empresario

(contrata trabajadores) 3)
Profesionista independiente (@) =>H
Trabajador por su cuenta >

(no contrata trabajadores) 5)
Trabajador sin pago

(negocio o predio familiar) (6)
NC (99) )

G. Si no tiene empleo, usted es:
Amadecasa (1)

Estudiante (2 =G 1 G_1.Y digame, ¢su escuela/Universidad esta (LEER OPCIONES)?
Muy cerca de aqui Q)
En la colonia, 2
Fuera del municipio/de la delegacién 3

En el D.F o en el Edomex (segun sea el caso) (4)

Jubilado (3)
Desempleado (4)
NS (98)




NC (99)

H. Sumando los ingresos de todas las personas que trabajan en su casa, ¢cual es el rango de ingreso familiar mensual? (MOSTRAR TARJETA 2)

0-1Sal. Min ~ ($ 0-1,460) (1) NS (98)
1-3 Sal. Min.  ($ 1,461 - 4,380) ) NC  (99)
3-58al. Min.  ($4,381 - 7,301) ©)
5-7 Sal. Min.  ($ 7,302 - 10,221) (4)
7-10 Sal. Min.  ($ 10,222 - 14,601) (5)
10-30 Sal. Min  ($14,602 — 43,803) (6)
30-+ Sal. Min.  ($43,804 - +) @)
I ¢ Tiene teléfono [LEER OPCIONES]?
Si mencion No mencién
En casa (1) (2) [ ]
Celular Q) 2 ]
AMAII-1.- Pensando en el jefe de familia de su hogar, ¢cual fue el Ultimo afio de estudios que terming?
Ninguno @
Primaria incompleta 2)
Primaria completa 3
Secundaria incompleta (@)
Secundaria completa (5)
Carrera comercial (6)
Carrera técnica (7
Preparatoria incompleta (8)
Preparatoria Completa 9)
Licenciatura incompleta (10)
Licenciatura completa (11)
Maestria/Diplomado (12)
Doctorado' (13)
NS (98)
NC (99)

AMAI-2. Dentro de su hogar, ¢cuenta con calentador de agua o boiler?
Si (1) No (2) NC (99)

AMALI-3. Sin contar bafios pero si todas las demas habitaciones, ¢con cuantas habitaciones cuenta su hogar? Incluya por favor cocina, recAmaras o areas de estar
como sala o comedor

NS (98) NC (99)




AMAI-4. Contando todos los focos que utiliza para iluminar su hogar, incluyendo los techos, paredes y ldmparas, cuantos focos hay en su hogar?

NS (98) NC (99)

AMAI-5. En su hogar, ¢cuantos automéviles hay, no importa que sea un taxi o un auto de alguna compafiia?

NS (98) NC (99)
AMAI-6. ;Cuéntos bafios con regadera tiene dentro de su hogar?
NS (98) NC (99)
HORA DE TERMINO DE LA ENTREVISTA (En 24 hr) HORA :MINUTOS
D3. Duracidn entrevista en minutos: min.
ENTREVISTADOR OBSERVE Y REGISTRE LAS CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA:
Casa sola en calle normal (D)
Casa sola en calle que es una cerrada 2
Casa sola en calle o area resguardada por rejas, (3)
pluma de acceso o caseta de policia
Vecindad (@) Indique numero de viviendas
Departamento en edificio con seguridad (5) Indique cantidad de departamentos y cantidad por piso
Departamento en edificio sin seguridad (6) Indique cantidad de departamentos y cantidad por piso
Casa en condominio horizontal con seguridad (7) Indique cantidad de viviendas
Casa en condominio horizontal sin seguridad  (8) Indique cantidad de viviendas
Departamento en condominio 9 Indique cantidad de departamentos y cantidad por piso
Unidad Habitacional (10) Indique cantidad de Torres y cantidad de viviendas por piso

Identifique las siguientes caracteristicas de la vivienda para medir su vulnerabilidad frente a la delincuencia: La casa donde entrevisté cuenta con:

Sl No No pudo identificar
Alarma contra robo @ 2 3)
Cerraduras especiales @ 2 3)
Ventanas especiales/ barrotes/ protecciones (1) (2 (3)
Perro que podria detectar a un ladrén @ 2 3)
Barda alta 1) (2 3)
Vigilante/portero/agente de seguridad (D) 2 3
Sistema formal de observancia de la colonia @ 2 3
Arreglo informal entre vecinos para cuidar las casas de cada uno @ (2 3)

Vivienda que no esta protegida por ninguna de los anteriores @ 2 3



ENCUESTADOR LLENAR:

D1. Ciudad
Nombre del entrevistado (SIN APELLIDOS)

D2. Direccion del Entrevistado:
Calle y NUmero

Entre calle

Y calle

Colonia:

Teléfono:

Descripcion de la casa:

Entrevistador:

Clave:

Supervisor:

Clave:

Fecha de la supervision / /

(Dia/mes/afio)

Tipo de supervision
1 Directa

2 Posterior
3 Telefonica
4 Revision

Codificacion:
Fecha de la codificacion / /

(Dia/mes/afio)

Capturista:
Fecha de la captura /

(Dia/mes/afio)

HAGO CONSTAR QUE LA INFORMACION RECABADA CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES RECIBIDAS DURANTE MI CAPACITACION, POR LO CUAL,
CUALQUIER ANOMALIA EN DICHA INFORMACION SERA SANCIONADA.

Firma del

entrevistador:




FOLIO F

F. AMENAZAS O ATAQUES /RINAS SIN ROBO

Se realizo la entrevista en la primer visita: 1) Si

Se realiz6 la entrevista en la segunda visita: 1) Si

2) No Fecha: / Hora inicio: : (En 24 hr))
2) No Fecha: / Hora inicio: : (En 24 hr.)
Resultado Final
Rechazo Rechazo Ausente Ausente Entrevista
total entrevistado total entrevistado efectiva
1 2 3 4 5

1. Usted me menciond hace un momento que en el periodo de ENERO de 2007 a la fecha, alguien lo atacé o amenaz6 usando la fuerza. Podria decirme por favor,
¢en qué mes ocurrieron este (0s) ataque (s) o amenaza (s)? (MOSTRAR TARJETA 3)
Julio de 2007

Agosto de 2007

Enero de 2007 D
Febrero de 2007 (2)
Marzo de 2007 3
Abril de 2007 4
Mayo de 2007 (5)
Junio de 2007 (6)

No recuerda (esp)

NS
NC

(1)
(8)

(97)
(98)
(99)

2.- Y digame, ¢el ataque 0 amenazas ocurrieron en un vehiculo, en el transporte pablico, en la calle o en algun establecimiento (oficina, tienda, escuela, cine, etc.)?

En un vehiculo

En el transporte publico
En la calle

En un establecimiento
En el lugar donde trabajo
Ns

Nc

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(98)
(99)

3.- Y de ENERO de 2007 a la fecha, ¢cuantas veces ha sufrido usted este tipo de ataques 0 amenazas de uso de la fuerza?

Una

Dos a tres

Mas de tres, varias veces
Ns

(1)
(2)
(3)
(98)

Nc

(99)




4.- ;Y digame cudl fue la intencion de atacarlo o amenazarlo: el dinero u otra cosa?

Dinero Q)

Otra cosa (2) 4_1. Digame en sus palabras de que otra cosa se trata: Nc (99)
Ns (98)

Nc (99)

5- Digame por favor ¢cuantas personas participaron en este ataque o amenazas de uso de la fuerza?
Uno @

Dos 2

Tres (3)

Entre tres y cinco (@)

Entre5y 7 5)

Mas de 7 (6)

Ns (98)

Nc (99)

6.¢Usted conocia al(las) persona(s) que lo amenazaron o agredieron por nombre, de vista o0 no los conocia? (ENCUESTADOR: SI HUBO MAS DE UN
DELINCUENTE, CONTAR COMO CONOCIDO SI POR LO MENOS SE CONOCIA A UNO DE ELLOS)

No conocia al delincuente(s) (8]
(Por lo menos a uno) lo conocia de vista (2) pasea6_1 6.1 Digame ¢se trataba de algun conocido cercano, amistad , familiar o no?
(Por lo menos a uno) lo conocia de nombre (3) pasea6_1 Si Conocido 1)
No vi6 al delincuente 4) Si Amistad 2
NC (99) Si Familiar (3) 6_1 1 ¢:Qué familiar?
No 4 Pareja @
NS (98) Pariente cercano(hijos, padres) 2
Pariente lejano (primos, tios, abuelos) (3)
NC (99)
7. La(s)persona(s) lo atacaron o sélo lo amenazaron?
Si lo atacaron 1)
Sélo lo amenazaron 2

NC (99)




8.- Digame por favor, ¢cémo lo atacaron o lo amenazaron: 1) verbalmente, 2) abusando de su fuerza, 3) con alguna pistola o 4) con un cuchillo o arma
punzocortante?

Verbalmente @

Con fuerza fisica (2) (pase a8 _b) 8 b Y ¢lo lastimaron o no lo lastimaron?
Con pistola (3) (pase a 8 _b) Si @
Con cuchillo o arma punzo cortante  (4) (pase a 8_b) No 2
Otro (especificar) 5) Ns (98)
No (6) Nc (99)
Nc (99)

9. ;Estaba usted solo o habia gente alrededor cuando sucedieron los hechos?

Estaba solo @

Habia otras personas alrededor mio.  (2)

Ns (98)

Nc (99)

10. 'Y cuando ocurri6 el ataque o0 amenaza de uso de fuerza ;usted o alguna otra persona llamé (aron) a la policia o no llamé (aron) a la policia?

Si (1) PaseaP. 11

No (2) (pase a 10_2) 10_2. ¢{Por qué no llamo a la policia? (ENCUESTADOR, AL TERMINAR PASEA A P13. MP)
Lo pensé después @
Por miedo de represalias 2
No tenia los datos suficientes 3
No sirve de nada (@)
No habia ninguna patrulla o policia cerca 5)
Lo resolvi personalmente (6)
Hay complicidad entre delincuentes y policias (7)
Nc (99)

Ns (99) (pasea a p13. MP)

11. ;Digame cuanto tiempo pasé entre que Ilamd a la policia y ésta acudié?

Menos de media hora (1) Pase aP. 12

Entre media y una hora (2) PaseaP.12

Hora y media (3) PaseaP. 12

Més de hora y media (4) PaseaP.12

No acudio (5) (pase a p. 13 denuncia al MP)
NS (98) (pase a p. 13 denuncia al MP)

NC (99) (pase a p. 13 denuncia al MP)



APLICAR LA SIGUIENTE PREGUNTA SOLO SI ACUDIO A LA POLICIA O AFI
12. En una escala de cero a 10 como en la escuela, donde cero es “muy malo” y 10 “excelente”, ;cdémo califica a la policia en (ENCUESTADOR:
LEER OPCIONES) (MOSTRAR TARJETA 4)

- Trato que le dio a usted NS (98) NC (99) ]
- Lasolucion al problema NS (98) NC (99) ]
PREGUNTAR A TODOS

13.Y digame, ¢usted o alguna otra persona acudio (eron) o no acudio (eron) ante el Ministerio Publico (a la delegacion/presidencia municipal) a denunciar (a

levantar el acta) por el ataque o0 amenaza de uso de la fuerza?

Si (1) (pase a 14)

No (2) (pasea 13 1) ——> 13 1. ;Por qué no lo denunci6 ante en el Ministerio Publico? (RESPUESTA ESPONTANEA) (INSISTIR)
¢Podria decirme alguna otra raz6n? Pase a 20

Si mencion No mencion
No sirve de nada 1) 2
Se pierde el tiempo @ 2
No eran tan importante/ no se perdi6 nada 1) (2
Yo lo resolvi personalmente 1) 2
La persona es conocido mio @ 2
No pensé que fuera necesario la intervencion @ (2
de la policia 0 MP
Pedi auxilio a mis vecinos/ reporté a otras autoridades (1) 2
Mi familia lo resolvio (D) 2
No quise mas problemas @ 2
Tuve temor a represalias de los que me atacan/amenazan (1) 2
Por falta de pruebas @ 2
Porque hay complicidad del MP con delincuentes D 2
Otra (especificar) (1) 2

Ns (98) (pase 20)
Nc (99) (pase 20)




14. ;Qué fue lo que lo animo a usted o alguien de su familia a denunciar el ataque? (RESPUESTA ESPONTANEA)
(ENCUESTADOR: Sl EL ENCUESTADO NO LO REPORTO, PREGUNTE SOBRE POSIBLES RAZONES POR LAS QUE OTRA PERSONA
REPORTO)

Si mencion  No mencion

Porque los delitos deben de ser denunciados/casos serios @ 2
Deseo que sean atrapados 0 castigados 1) 2
Para evitar que vuelva a suceder (1) (2
Para que haya mas vigilancia @ 2
Otra (especificar) @ 2

15.- ¢ Cuénto tiempo le tomé hacer la denuncia (levantar el acta) ante el Ministerio Publico? (ANOTAR EN HORAS)

NS  (98) NC  (99)

MIN. ¢Y a usted que tanto le explicaron en la delegacion (o Ministerio Publico) acerca de los pasos a seguir mientras levantaba la denuncia? Le explicaron:

LEER OPCIONES 1 A4

1) Mucho 2) Algo 3) Muy poco 4) Nada 98) No sabe 99) No contesto
16. Después que denuncio las amenazas o ataque, ¢regresé o no regresé al Ministerio Publico?
Si 1) = 16_1.- ;Cuantas veces? Ns (98) Nc (99)
No 2 » 16_2.- ¢;Por qué no regresd?
No fue necesario @
No tenia tiempo 2
No le vio el caso 3)
Ns (98)
Nc (99)
Nc (99)
17. ¢ Cudl fue el resultado de su denuncia? (ENCUESTADOR LEA OPCIONES)
No encontraron al presunto responsable Q)
Encontraron a un presunto responsable y lo detuvieron 2
Encontraron a un presunto responsable pero lo soltaron 3
No procedié por falta de pruebas 4
No procedié porgue no segui el tramite (5)
Otra (especificar) (6)

No sabe




18.- En una escala de cero a 10 como en la escuela, donde cero es “muy malo” y 10 “excelente”, ;como califica usted la actuacién del Ministerio Publico en cuanto

a (ENCUESTADOR LEA OPCIONES Y MOSTRAR TARJETA 4)?

- el trato que le dio el agente y el personal del Ministerio Publico NS (98) NC(99) [ 1]
- el tiempo que le tomd hacer el tramite NS (98) NC(99) [
- la solucién a la denuncia del ataque/amenaza de uso de la fuerza NS (98) NC(99) [

19. Y digame, ¢alguien que trabaja en la oficina del Ministerio Publico, le pidié dinero o no le pidi6 dinero?

Si (1)
No (2
No sabe (98)
Nc (99)

20.- Con lo que usted sabe o ha oido, considera que el ataque o0 amenaza de la que fue objeto, ¢es un delito o no es un delito?

si (1) No (2 Ns  (98) Nc  (99)

21. Ahora le voy a pedir que piense en lo que han significado o le han perjudicado a usted estos ataques 0 amenazas y me diga, ¢qué tan serio fue el incidente para
usted: Muy serio, Algo serio, Poco serio o Nada serio?

Muy serio (D)
Algo serio 2
Poco serio 3
Nada serio (@)
Ns (98)
Nc (99)
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22.- A raiz del ataque o0 amenaza de la que fue objeto, ¢usted o alguna de las personas que viven en la casa ha(n) buscado o ha(n) recibido algun tipo de apoyo
emocional, legal, profesional, o no lo han buscado o recibido?

Si (1) 22_1 ;De qué tipo: emocional, legal o de 22_1a. ¢Que tanto cree usted que le
informacion y orientacion profesional ayudd: Mucho, Algo, Poco o Nada?
Emocional (1) (pase a22_la.) Mucho 1)
Legal (2) (pase @ 22_1a.) Algo (2)
Informacion y orientacion profesional (3) (pase a 22_1a.) Poco 3)
NC (99) Nada 4)
NC (99)
No 2
Nc (99)

23.- Digame por favor si antes de que se lo mencionard, usted ya estaba enterado o no estaba enterado, de que en México existen algunas agencias y grupos que
ayudan a las victimas del delito o de este tipo de ataques 0 amenazas, con informacién y diferentes apoyos (emocional, legal, etc).

Ya estaba enterado (1) (pase a23_1) P23 _1;Buscd o pensd en obtener su apoyo?
Si penso hacerlo 1)

Si buscé alguna agencia 2

No lo pensd (3)

No estaba enterado 2
Ns (98)
NC (99)




APLIQUE LOS SIGUIENTES SOCIOECONOMICOS SOLAMENTE SI EL ENTREVISTADO NO ES EL QUE RESPONDIO EL CUESTIONARIO GENERAL

A. Sexo Carrera comercial (6)

Hombre (D) Mujer 2 Carrera técnica @)
Preparatoria incompleta (8)

B. ¢ Cuantos afios cumplidos tiene usted? Preparatoria Completa 9
Licenciatura incompleta (20)

NS/NC (99) Licenciatura completa (11)
Maestria/Diplomado (12)

C. ¢Hasta qué afio escolar estudié usted (grado maximo)? Doctorado' (13)

Ninguno (8] Ns/Nc (99)

Primaria incompleta 2

Primaria completa 3)

Secundaria incompleta 4) D. ¢ Tiene Usted empleo actualmente?

Secundaria completa (5) Si @ No 2 Nc (99)

ENCUESTADOR: SI NO HAY OTRO DELITO FIN DE LA ENTREVISTA, PERO SI SE DENUNCIO EL DELITO ANTE EL MINISTERIO PUBLICO
Y SIGUE EN TRAMITE, PREGUNTE PARA CONCLUIR:

Una parte muy importante de este estudio es dar seguimiento a la actuacion de las autoridades encargadas de perseguir el delito por lo que es muy
importante la colaboracion de quiénes fueron victimas de la delincuencia. Digame por favor si usted acepta que en un futuro proximo lo busquemos
telefébnicamente para saber que pasé con la accion de la policia y del Ministerio publico con relacion al ataque o0 amenaza de uso de la fuerza del que usted
o la persona que vive aqui fue victima

1) Si 2) No  ¢Podria darme su teléfono para hacer una cita?

HORA DE TERMINO DE LA ENTREVISTA (En 24 hr.) HORA :MINUTOS Duracién de la aplicacion de la cédula (entrevista a la victima) en minutos: min.
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